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PIOTR SALUSTOWICZ

KSZTALCENIE PRACOWNIKOW SOCJALNYCH W RFN

Celem artykutu jest oméwienie wybranych zagadnien dotyczacych
ksztatcenia ,,pracownikéw spotecznych"' w RFN z socjologicznego punk-
tu widzenia. Zmiana statusu ksztatcenia pracownikéw spotecznych, ktéra
miata miejsce przed okoto pigtnastoma laty’, jest czym$ wiecej niz tylko
dowodem postepujacej profesjonalizacji tego zawodu. Musi by¢é ona réw-
niez traktowana jako istotny element procesOw modernizacji spoteczen-
stwa zachodnioniemieckiego, majacych miejsce na poczatku lat siedem-
dziesiatych. Konieczno$¢ takiej modernizacji wynikata z jednej strony
z rosnacych oczekiwan spoleczenstwa w zakresie zaspokajania zaréwno
,starych", jak i ,nowych" potrzeb, z drugiej strony byta préba odpowie-
dzi na krytyke systemu spoteczno-politycznego ze strony tzw. ,nowej le-
wicy". Wyrazem podjetych préb modernizacji tego systemu byty m.in.:
rozszerzenie zakresu samorzadnosci w wielu dziedzinach zycia publiczne-
go, otwarcie systemu szkolnictwa wyzszego w ramach tzw. programu
,rownosci szans", rozbudowa systemu $wiadczen socjalnych, czeg$ciowe
zastapienie tzw. ,,twardej" kontroli spotecznej przez tzw. ,,migkka", ktd-
rej zasadniczy trzon stanowia pracownicy spoteczni. Od tego czasu zain-
teresowanie ksztatceniem pracownikéw spotecznych w RFN ze strony
nauk spotecznych koncentruje si¢ gidéwnie na nastepujacych zagadnie-
niach:

a) spoteczna funkcja systemu pomocy socjalnej i pozostajace z nia

' Trumaczenie to odpowiada najbardziej niemieckiemu terminowi , Sozial-

arbeiter”, w jezyku angielskim: ,social workers Pojecie , pracownika spotecznego”
obejmuje w moim przypadku zaréwno grupe pedagogdédw spotecznych, jak i ,kla-
sycznych" pracownikéw spotecznych.

’ Na poczatku lat siedemdziesiatych ksztatcenie pracownikéw spotecznych uzy-
skato range studidow akademickich przy jednoczesnym zrdéznicowaniu w postaci
studiow w tzw. Fachhochschule i nowego kierunku akademickiego ., pedagogiki”.
Przedstawienie historii instytucjonalizacji proceséw ksztatcenia pracownikéw spo-
tecznych w Niemczech stanowi temat sam dla siebie; por. R. Miinchmeier, Zu-
gaenge zur Geschichte der Sozialarbeit, Minchen 1981; R. Baron, Sozialarbeit und
Soziale Reform. Zur Geschichte eines Berufs zwischen Frauenbewegung und
offentlicher Verwaltung, Weinheim, Basel 1983.
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w Scistym zwiazku zagadnienie spotecznego zapotrzebowania na wyspe-
cjalizowane ustugi pedagogiczne i socjalne;

b) proces profesjonalizacji zawodu pracownika spotecznego;

c¢) formy ksztatcenia zawodowego w ramach szkolnictwa wyzszego.
Zasadnicze pytanie dotyczy ,praktycznosci" studidéw wyzszych w sensie
wystarczajacego przygotowania do wykonywania zawodu;

d) zréznicowanie akademickiego Kksztatcenia pracownikéw spoltecz-
nych. Gtéwnym os$rodkiem ksztatcenia pracownikéw spotecznych staty si¢
wyzsze szkoty zawodowe (Fachhochschule), nowy typ uczelni wyzszej
o nachyleniu zawodowym, ktéry spotyka si¢ poza RFN w Belgii, w kra-
jach skandynawskich, w Anglii (Polytechnic), w Grecji’, a nawet w Chi-
nach Ludowych, ktdre zamierzaja przy pomocy ekspertow zachodnionie-
mieckich rozbudowaé ten typ szkolnictwa wyzszego w zakresie ksztalce-
nia inzynieryjnego. W Polsce byt on reprezentowany przez tzw. Wyzsze
Szkoty Inzynierskie. Dalszy rozwdj tego typu szkolnictwa wyzszego jest
Sledzony przez nauki spoteczne z punktu widzenia spotecznej roli tych
uczelni, ich stosunku do nauki i praktyki, rodzaju samoswiadomosci czy
samoidentyfikacji.

Rozwéj systemu $wiadczen i ustug socjalnych wiazat sie — je$li spoj-
rzy si¢ na to z historycznej perspektywy — ze zjawiskami masowej pro-
letaryzacji, wynikajacej z szybkiego rozwoju przemystu i urbanizacji, jak
i towarzyszacego temu rozwojowi ruchu robotniczego w swej politycz-
nej i zwiazkowej postaci. Okazato sie bowiem, ze ,kapitat" i sy-
stem rynkowy" nie byty w stanie zapewni¢ niezbednej dla funkcjonowa-
nia catego spoteczenstwa reprodukcji spotecznej. ,,Naturalne" systemy
samopomocy spotecznej i kontroli spotecznej tylko w ograniczonym za-
kresie byty zdolne neutralizowaé negatywne skutki niczym poza mecha-
nizmem konkurencji rynkowej nie kontrolowanego prawa wartosci, jak
i proceséw dezintegracji spotecznej’. Niezbedny okazal si¢ system tago-
dzacy nierownos$ci i skutki podziatu dochodu spotecznego opartego na za-
sadzie formalnej réwnosci i autonomii podmiotéw stosunku wymiany to-
warowej. Te funkcje niezbednej spotecznej korektury miat zapewnié sy-

* Por. H. J. Brauns, D. Kramer, Die Ausbildung von Sozialarbeiter in Europa,
Soziale Arbeit 1985, nr 4/5, s. 127-129.

* Procesowi modernizacji spoleczenstw zachodnich towarzyszy ponadto zja-
wisko zmniejszajacej si¢ zdolnosci do spotecznej solidarno$ci czy spotecznego
altruismus; por. A. Bellebaum i in., Helfen und helfende Berufe als soziale Kon-
trolle, Opladen 1985. Badania psychologiczne nad postawami altruistycznymi dowo-
dza, ze gotowo$¢ niesienia pomocy uzalezniona jest od wielu czynnikéw zew-
netrznych i ze w wypadku konieczno$ci poniesienia znacznego wysitku albo ko-
sztéw bardzo szybko maleje. Oczywiscie tego typu zjawiska czynia dodatkowo
uzasadnionymi i zrozumiatymi procesy uspotecznienia altruismus, tzn. przeniesienia
go w sfere dziatalnodci wyspecjalizowanej i zinstytucjonalizowanej. Z drugiej stro-
ny nastepuje proces ostabiania wigzi spotecznych, swoistego rodzaju zwolnienie
z moralnego obowiazku niesienia pomocy drugiemu.
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stem pomocy socjalnej, poczatkowo oparty na dziataniach charytatyw-
nych. Z czasem system ten byt zastgpowany (czy tez uzupetniany stopnio-
Wwo) przez obowiazujaca wszystkich regulacje prawna w zakresie roszczen
i praw odnosnie do pomocy socjalnej, przez przemian¢ formy tej pomocy:
z pomocy w postaci débr naturalnych na pomoc pieni¢zna, przez rozwdj
wyspecjalizowanej administracji i innych instytucji zajmujacych sic wy-
tacznie sprawami socjalnymi, przez profesjonalizacje wychodzaca poza
stosowanie prawa i pomocy finansowej jako $rodka rozwiazywania prob-
lemow socjalnych. Zmianom tym towarzyszyty jednoczesnie tendencje
biurokratyzacji pomocy spotecznej i centralizacji polityki socjalnej w re-
kach panstwa.

W ostatnim okresie zwraca si¢ uwage na zjawiska, ktére dokumentuja
czedciowa zmian¢ dotychczasowej funkcji $wiadczen i ustug socjalnych
jako $rodka majacego za zadanie tagodzenie skutkdw ryzyka egzystencjal-
nego (np. choroba, kalectwo, bezrobocie) czy tez jako $rodka kontroli
spotecznej w przypadku zjawisk dezintegracji spotecznej (przestepczosci,
prostytucji, alkoholizmu, narkomanii itp.) na rzecz pedagogizacji spote-
czenstwa jako catosci. Obserwuje si¢ stale rozszerzanie si¢ ustug socjal-
nych na grupy spoteczne, charakteryzujace si¢ przecietnymi czy wrecz
dobrymi warunkami materialnymi, przecietnym czy wysokim stopniem
wyksztatcenia oraz przecietnymi, tj. nie odbiegajacymi od spotecznie
akceptowanych wzorami socjalizacji rodzinnej. Pedagogizacja spoteczen-
stwa nie wynika jedynie z szeroko zakrojonych dziatan prewencyjnych,
lecz wiaze si¢ $ciSle z tzw. zagadnieniem rosnacego znaczenia warto$ci
jakosci zycia" per se. MOwi sie o pojawieniu nowych potrzeb spotecz-
nych czy tez o zmianach hierarchii wartosci spotecznych. Niektdérzy ba-
dacze sa sktonni widzie¢ tu nowy typ spoleczenstwa ,,postmaterialistycz-
nego"’. Te nowe potrzeby dotycza w pierwszym rzedzie informacji, tech-
nik, recept odnos$nie do problemoéw ,zdrowia", ,zdrowego trybu zycia",
,kontaktéw miedzyludzkich", w szczegdlnosci ,, wychowania", ,zycia ro-
dzinnego", ,zycia emocjonalnego” czy ,erotycznego", ,rozwoju witasnej
osobowosci” czy wreszcie ,,probleméw ochrony $rodowiska naturalnego” .
Rodzi si¢ tutaj bardzo wazne pytanie: jak zarecaguje spoteczenstwo na Za-
chodzie na te zmiany? Czy dalsza profesjonalizacja i specjalizacja w dzie-
dzinie ustug socjalnych, czy tez nastapi proces odprofesjonalizacji po-

* Por. R. Inglehart, The Silent Revolution. Changing Values and Political
Styles Among Western Publics, New Jersey 1977; H, Klages, P. Kmiecak, Wert-
wandel und  gesellschaftlicher ~ Wandel, Frankfurt/M—New York 1981.

 Niebezpieczefistwa wynikajace ze spotecznie nie kontrolowanego rozwoju cy-
wilizacji technicznej staja si¢ przedmiotem spolecznej troski — czego wyrazem sg
zarowno sukcesy polityczne partii ,zielonych", jak i apokaliptyczne prognozy ze
strony nauk, ktdére glosza teze eckologicznej katastrofy; por. U. Beck, Risikoge-
sellschaft — Auf dem Wege in eine andere Moderne. Vorliufige Thesen zu einem
Beitrag fiir den Sonderheft der Sozialen Welt zum Thema: , Kontinuititsbruch der
Moderne?”, Hrsg. J. Berger, Bamber, Miinchen 1985 (manuskrypt).
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przez samorzadowe, samoregulujace si¢ zbiorowo$ci? Przyktadami, dla
tego typu rozwoju moga by¢ réznego rodzaju , komuny", dobrowolne
zrzeszenia, grupy ,samopomocy” (np. bezrobotnych czy chorych na ra-
ka), dorazne spoteczne inicjatywy przeciwko czy na rzecz okre$lonych
rozstrzygnie¢ politycznych lub administracyjnych. Ktéra z obu linii stanie
sic dominujaca w przyszto$ci — m to pytanie trudno jest dzisiaj dacé
konkretna odpowiedz’.

Poczatek lat siedemdziesiatych przynidst zasadnicze zmiany w do-
tychczasowym ksztatceniu pracownikéw spotecznych. Zawodowe szkolnic-
two $rednie (Hohere Fachschule fiir Sozialarbeit albo Sozialpadagogik)
zostato zastapione przez wyksztatcenie akademickie. Zmiana ta byta in-
terpretowana jako niezbity dowdd dalszej profesjonalizacji zawodu pra-
cownika spotecznego®.

Koncepcja profesjonalizacji w zakresie ustug socjalnych, jak réwniez
w zakresie procesOw ksztalcenia wydawala sie idealnie speiniaé rolg
kompasu i legitymacji dla dalszej aktywnos$ci ze strony o$rodkow ksztat-
cenia, jak i ze strony grupy zawodowej — pracownikow spotecznych.
Sita koncepcji profesjonalizacji polegata gtdéwnie na zdolnos$ci wzajemne-
go harmonizowania trzech réznych obszarow dziatan spotecznych: nauki,
wyksztatcenia, zawodu. Niemniej jednak koncepcja ta spotkata si¢ w RFN
z ostra krytyka. Z pozycji materialistycznych zaatakowano Kkoncepcje
,profesjonalijzacji" jako sui generis ideologiczna nadbudowe grupy eks-
pertdow roszczacych sobie monopol w zakresie wiedzy na okreslony te-
mat, jak rowniez w zakresie definiowainia probleméw oraz mozliwych
technicznie rozwiazan. Wskazywano przy tym, ze cksperci stanowia w
swojej istocie tylko narzedzie w rekach grup czy klas panujacych, ze
prowadza do ubezwlasnowolnienia klientéw w imi¢ panujacych intere-
séw, ze sa w istocie kontraproduktywni oraz ze niszcza ,naturalne sity"
samopomocy spotecznej’.

Odrzucenie profesjonalizacji jako zasadniczego celu proceséw ksztat-
cenia zawodowego wiazato sie réwniez z krytyka modelu nauki repre-

7 Na ile rzeczywidcie obserwowane zjawisko coraz czestszego zatrudniania
przez wielkie instytucje charytatywne tzw. wolontariuszy moze by¢ traktowane
jako sygnat odprofesjonalizacji? Krytycy tych praktyk dopatruja si¢ w tym ra-
czej motywéw natury finansowej i wskazuja na fakt, ze cze$¢ tych rzekomych
wolontariuszy stanowia bezrobotni w peini wykwalifikowani pracownicy spoteczni,
ktérzy w ten sposéb pragna utrzymaé kontakt z zawodem.

® Por. H. U. Otto, K. Untermann, Sogzialarbeit als Beruf. Auf dem Weg zur
Professionalisierung, ~Miinchen 1973.

° Eksponowanym przedstawicielem tego typu krytyki ekspertéw byl 1. Illich;
por. 1. lllich, Entmiindigung durch Experten. Zur Kritik der Dienstleistungsberufe,
Reibek 1979; ponadto: P. Feyerabend, Erkenntnis fiir freie Menschen, Frankfurt/M
1980. Obszernie referuje Ch. Niemeyer zarzuty odno$nie do profesjonalizacji w arty-
kule Die mifSlungene  Deprofessionalisierungsdiskussion in  der  Sozialarbeit/Sozial-
pddagogik, Neue Praxis 1984, nr 2, s. 153-170.
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zentujacego tradycje neopozytywistyczne. Krytykowano przy tym gtdwnie
,technologiczny" aspekt unaukowienia dziatan spotecznych, w tym réw-
niez zawodowych'”. Géwna uwage kierowano na spolecznokrytyczne
funkcje nauki, na rewolucyjna praktyke jako instrument do rozwiazy-
wania probleméw socjalnych, przy czym rozumienie praktyki rewolucyj-
nej miato do$¢ czesto woluntarystyczny charakter. Dziatania zawodowe
zostaly — gtéwnie w teorii — zastapione dziataniami rewolucyjnymi, pe-
dagogice przypisano role budzenia $wiadomosci spotecznej i rewolucyjnej.
Gtéwna zastuga materialistycznie zorientowanej krytyki procesdw pro-
fesjonalizacji w dziedzinie ustug socjalnych bylo wytworzenie krytycz-
nego dystansu w odniesieniu do spotecznej funkcji ekspertow. Ponadto
pojawita si¢ $wiadomos$¢ koniecznosci kontroli spotecznej nad dziatalnos-
cia ekspertow. Natomiast realizacja praktyczna modelu przemian spotecz-
nych jako przemian bazy czy $wiadomos$ci spotecznej, gitdéwnie w postaci
réznych alternatywnych projektdw czy inicjatyw w dziedzinie ustug so-
cjalnych, natrafita na wiele trudnosci, ktore z czasem wywolaty znie-
checenie czy tez zdecydowane odrzucenie teorii na rzecz czystego akty-
wizmu spotecznego.

Krytyka ,klasycznego" wzoru eksperta z jednej strony oraz niepo-
wodzenia w ,,rewolucyjnej" praktyce zawodowej z drugiej strony spowo-
dowaty zwrot w ujeciu roli zawodowej pracownika spotecznego, ktory nie
ma proponowaé rozwiazan ani z pozycji cieszacego si¢ niektamanym au-
torytetem fachowca, ani tez z pozycji ,,rewolucyjnego agitatora". Punk-
tem wyj$cia dla niego staje si¢ ,,codzienno$¢" i ,,zdolno$¢ dziatania spo-
tecznego w sytuacjach codziennych" u adresatow pomocy socjalnej.
Uznaje si¢ bowiem, ze zadaniem pracownika spotecznego jest wyzwalanie
zdolno$ci dziatania spotecznego w sytuacjach codziennych bez proby
ubezwtasnowolnienia klienta. Respekt przed ,,codziennos$cia”, ,,uznanie”
klienta takim, jakim jest, stato si¢ naczelna dewiza dziatania zawodowego
pracownikéw spotecznych ", doprowadzona do absurdu. Mianowicie oka-
zato si¢, ze najlepsza forma interwencji ze strony pracownika bedzie
brak jakiejkolwiek interwencji'>. Wprawdzie wniosek ten nie znalazt
zbyt szerokiego zastosowania w praktyce zawodowej, ale niewatpliwie
stanowit przedmiot do$¢ ozywionych dyskusji.

Obecnie obserwuje si¢ proces, ktory mozna by okres$li¢ mianem ,,opa-

' Por. J. Habermas, Erkenntnis und Interesse, Frankfurt/M 1968; tenze, Tech-
nik und Wissenschaft als ,ldeologie, Frankfurt/M 1974.

" Por. H. Thiersch, Alltagshandeln und Sozialpddagogik, Neue Praxis 1978,
s. 6-25; tenze, Die Zukunft der Sozialarbeit und sozialen Berufe, w: Sozialarbeit,
Expertisen I, Miinchen 1981, s. 20-38.

“ Por. A. Miiller, Uber die ,Inkompetenz” als Gegenstand und Methode der
Sozialpddagogik, w: R. Dieterich, Pddagogische Handlungskompetenz. Zum
Theorie —  Praxis —  Problem in den  Erziehungswissenschaften, Paderborn—
—Miinchen—Wien—Ziirich 1983, s. 82-101.

20 Ruch Prawniczy ... 1/89
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mictania si¢". Znalazt on szczegdlny wyraz w czasie obrad Komisji Pe-
dagogiki Spotecznej Niemieckiego Towarzystwa Nauk Pedagogicznych,
gdzie wielokrotnie podkres§lano, ze wspdiczesne spoteczenstwo nie moze
obejs$¢ si¢ bez ekspertow i ze wtasciwie cata dotychczasowa krytyka byta
nieprzypadkowo dzielem samych ekspertéw'’. Zerwanie czy tez préba
zerwania z praktykami samodemontazu jest wynikiem zmiany ogdlnej
sytuacji spotecznej. W pierwszym rzedzie odgrywa tutaj powazna role
fakt redukcji wydatkdw na sprawy socjalne ze strony panstwa w ra-
mach tzw. konsolidacji budzetu panstwowego. Redukcje te dotknetly
gtéwnie wydatkow na personel. Jako substytut lansowana jest teoria wy-
korzystywania ,naturalnych $rodkéw" kontroli spotecznej czy tez samo-
pomocy: rodziny i sieci sasiedzkich oraz angazowanie tzw. pedagogdow-
-laikéw. Tego typu polityka pogiebia rownoczesnie problem za/trudnienia
pracownikéw spotecznych, wsrdd ktorych liczba bezrobotnych (oficjalnie
zameldowanych) w 1983 r. wynosita 9304 z wyksztatceniem uniwersytec-
kim i wyzszym zawodowym, przy czym mamy tutaj do czynienia z okoto
8,3-krotnym wzrostem liczby bezrobotnych w poréwnaniu z rokiem 1975.
W tej sytuacji tatwo jest rzadowi gtosi¢ zdanie o ,,nadprodukcji" pra-
cownikdéw spotecznych i w konsekwencji tego stanu ograniczaé¢ przydziat
etatow i $§rodkéw materialnych. Gloszona wersja ,nowej profesjonaliza-
cji" jest wiec w istocie swego rodzaju samoobrona ze strony instytucji
ksztatcenia zawodowego.

W latach siedemdziesiatych wiazano z wiedza naukowa nadzieje na
podniesienie zawodowej sprawnosci pracownikow spotecznych oraz ich
spotecznego statusu. Ustawy o wyzszym szkolnictwie zawodowym prze-
jety ten punkt widzenia i daty mu wyraz w postaci odpowiednich pa-
ragrafow, w ktorych podkresla sie, ze zadaniem ,,Fachhochschule"
w pierwszym rzedzie jest przekazywanie wiedzy zawodowej opartej na
naukowych podstawach. W przypadku pracownikéw spotecznych pro-
gram ten napotkat szereg trudnosci, z ktérymi boryka si¢ wlasciwie
do dzisiaj. Sa to z jednej strony trudnosci natury ogdlnej dotyczace
nauk spotecznych jako takich, z drugiej strony specyficzne problemy
wynikajace ze swoistych uwarunkowan w przypadku ksztatcenia zawo-
dowego pracownikow spotecznych.

Do problemdéw natury ogdlnej nalezy m.in.:

1. Akceptacja czy tez brak akceptacji nauki jako jedynego $rodka
dla rozwiazywania probleméw praktycznych, jako narzedzia sterujacego
decyzjami czy dziataniami Iludzkimi. Jadnym =z wybitnych krytykéw
szczegoOlnej pozycji nauki jest Paul Feyerabend, ktéry uwaza, ze ani
naukowo ugruntowany racjonalizm, ani wszechobecno$¢ nauki, ani wresz-

" Por. P. Satustowicz, Die Selbstbesinnung der Sozialpidagogik? WNeue Praxis
(w druku).
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cie powszechny dostep do nauki nie sa wystarczajacymi argumentami'®.
P. Feyerabend pragnie zrehabilitowaé rowniez inne systemy wiedzy jako
rownoprawne systemowi nauki.

Odrzucenie czy tez postawienie w watpliwos$¢ nauki jako jedynego
systemu sterowania ludzkim postepowaniem jest reakcja na coraz silniej-
sze opanowanie coraz szerszych dziedzin zycia spotecznego przez nauke,
przy jednoczesnym eliminowaniu niepowtarzalnosci, oryginalnosci, au-
tentyczno$ci w dziataniu ludzkim. J. Habermas i H. Lefebvre sformu-
Yowali teorie kolonizacji zycia codziennego, ukazujac procesy podda-
wania kontroli naukowej obszaru dziatan spotecznych, ktére uchodzity
za tzw. ,sfere prywatna" czy tez ,sfere wolnej woli" jednostki'’. Oba-
wie przed ,kolonizacja" zycia codziennego ze strony nauki towarzyszy
rozczarowanie szczegodlnie odnosnie do nauk spotecznych co do mozliwo-
éci w zakresie racjonalnego ksztaltowania zycia spotecznego ', przy czym
istnieje tendencja ze strony uzytkownikéw wynikéw nauki do oceniania
jej przydatnos$ci w zalezno$ci od stopnia zdolno$ci uprzedmiotowienia jej
wynikow czy tez sposobdéw postepowania w formie ,techniki”, ,,organi-
zacji" czy ,zasad poprawnego albo skutecznego dziatania". Zwracat na
to uwage m.in. R. Merton, ktory podkreslal znaczenie ,,procesu uprzed-
miotowienia" dla pozycji nauki w spoteczenistwie”. N. Luhmann uzywa
w podobnym konteksécie okreSlenia ,poziom technicznosci" nauki, przy
czym jego wysoko$¢ zalezy od stopnia, w jakim mozna postugiwaé sie
wynikami nauki bez znajomo$ci ich teoretycznych podstaw . Nadal pa-
nuje przekonanie o tym, ze nauki spoteczne charakteryzuje — uzywajac
okredlenia N. Luhmanna — niski poziom ,techniczno$ci". Przyczyny te-
go stanu rzeczy upatruje sic gtownie albo w ich ,niedojrzatosdci” w po-
rownaniu do nauk przyrodniczych, albo w ,osobliwosciach" ich przed-
miotu ”. Ciekawa koncepcje odno$nie do przestanek stosowalnoéci nauk

14

P. Feyerabend, FErkenntnis fiir freie Menschen, Frankfurt/M 1980.

" Por. J. Habermas, Theorie des kommunikativen Handelns. Zur Kritik der
funktionalistischen  Vernuft, t. 2, Frankfurt/M 1981; H. Lefebvre, Das Alltagsleben
in der modernen Welt, Frankfurt/M 1972. Interesujace uwagi na temat stosunku
pomiegdzy tzw. ,sfera prywatna" a ,sfera publiczna" zawiera praca R. Sennett, The
Fall of Public Man, New York 1977.

' Por. U. Beck, W. BonB, Soziologie und Modernisierung. Zur Ortbestimmung
der Verwendungsforschung, Soziale Welt 1984, nr 4, s. 381 - 406.

7 Por. R. K. Merton, Nauka i porzadek spoteczny, w: tegoz, Teoria socjolo-
giczna i struktura spoteczna, Warszawa 1982, s. 566 - 578.

" Por. N. Luhmann, Theoretische und praktische Probleme der anwendungs-
bezegenen Sozialwissenschaften, w: Wissenschaftszentrum Berlin: Interaktion von
Wissenschaft und Politik, Frankfurt/M—New York 1977, s. 16 - 39.

" Por. S. Ossowski, Wzory nauk przyrodniczych w  empirycznej  socjologii,
Studia Socjologiczne 1961, nr 3, s. 5-41; H. J. Gans, Sozialwissenschaft fiir So-
zialpolitik, ~w: B. Badura, Seminar: Angewandte  Sozialforschung.  Studien iiber
Voraussetzungen und Bedingungen der Produktion. Diffusion und Verwertung so-
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spotecznych w praktyce gtosza U. .Beck i W. BonB™. Ich zdaniem wyniki
czy metody nauk spotecznych dopiero w tym momencie znajduja zasto-
sowanie w praktyce, gdy udaje sic im staé¢ zintegrowana czgs$cia wiedzy
potocznej. Ten proces trywializacji wiedzy naukowej, jako condition sine
qua non ich stosowalnosci, pociaga za soba jednoczesnie negatywna oce-
ne¢ ,,praktycznosci" nauk spotecznych, bowiem ich potencjalni czy rze-
czywisci uzytkownicy nie sa w stanie zidentyfikowaé¢ naukowych zrédet
ich wiedzy potocznej. Proces unaukowienia dziatan zawodowych bylby
W rozumieniu obu autorow procesem trywializacji czy tez przemiany
w wiedze potoczna. Na marginesie tych rozwazan rodzi si¢ pytanie, kie-
dy rzeczywiScie adaptacja wiedzy naukowej w praktyce przyjmuje forme
trywializacji? Jakie sa tego konsekwencje dla oceny spotecznej roli
nauki?

2. Kryzys nauk spotecznych w sensie ich stosowalno$ci przy rozwia-
zywaniu praktycznych probleméw widza niektdrzy autorzy w trudnos-
ciach transformacji wiedzy naukowej na reguty dziatania praktycznego.
Trudnodci te sa wynikiem réznic miedzy sposobem dochodzenia do na-
ukowego poznania a stosowaniem wiedzy naukowej w praktyce’. Na
przyktadzie nauczycieli ilustruje M. v. Engelhardt stosunek pomicdzy
nauka a praktyka. Jego zdaniem trudnosci transformacji wiedzy nauko-
wej na wiedze praktycznego dziatania nie dadza si¢ sprowadzi¢ jedynie
do réznic natury poznawczej czy tez jezykowej. Stosunek nauczycieli do
wiedzy naukowej z punktu widzenia relacji pomi¢dzy oboma systema-
mi wiedzy moze ksztaltowaé sie¢ jako , wyltaczne oparcie sic na wiedzy
potocznej”, jako , dopasowanie wiedzy naukowej do wiedzy potocznej",
jako ,,niemieszanie wiedzy naukowej z wiedza potoczna — zupelny
rozdziat" i last but not least, jako , konstruktywne zajecie si¢ nauka".
Dominujaca dla praktyki jest postawa ,wylacznego oparcia si¢ na wie-
dzy potocznej", tzn. wiedza naukowa zostaje odrzucona albo uzywana
jest jedynie jako potwierdzenie dla wiedzy potocznej. Konstruktywne
zajecie sie¢ nauka nastepuje dopiero wtedy, jezeli zostaja stworzone ku
temu odpowiednie warunki, np. ze strony systemu politycznego, albo
wymagaja tego szczegdlne interesy po stronie dziatajacych. Nie trzeba
tu podkreslaé, ze nie mamy tu do czynienia z teza specjalnie nowa czy
tez specjalnie oryginalna. Wystarczy wymieni¢ wyniki badan z zakresu

zialwissenschaftlichen ~ Wissens, Frankfurt/M 1976, s. 232-252; B. Giesen, Die So-
ziologen vor der Praxis ratlos? FEin kritisches Nachwort zum 18 Deutschen So-
ziologentag in Bielefeld, Sozial Welt 1976, s. 504-516.

* B. Giesen, Soziologie und Modernisierung. Zur Ortbestimmung der Ver-
wendungsforschung, Sozial Welt 1984, nr 4, s. 381-406.

* Por. G. Boéhme, M. v. Engelhardt, Entfremdete Wissenschaft, Frankfurt/M
1979; M. v. Engelhardt, Das gebrochene Verhdltnis zwischen wissenschaftlichen
Wissen und pddagogischer Praxis, w: G. Bohme, M. v. Engelhardt, Entfremdete
s. 87-113.
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psychologii spotecznej dotyczace postaw spotecznych, przesadéw i warun-
koéw ich zmian.

3. Unaukowienie wyksztatcenia zawodowego pracownikéw spotecz-
nych natrafia réwniez na inne trudnosci, majace charakter specyficzny.
Jedna z nich jest fakt, ze pedagogika spoteczna czy wiedza socjalna (so-
cial work/Sozialarbeit) nie osiagnety w ramach nauk spotecznych petne-
go statusu naukowego jak na przyktad socjologia czy psychologia. Ksztat-
cenie pracownikéw spolecznych opiera sie na calym szeregu dyscyplin
naukowych: pedagogice, psychologii, socjologii, prawie, politologii, eko-
nomii politycznej. Pedagogice spotecznej czy wiedzy socjalnej przypada
tutaj gitdédwnie rola dyscypliny o charakterze metodycznym, tzn. zajmu-
jacej sie regutami i sposobami postepowania w przypadku okreslonych
0sOb, grup spotecznych czy tez probleméw spotecznych. Sytuacja ta ro-
dzi czesty zarzut pod adresem ksztatcenia pracownikdéw spotecznych, ze
produkuje ono , mini-socjologéw", , mini-psychologéw" albo , mini-praw-
nikéw". Jest oczywiste, ze zakres przekazywanej wiedzy z poszczegol-
nych dziedzin jest znacznie ograniczony w porownaniu z petnymi stu-
diami akademickimi w dziedzinie socjologii, psychologii, prawa czy eko-
nomii. Poprzez wprowadzenie katedr pedagogiki spotecznej na uniwer-
sytetach dokonano wprawdzie waznego kroku w procesie konstytuowa-
nia si¢ pedagogiki spotecznej jako odrebnej dyscypliny naukowej, ale
obok spotecznych wskaznikéw wazne sa rowniez wewnatrznaukowe Kry-
teria, jak np. definicja przedmiotu, odrgbna teoria czy swoiste metody
badawcze. Wspomniany przeze mnie zjazd Komisji Pedagogiki Spotecz-
nej Niemieckiego Towarzystwa Nauk Pedagogicznych poswigcit temu za-
gadnieniu wiele czasu i energii, koncentrujac sic na wydaniu trafnej
diagnozy odnos$nie do stanu pedagogiki spotecznej jako dyscypliny nau-
kowej oraz mozliwych sposobdow ,uleczenia” stwierdzonych dolegliwosci.
Zgodnie stwierdzono, ze rowniez spoteczna pedagogika cierpi w tym sa-
mym zakresie, jak wszystkie nauki spoteczne na kryzys zaufania ze stro-
ny spoteczenstwa, przy czym wspdiczesne nauki spoteczne zdaja sie znaj-
dowa¢ w sytuacji bez wyjscia. Jezeli orientuja sic one bardziej na kurs
wickszego dystansu w stosunku do praktyki i wzglednej niezalezno$ci, to
grozi im w takim przypadku niebezpieczenstwo alienacji i rosnacych
trudno$ci komunikacyjnych z tzw. praktyka. Jezeli natomiast daza one
do zblizenia z praktyka czy to w drodze trywializacji nauki, czy tez
,wymiany rél" pomiedzy badaczem a praktykiem, to rosnie niebezpie-
czenstwo, ze szczegoOlna pozycja nauki ulegnie zatarciu w oczach jej uzyt-
kownikdow. Stad pojawiaja si¢ w naukach spotecznych tendencje do kry-
tycznego dystansu do codziennodci i jej spraw. Ze wzgledu na to, ze pe-
dagogika spoteczna w Federalnej Republice Niemiec w ostatnich latach
szczegdlnie intensywnie podejmowata préby bezposrednich kontaktow
z praktyka, nie jest niczym zaskakujacym pojawienie si¢ tendencji kry-
tycznego dystansu do praktyki, checi rezygnacji u czesci badaczy z ele-
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mentow praktycznego dziatania na rzecz silniejszego zaangazowania si¢

w proces badawczy”.

Zachodnioniemiecki system ksztatcenia pracownikéw spotecznych cha-
rakteryzuje duze zrdéznicowanie zardwno w plaszczyznie wertykalnej,
jak horyzontalnej.

Pierwsza mozliwo$¢ uzyskania kwalifikacji zawodowych pracownika
spotecznego istnieje na poziomie Sredniego szkolnictwa zawodowego.
W ramach tego poziomu mamy do czynienia z tzw. , Fachschule fiir So-
zialpadagogik" luto ,,Fachschule fiir Sozialwesen" (w Bawarii: ,,Fachaka-
demie fiir Sozialpadagogik") oraz z tzw. ,,Fachoberschulen fiir Sozialpa-
dagogik".

W ramach szkolnictwa semiwyzszego i Wwyzszego istnieja nastepuja-
ce mozliwosci uzyskania zawodowych kwalifikacji: , Berufsakademien",
ktére wystepuja jedynie w Baden-Wittembergii, ,,Fachhochschulen", ,,Ge-
samthochschulen", wyzsze szkoty pedagogiczne i uniwersytety, na Kkto-
rych programy ksztatcenia pracownikéw spolecznych sa realizowane
gtéwnie w ramach wydziatéw pedagogiki, zatozonych na poczatku lat
siedemdziesiatych.

W dalszych rozwazaniach pragne skoncentrowaé si¢ na problemie
ksztatcenia pracownikédw spotecznych w ramach tzw. ,,Fachhochschulen"
— wyzszych szkét zawodowych, ktére ksztatca wickszo$§¢ pracownikow
spotecznych. Te¢ dominujaca pozycje dobrze ilustruja nastepujace dane.
W 1982 r. 5828 o0sd6b rozpoczeto studia na wydziatach pedagogiki uniwer-
sytetow, wyzszych szkdét pedagogicznych i ,,Gesamthochschulen”, nato-
miast 9625 oséb podjeto studia w wyzszych szkotach zawodowych.
W tym samym roku ilo§¢ absolwentdw konczacych wydziaty pedagogiki
wynosita 1784, konczacych studia na wyzszych uczelniach zawodowych
— 8273. Ogdblna liczba wyzszych szkdér zawodowych ksztatcacych pra-
cownikéw spotecznych wynosi 48, w tym 17 uczelni prywatnych, finan-
sowanych gtéwnie przez kosdcidot ewangelicki lub katolicki.

Jak juz wspomniano, wyzsza szkota zawodowa jest jedna z trzech za-
sadniczych mozliwo$ci uzyskania wyksztatcenia pracownika spolecznego.
W hierarchii systemu ksztatcenia zajmuje ona miejsce posrednie pomig-

* Jedli chodzi o stosunek pedagogiki spolecznej do praktyki, to osobiicie re-
prezentuje poglad, ze dotychczas zbyt jednostronnie traktowano jej spoteczna
funkcje jako czynnika zmian spotecznych, jako miary racjonalno$ci dla dziatan
praktycznych, a zaniedbano funkcje ,adwokata" w sensie dostarczania naukowego
uzasadniania dla istniejacej praktyki. Przyktadami ogdlnymi dla takiej funkcji
nauki moga by¢é naukowe ekspertyzy panujacych praktyk w zakresie ochrony $ro-
dowiska naturalnego czy tez praktyk leczniczych wywodzacych si¢ spoza oficjal-
nego systemu wiedzy medycznej, nowych form wspdtzycia spotecznego itp. Ina-
czej moéwiac, nauki spoteczne powinny réwniez praktyce przyznaé role czynnika
zmian czy racjonalnego rozwiazywania problemdow spotecznych, a nie uzurpowad
sobie tej roli wytacznie dla siebie.
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dzy S$rednimi szkotami zawodowymi a wyzszymi szkotami pedagogiczny-
mi i uniwersytetami. Natomiast w hierarchii szkolnictwa wyzszego sta-
nowi najnizszy szczebel, jesli chodzi o czas trwania studiéw, wyposaze-
nie osobowe i finansowe, mozliwosci prowadzenia samodzielnych badan
i prestiz spoteczny.

Od poczatku zatozenia wyzszych szkdt zawodowych w Republice Fe-
deralnej Niemiec zastanawiano si¢ nad tym, czy ten typ uczelni nalezy
traktowaé¢ jako samoistny, czy tez nalezy dazy¢é z czasem do stopniowej
integracji w ramach tzw. , Gesamthochschule"”, majacej za zadanie zje-
dnoczenie wszystkich trzech typdw istniejacych szkdt wyzszych, jak to
sic¢ stato w przypadku ,,Gesamthochschule” w Kassel czy Siegen. Z pla-
néow tych w miedzyczasie zrezygnowano, cze$ciowo w wyniku oporu ze
strony uniwersytetéw, ktore obawialy sie¢ utraty ich prestizu i szcze-
golnej pozycji w $wiecie nauki i badan. Cze$ciowo rowniez pod wpty-
wem krytyki pod adresem ,,Gesamthochschule", ktdrej zarzuca si¢ min.
ze jest to uczelnia zbyt duza, nieprzejrzysta, zbyt dalece zbiurokratyzo-
wana. Obecnie koncepcj¢ integracji wyzszej szkoty zawodowej w ramach
,Gesamthochschule” popiera nadal znaczna czed¢ profesury wyzszej
szkoty zawodowej, jak rowniez zwiazek zawodowy wychowania i nauki
(GEW).

Dla wyzszej szkoly zawodowej — jako uczelni bardzo mtodej — ro-
dzi si¢ problem stabilizacji jej pozycji wsrdéd innych uczelni wyzszych.
Jej dotychczasowa pozycja moze ulec zachwianiu. Wynika to z jednej
strony z preferowania przez cz¢$¢ pracodawcdw pracownikdw spotecz-
nych nieakademickiego wyksztatcenia na wzdér akademii zawodowych
(Berufsakademie) Badenii i Wittembergii oraz poddawania w watpliwos$¢
koniecznos$ci oparcia wyksztatcenia tychze na szerokiej bazie teoretycznej.
Z drugiej strony w zwiazku z panujacym bezrobociem ws$rdéd pracowni-
kéw spotecznych rozwaza sig¢ mozliwo$ci ograniczenia liczby studiuja-
cych. Nie jest jednakze do konca wiadomo, czy to ograniczenie ma na-
stapi¢ w sposob , naturalny"”, poprzez samoistna redukcj¢ zgloszen na
studia w wyniku matych szans zatrudnienia w zawodzie, czy tez w dro-
dze likwidacji poszczegdlnych wydziatéw albo jednego typu ksztatcenia.
W tej sytuacji problem pozycji wyzszej szkoly zawodowej w ramach
szkolnictwa wyzszego staje si¢ niezwykle aktualny i budzi zrozumiate
zainteresowanie zarowno politykdw oswiaty wyzszej, samych uczelni, jak
réwniez badaczy.

Pobiezne pordwnanie pomig¢dzy ksztatceniem pracownikdéw spotecz-
nych w ramach wyzszej szkoty zawodowej a uniwersytetu dowodzi, ze
w kwestiach rekrutacji i motywacji studiujacych, instytucjonalnych wa-
runkow ksztatcenia, programdéw nauczania itp. nie mozna méwié¢ o za-
sadniczych, lecz jedynie o iloSciowych rdéznicach pomiedzy tymi uczel-
niami. Gdzie szuka¢ zatem punktéw zaczepienia dla dowodu szczegdlne-



312 Piotr Satustowicz

g0 spotecznego zapotrzebowania na ten typ uczelni. W literaturze przed-
miotu — jak sadz¢ — mozna wyrdzni¢ cztery zasadnicze grupy argu-
mentow przemawiajacych na rzecz wyzszych szkét zawodowych. Sa to
argumenty: 1) z zakresu polityki zatrudnienia, 2) z zakresu polityki
o$wiaty wyzszej, 3) z zakresu polityki nauki i badan, 4) z zakresu dy-
daktyki i metodyki nauczania.

Ad. 1) Argumenty z zakresu polityki zatrudnienia przyjmuja z regu-
ty nastepujaca postaé: szerokie spektrum zawodowych zadan czyni szcze-
g0lnie pozadanymi alternatywne kierunki ksztatcenia z réznymi punktami
ciezkodci na uniwersytetach i w wyzszych szkotach zawodowych; zrézni-
cowaniu systemu zatrudnienia musi odpowiadaé zréznicowany system
ksztatcenia.

Inaczej mowiac, odrebno$é¢ wyzszej szkoty zawodowej nalezatoby
traktowaé jako funkcjonalnie wuzasadniona odpowiedz na wertykalne
zroznicowanie zatrudnienia w dziedzinie ustug socjalnych. Argument ten
budzi jednakze szereg watpliwo$ci, zaktada on bowiem, ze niemozliwa
jest w ramach istniejacego zatrudnienia substytucja, oraz wyklucza mo-
zliwosdé, ze zrdéznicowanie w systemie zatrudnienia jest w istocie produk-
tem zrdéznicowanego systemu ksztatcenia, a nie odwrotnie. Stad tez nie-
ktérzy autorzy uwazaja, ze ta réznorodno$¢ wyksztalcenia znajduje tyl-
ko w ograniczonym zakresie odpowiednik w praktyce zawodowej.

Ponadto nie jest wcale pewne, czy tego typu hierarchizacja jest nie-
zbedna z punktu widzenia zadan, jakie stoja przed pracownikiem spo-
tecznym. Oczekiwanie, ze réznorodno$é¢ wyksztatcenia z czasem bedzie
réwniez honorowana ze strony pracodawcédw pracownikéw spolecznych,
na razie nie spetnito si¢. Obecnie obserwuje si¢ raczej z jednej strony
proces substytucji poprzez zatrudnianie pracownikow mniej wykwalifi-
kowanych lub wolontariuszy, z drugiej strony przyjmowani sa pracowni-
cy, w ktérych wypadku mozna moéwi¢é o posiadaniu ,,nadkwalifikacji".
Np. pedagodzy spoteczni po ukonczonych studiach uniwersyteckich za-
trudniani sa na stanowiskach pedagogdéw spotecznych z wyzszym wy-
ksztatceniem zawodowym,

Przed wyzszymi szkotami zawodowymi pojawia si¢ zasadniczy pro-
blem wynikajacy z niebezpieczenstwa rozszerzania si¢ praktyki zatrud-
niania ludzi z nizszym wyksztatceniem zawodowym lub tzw. pedagogdw-
-laikdbw w zwiazku ze staraniami oszcze¢dzania wydatkédw na personel
ze strony pracodawcéw. Przeciwko tego rodzaju praktykom wyzsze szko-
ty zawodowe moga wysuwal argumenty przemawiajace na rzecz nie-
zbednosci wyksztatcenia opartego na podstawach naukowych przy roz-
wiazywaniu problemow socjalnych. Te argumenty zblizaja jednocze$nie
wyzsze szkoly zawodowe do uniwersytetu, nie dajac im oczywiscie tego
samego prestizu spotecznego czy tez podobnych mozliwosci materialnych
i osobowych, jakimi dysponuje uniwersytet. Proba odgraniczenia sie
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od ksztatcenia uniwersyteckiego przybiera postaé argumentu z zakresu
polityki ptac, mianowicie absolwentom wyzszych szkét zawodowych ptaci
sic wg obowiazujacych stawek mniej niz absolwentom "uniwersytetow.
Oczywistym paradoksem jest tutaj fakt, ze wyzsze szkoly zawodowe zwal-
czaja ten argument w przypadku absolwentéw czy to Srednich szkét za-
wodowych, czy tez ,,Berufsakadiemie”, ale rdownoczes$nie akceptuja go
w przypadku uniwersytetu.

Ad. 2) Istnieja co najmniej trzy rodzaje argumentéw z zakresu poli-
tyki szkolnictwa wyzszego.

Rodzaj pierwszy nawiazuje do koncepcji tzw. ,rezerw zdolnoSci".
Wskazuje si¢ na to, ze zréznicowane szKkolnictwo zawodowe daje lepsze
gwarancje wykorzystywania istniejacych ,rezerw zdolnosci". Rdznice po-
migdzy uniwersytetami a wyzszymi szkotami zawodowymi odpowiadad
maja roéznicom w zdolnodciach i sktonnos$ciach wsréd studentéw, przy
czym wyzsze szkoty zawodowe maja by¢ szczegdlnie odpowiednie dla
studentow o zdolnosciach praktycznych.

Problem ,rezerw zdolnosci" odgrywa szczegdlnie wazna role w dy-
skusjach nad dalszym rozwojem spolecznym oraz nad konkurencja po-
miedzy réznymi systemami spotecznymi jako ich istotny warunek. Jest
rowniez przedmiotem polityki oswiatowej ze wzgledu na rosnace ocze-
kiwania spoteczenstw wysoko rozwinigtych odnos$nie do mozliwosci za-
spokajania potrzeb oswiatowych w postaci indywidualnych zyczen
oraz zdolnodci. W przypadku ustug socjalnych stwierdza si¢ ich staty
wzrost zwiazany min. z procesem pedagogizacji spoteczenstwa. Rdzne in-
stytuty badawcze przewiduja rosnace zapotrzebowanie na ustugi socjalne,
a tym samym na wykwalifikowanych pracownikéw w tym sektorze. Np..
»Prognos-Institut” wyliczyt w 1980 r., ze w dziedzinie socjalnych ustug
dla mtodziezy i rodziny bedzie potrzeba okoto 66 000 dodatkowych miejsc
pracy. ,,Die Gesellschaft fiir sozialen Fortschritt" przewidywato w 1979 r.
zapotrzebowanie na pracownikow spotecznych na rok 1985 w granicach
od 100 000 do 140 000. Jezeli wzia¢ pod uwage liczbe rzeczywiscie za-
trudnionych z wyksztatceniem uniwersyteckim czy zawodowo wyzszym,.
to okazuje,si¢, ze prognozowane potrzeby moga by¢ zaspokojone tylko
w okoto potowie. Oznacza to w pierwszym rzedzie koniecznos$é¢ intensyw-
nego eksploatowania istniejacych rezerw zdolnosci. Niestety faktyczny
rozwdj wyrazajacy si¢ m.in. w spadajacej liczbie starajacych si¢ o miejs-
ca na studiach w wyzszych szkotach zawodowych — przy czym spadek
ten jest tylko cze$ciowo spowodowany zmniejszajaca sie liczba danych
rocznikdw, a w duzej czesci zwiazany jest z ciezka sytuacja na rynku
pracy dla pracownikédw spotecznych — oznacza, ze wielu mtodych ludzi
ktérzy by byli gotowi i zdolni studiowaé, rezygnuje z tej mozliwosci na
rzecz innych alternatyw.

Watpliwa bytaby réwniez préoba zbyt daleko idacego zdefiniowania
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wyzszej szkoty zawodowej jako szczegdlnie odpowiedniego miejsca dla
ksztatcenia studentéw uzdolnionych praktycznie, gdyz musiatoby to sie
odbi¢ zaréwno na warunkach rekrutacji, jak i na przekazywanych tres$-
ciach ksztatcenia i jego formach. Juz obecnie istnieje $cisty zwiazek po-
migdzy praktycznym ksztatceniem zawodowym na poziomie §rednim a do-
puszczeniem do studiow w wyzszej szkole zawodowej. Ponadto zada sie
wyraznego ukierunkowania ksztatcenia pracownikow spotecznych w kie-
runku praktycznego wykonywania zawodu. Rodzi si¢ jednak pytanie, na
ile rzeczywiscie wyzsza szkota zawodowa jest wybierana przez osoby
praktycznie uzdolnione? Powstaje uzasadniona obawa, ze ci rzekomo
praktycznie uzdolnieni studenci sa przynajmniej w czeéci produktem wa-
runkow socjalizacyjnych, jakie stwarzaja $rednie szkoty zawodowe i wyz-
sze uczelnie zawodowe.

W drodze analogii mozna zastosowal to spostrzezenie réwniez w od-
niesieniu do wyzszych szkét zawodowych. Wsérdd studentow tej uczelni
stwierdza si¢ nieche¢é w stosunku do wiedzy teoretycznej czy abstrakcyj-
nej oraz mata gotowo$¢ kontynuowania studidw w uniwersytecie.

Dodatkowym argumentem przemawiajacym przeciwko zbyt ostenta-
cyjnemu podkreslaniu praktycznych kwalifikacji i zdolnoSci jest fakt ich
spotecznie nizszego prestizu w pordéwnaniu do zdolnosci i kwalifikacji
teoretycznych.

O atrakcyjnosSci wyzszej szkoty zawodowej dla studiujacych wywo-
dzacych sie¢ ze spotecznych warstw nizszych i $rednich zdaje si¢ decy-
dowa¢ min. relatywnie krotki okres studidw, silniejsza orientacja pro-
zawodowa studidéw oraz wyzszy stopien rygorow, ktéore dla wielu stu-
dentéw sa pomocne, gdyz stwarzaja odpowiednie wymagania i tym sa-
mym odciazaja studentéw od podejmowania wlasnych decyzji w zakre-
sie programu studiéw.

Wyzsza szkota zawodowa znajduje si¢ w sytuacji swoistego konfliktu.
Prébujac bowiem sprosta¢ potrzebom i oczekiwaniom sporej czesci
studentdw musi jednoczes$nie ograniczaé¢ swoje ambicje odnos$nie do roz-
miaru studiéw teoretycznych, diugodci ich trwania, a tym samym musi
godzi¢ sie na to, ze jej prestiz spoteczny nie podniesie si¢.

Samodzielno$¢ i odrebno$é wyzszej szkoly zawodowej jest wreszcie
uzasadniana z punktu widzenia gwarancji wysokich wynikéw catego
szkolnictwa wyzszego: ,,W miejsce stale zaznaczajacego si¢ ujednolicania,
upodobniania i niwelizacji w szkolnictwie wyzszym jest niezbedna réz-
norodnos$¢ ofert w zakresie form ksztatcenia i mozliwosci kwalifikacyj-
nych dla studiujacych i narybku naukowego. Niezbedna réwniez jest
konkurencja pomigdzy réznymi typami uczelni, aby zapewnié¢ wysoki po-
ziom wynikow catego szkolnictwa wyzszego. Tylko konkurencja gwaran-
tuje jako$¢. Dlatego musza rowniez obok uniwersytetéw by¢ popierane
wyzsze szkoty techniczne, artystyczne, jak réwniez wyzsze szkoly zawo-
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dowe odnosnie do ich specjalnej funkcji jako instytucji nastawionej na
ksztatcenie praktyczno-zawodowe"”.

Dotychczas zachowanie odrebno$ci wyzszych szkét zawodowych ta-
czy sie z wyraznym ich uposledzeniem pod wzgledem wyposazenia
w $rodki materialne, osobowe oraz prestiz, co oznacza, ze postulowana
konkurencja odbywalaby si¢ w nierdéwnych warunkach. Ponadto
A. Schwan nie precyzuje nigdzie blizej, czego owa konkurencja miataby
dotyczyé. Dotychczas istniejace zrdéznicowanie i hierarchizacja szkolnic-
twa wyzszego, przynajmniej w swoim zatozeniu, miaty odpowiadaé¢ mo-
delowi funkcjonalnie uzasadnionego podziatu pracy i zadan, a nie mo-
delowi konfliktu czy konkurencji.

Ad. 3) Argumenty na rzecz odrebnosci wyzszych szkét zawodowych
z zakresu polityki nauki i badan sa nastepujace: wyzsze szkoty zawo-
dowe stanowia niezbedne ogniwo pomiedzy teoria a praktyka, sa one
nosicielami procesdw transferu, jak i transformacji wiedzy naukowej
w wiedze kierujaca dziataniami zawodowymi. Stanowia aktywny czyn-
nik na obszarze zastosowania wynikoéw nauki w praktyce i traktowane
sa jako producent wiedzy naukowej ukierunkowanej praktycznie dzieki
badaniom stosowanym: ,,Réwniez w zakresie badan moze dojs¢ na pod-
stawie réznych zadan do odpowiedniego ich podziatu pomigdzy uni-
wersytet a wyzsza szkote zawodowa (badania podstawowe przede
wszystkim w uniwersytetach, badania stosowane i ich wdrozenie w wyz-
szych szkotach zawodowych)"*.

Nie ulega watpliwo$ci, ze badania powinny odgrywaé centralna role
w konstytuowaniu si¢ ,wtasnego ja" wyzszych uczelni zawodowych.
Wynika to — moim zdaniem — z wielofunkcyjnos$ci badan dla uczelni.
Po pierwsze — badania stanowia niezbedny element procesdéw profe-
sjonalizacji. Uwaza si¢ bowiem, ze zakres kontaktu z procesami badaw-
czymi ze strony danego zawodu jest istotnym wskaznikiem stopnia
osiagnietej profesjonalizacji. Stad niezbednym jest organizacyjne za-
bezpieczenie sprzezenia zwrotnego (feed-back) pomiedzy badaniami
zlecone przez instytucje praktyki, przyczyniajac si¢ tym samym do dal-
szego unaukowienia praktyki zawodowej. Po drugie — badania, jako
element procesu studiowania, pozwalaja studentom zapoznaé si¢ zaréwno
z aktualnymi problemami w danej dziedzinie, jak i zdoby¢ umiejetno-
$ci badawcze. Po trzecie — badania majace za przedmiot wlasna prakty-

® A. Schwan, Wissenschaft als Herausforderung, Neue Thesen zur Zukunft
des Hochschulwesens, w: Hochschulreform — und was nun? Berichten — Glossen
—  Perspektiven, pod red. H. H. Glasera, Frankfurt/M—Berlin—Wien—Ullstein
1982, s. 361.

* Wissenschaftsrat:  Empfehlungen  des  Wissenschaftsrates zu  Aufgaben  und
Stellung der Fachhochschule, Koln 1981, s. 20. Krytyczne uwagi na ten temat za-
wiera moéj artykut: Die  Fachhochschule — ein  Berufsfeld fiir  Absolventen des
Studiengangs Soziologie?. w: Mitteilungsblatt der Deutschen Gesellschaft fiir So-
ziologie. Soziologie 1983 nr 1.
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ke (procesy nauczania i badania) stanowia podstawe samorefleksji, sa-
mokrytyki i wewnetrznych préb innowacji. Jak si¢ wydaje, istnieja co
najmniej dwie przestanki natury strukturalnej czy organizacyjnej, ktore
stwarzaja korzystny punkt wyjscia dla przejecia przez wyzsze szkoty
zawodowe szczegdlnej funkcji w zakresie nauki i badan:

— wyzsze szkoly zawodowe sa ,,zwolnione" z klasycznego obowiazku
uniwersytetdéw do prowadzenia badan podstawowych, stad moga si¢
w petni koncentrowaé na badaniach stosowanych i pracach wdrozenio-
wych;

— personel naukowy wyzszych szkdér zawodowych posiada w po-
rownaniu z uniwersytetami znacznie blizszy i silniejszy kontakt z prak-
tyka, ponadto nie jest ,obciazony" w swojej pracy kryteriami ocen
typowymi dla uniwersytetu, jak ilo§¢ publikacji czy tez zdobywanie
dalszych stopni naukowych i wyrdznien.

To, co na pierwszy rzut oka mogloby wydawaé si¢ szczegdlnie ko-
rzystne dla prowadzenia badan stosowanych przez wyzsze szkoty za-
wodowe, okazuje sie¢ w praktyce czynnikiem utrudniajacym realizacje
tych celéw. Otéz niezaleznie od charakteru badan przydziat Srodkéow
nastepuje w drodze klasycznych kryteridw, co oznacza, ze wyzszym szko-
tom zawodowym nie przypisuje sic stosownej reputacji naukowej i tym
samym przydziat $rodkéw nastepuje w drodze ostrzejszej oceny, ktora
nierzadko wypada negatywnie z wyzej podanych wzgledéw. Wyzsza
szkota zawodowa zdaje si¢ by¢ ofiara dziatania sformutowanego przez
R. K. Mertona ,efektu Mateusza"”’. Do tego dochodzi fakt, ze sa to
uczelnie bardzo mtode, jeszcze nie w peini ustabilizowane, szukajace
swego profilu i obciazone powaznym pensum zaj¢¢ dydaktycznych. Po-
nadto dziatalno$§¢ badawcza jest podporzadkowana dziatalnosci dy-
daktycznej, a nie odwrotnie.

Ad. 4) Ostatnia grup¢ argumentow na rzecz odrgbnosci wyzszej
szkoty zawodowej stanowia argumenty z zakresu dydaktyki i meto-
dyki nauczania. Jest to w istocie rdzen debaty dotyczacy ,praktycznego
ukierunkowania" wyksztatcenia pracownikow spotecznych, przy czym
szczegblne formy dydaktyczne i metodyczne maja umozliwi¢ realiza-
cje tego ,,ukierunkowania". , Praktyczne ukierunkowanie" stanowi gtow-
ne kryterium rdézniace wyzsze szkoly zawodowe od uniwersytetow: ,,Za-
sadniczy cel wyzszych szkét zawodowych widze poza wszelkimi ideolo-
gicznymi dyskusjami: przez to rozumiem jej jednoznaczne poswiccenie
siec wyksztatceniu zawodowemu studentéw w drodze praktycznego
ksztatcenia. Trudny akt balansu ze strony uniwersytetu pomiedzy upra-
wianiem i rozwijaniem nauki a rdownie waznym zadaniem przygoto-
wywania studentéw do zawodu, ktdérego zachowanie jest coraz trud-

® R. K. Merton, Der Matthius — Effekt in der Wissenschaft, w: tegoz, £Ent-
wicklung und Wandel von Forschungsinteressen. Aufsditze zur Wissenschaftssoziolo-
gie, Frankfurt/M 1985, s. 147 - 171.
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niejsze, nie obciaza wyzszej szkoty zawodowej. Stad wyzszej szkole za-
wodowej zostaje zaoszczedzony kryzys identyfikacji, ktéry wlasnie
w przypadku uniwersytetu stal sic widoczny na tle masowo$ci ksztat-
cenia"”. Ta wypowiedz budzi watpliwosci z nastepujacych dwéch po-
wodéw:

— po pierwsze — zrownuje ona ,,ukierunkowanie praktyczne"
z ,ukierunkowaniem zawodowym" w sensie reprodukcji wymagan za-
wodowych sformutowanych ze strony praktyki zawodowej;

— po drugie — wyraza ona przypuszczenie, ze wyzszej szkole za-
wodowej zostat zaoszczedzony kryzys identyfikacji. To przypuszczenie
w konteksécie faktu, ze identyfikacja spoteczna wyzszej szkoly zawodo-
wej znajduje sie dopiero in statu nascendi, musi zosta¢ uznane za co
najmniej przedwczesne. Trudno sobie jednakze wyobrazi¢ peina rezyg-
nacj¢ tej uczelni z uprawiania i rozwijania nauki, jezeli pragnie ona
zapewni¢ wysoki poziom Kksztatcenia swoim studentom z jednej strony
oraz zachowaé range¢ uczelni wyzszej z drugiej.

To, czy rzeczywiscie ,ukierunkowanie praktyczne" stanowi diffe-
rentia specifica wyzszej szkoty zawodowej, budzi spore zastrzezenia.
Twierdzi si¢ bowiem, ze rdéwniez wyksztatcenie uniwersyteckie musi
by¢ praktycznie ukierunkowane. W praktyce ksztalcenia daja si¢ jed-
nakze zauwazy¢ do$¢ spore réznice: np. niezwykle rzadko w pordéwna-
niu z uniwersytetem jest uprawiana forma frontalnego wyktadu. Wicgk-
szo$¢ zaje¢ ma charakter seminaryjny. Duzo miejsca zajmuja zajecia
praktyczne oraz tzw. ,projekty" starajace si¢ taczyé wiedze teoretyczna
i praktyczna w drodze konkretnego dziatania w réznych dziedzinach
ustug socjalnych.

Na zakonczenie nalezaloby jeszcze raz podkresli¢, ze pozycja wyzszej
szkoty zawodowej w ramach szkolnictwa wyzszego nie jest ostatecznie
ustabilizowana i jej dalszy rozwdj jest trudny do przewidzenia. Moze
by¢ ona widziana albo jako rezultat procesu profesjonalizacji zawodu
,pracownika spotecznego", jako odpowiedZ na rosnace aspiracje oswia-
towe nizszych warstw spotecznych albo jako funkcjonalnie uzasadnione
zréznicowanie szkolnictwa wyzszego celem podwyzszenia jego ogolnej
efektywnodci zaré6wno w zakresie ksztatcenia, jak i badan.

THE PROBLEM OF TRAINING ,,SOCIAL WORKERS" IN THE FEDERAL
REPUBLIC OF GERMANY

Summary

In the early 1970s the training of social workers in FRG was raised to the
university level. At the same time a distinction was introduced between the
studies in a so-called Fachhochschule and at university departments of pedagogics.

* H. Schwier, Welche bildungspolitische Zielvorstellungen verbinden sich mit
den Fachhochschulen, Die neue Hochschule 1983 nr 3.
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The change in status of social workers training is more than just the evidence
of growing professionalization of that vocation. It must also be treated as an
important element of modernization processes within the West-German society.
On the one hand the necessity of such a modernization was a result of growing
social expectations with respect to having both "old" and "new" needs satisfied.
On the other hand, it was an attempt to answer to the criticism of the socio-
-political system voiced by the so-called "new left". Other symptoms of mo-
dernization attempts were i.e. widening the scope of self-goverment in various
spheres of public life, making the system of higher education more accessible in
consequence of "equal opportunities” programme, developing the social security
system, etc. To attempts at modernizing the socio-political system should also
be counted the replacement of the so-called "hard" social control with the so-
-called "soft" control. The core of the "soft" control are social workers. Therefore
the issue of training them is in the focus of interest of social sciences.

The article discusses several problems connected with the training of social
workers, in particular: a) demand for social benefits and services and a cor-
responding conception of social work professionalization; b) social workers
utilization of scientific knowledge and the related question of science as a means
of solving practical problems; c) differentiation of training.

The author hopes that even though the article in concerned with West Ger-
man matters, it may still attract attention of all those professionally and practi-
cally interested in the social workers' status and activity.





