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I. WSTEP

Jednym z okreSleh uzywanych do opisu wspbtczesnych medidw jest
,konwergencja’. W ten sposob podkresla sie postepujacy zanik granic po-
miedzy roznymi medialnymi gatunkami i probuje analizowat jego skutkiZ.
Wspomniane zjawisko ma zaréwno cechy procesu spontanicznie wykorzystuja-
cego pojawiajgce sie technologiczne mozliwosci, jak i postat celowych dziatah
prowadzonych przez funkcjonujace na rynku medialnym koncerny?. Tak wiec
media postrzegane sg m.in. jako srodek ksztaltujgcy percepcje i poznawanie
Swiata®*, narzedzie ksztattowania relacji z rowiesnikami, ustalania (auto-
definicji) swojego miejsca w strukturze spotecznej i ksztattowania tozsamosci,
a nawet sposbb spedzania wolnego czasu. Wiadomo rowniez, ze juz Kilkuletnie
dzieci potrafia komunikowa¢ sie za pomocg mediow elektronicznych, czesto
szybciej i sprawniej (mozna by rzec — bardziej naturalnie) niz ich rodzice
i dziadkowie. Media sa wszedzie — wokdt nas i ponad nami, stanowiac
ptaszczyzne, na ktorej dochodzi do spotecznej komunikacji.

Tak rozumiane media moga byt traktowane takze jako ,,sfera spoteczna”
w znaczeniu, jakie nadaje temu pojeciu Hannah Arendt®, z takim ich
ujmowaniem wigza sie jednak problemy badawcze, ktorym poswiecony jest ten

1 W opracowaniu niniejszego artykutlu wykorzystano wyniki badah projektu badawczego
, ADOPOLNOR. At the doorstep to adulthood”, realizowanego w latach 2009-2010, a wspartego grantem
z Islandii, Lichtensteinu i Norwegii w ramach Mechanizmu Finansowego EEA oraz Norweskiego
Mechanizmu Finansowego, PL 0255 (www.adopolnor.pl).

2 Za: S. J. Baran, D. K. Davis, Teorie komunikowania masowego, Krakow 2007, s. 3.

3 Por. M. McLuhan, Zrozumie¢ media. Przedtuzenia cztowieka, Warszawa 2004, s. 40.

4 Znany badacz mediow i ich wptywu na odbiorcow, Dennis McQuiail, pisze w swoim podreczniku
Teoria komunikowania masowego (PWN, Warszawa 2008) o ,,zaposredniczeniu stosunkow i dosSwiadczeh
spotecznych” (s. 96 i n.), wspominajac o calym szeregu spetnianych przez media rol, takich jak
,,zaangazowanie w produkcje i dystrybucje wiedzy w najszerszym sensie tego stowa”. Dalej wspomina
0 tym, iz media moga byt ,,gtownym Zzrodtem Swiadomosci wspolnej przesztosci (historia) i aktualnego
potozenia spotecznego, [...] magazynem wspomnief i mapa tego, gdzie i kim jestesmy (tozsamosci), moga
takze dostarczat materiatu dla orientowania sie ku przysztosci”. Wedtug tego autora, niezaleznie od
mnogo&ci wspomnianych rol czy tez zadah, kluczowe jest to, ,,do jakiego stopnia rozne media zajety
miejsce pomiedzy nami a wszelkim doSwiadczeniem Swiata poza obszarem naszego bezposredniego
osobistego otoczenia i obserwacji zmystowej”. Niniejszy tekst jest proba uchwycenia specyficznego
ksztattu nowych, mobilnych, elektronicznych, mediow i mozliwosci, jakie stawiajg swoim uzytkownikom,
oraz tego, w jaki sposob z mozliwosci tych korzysta mtodziez.

5 H. Arendt, Kondycja ludzka, Warszawa 2000, s. 44.
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tekst. Jak ma sie takie rozumienie publicznej przestrzeni oraz publicznej debaty
do nowych medibw i mozliwosci, jakie ze sobg niosg? Czy nowe media wymagaja
zdefiniowania na nowo tego, co prywatne, i tego, co publiczne? Czy sg areng
swobodnej prezentacji wiasnych pogladow i wolnego komentowania opinii
innych osdb? Jakie miejsce zajmuja nowe elektroniczne media w zyciu co-
dziennym miodziezy?

Odpowiedzi na te pytania moga wskazat zupetnie nowe znaczenia
i mozliwosci, jakich od Kilku lat dostarczajg nam wiaSnie media elektroniczne.
Ksztattowanie sfery publicznej, gdy wezmiemy pod uwage obecne mozliwosci
medibw elektronicznych, moze przebiegat w sposob taki, jak przedstawia to
autor jednego z wspbiczesnych podrecznikow marketingu, Philip Kotler,
analizujgc konsumenckie trendy: ,,[...] dzieci dorastajg w Swiecie, w ktorym bigd
mozna naprawiat kliknieciem myszki”¢. Ale media to takze obawa podobna do
tej, jaka zywit Platon przed pismem. Wynalazek ten, rozpowszechniony wsrod
ludzi, miat przyczynit sie do upadku ludzkosci ,,bo cztowiek, ktory sie tego
wyuczy, przestanie ¢wiczyt pamiet; zaufa pismu i bedzie sobie przypominat
wszystko z zewnatrz, ze znakdw obcych jego istocie, a nie z wkasnego wnetrza,
z siebie samego. [...] beda to medrcy z pozoru, a nie ludzie madrzy naprawde”’.
Powyzsze obawy wyrazone przed wiekami przez Sokratesa w dialogu
z Fajdrosem nie ziscity sig, zawarte w nich niepokoje nie tracg jednak nic ze swej
aktualnoéci, szczegblnie w Swiecie nieograniczonych mozliwosci, jakie niosa
nowe media, zwlaszcza gdy znajda sie w rekach miodziezy.

Il. BADANIA MEDIOW

Temat wptywu medidow masowych na spoteczefistwo podejmowato juz wielu
autorow. Wskazywano na negatywne konsekwencje rozwoju mediéw — ich
destrukcyjny wptyw na spoteczehstwo, na wykorzystywanie ich jako narzedzia
panowania nad dostepem do wiedzy i sprawowania wiadzy w ogole®, Srodek
tworzenia i utrzymywania nierownosci spotecznych oraz integracji spotecznej®,
rozbijanie lokalnych wspolnot!®, a takze skuteczne narzedzie kontroli nad
odbiorcami®' (kontrola ta odbywa sie permanentnie i niezaleznie od woli
uzytkownikow, a nowe media dajg mozliwosci ich biezgcego monitorowania??).

¢ P. Kotler, Marketing, Poznah 2000, s. 165.

’” Platon, Fajdros 274D, za: P. Levinson, Migkkie ostrze, Warszawa 1999, s. 10 i 40.

8 Por. P. Levinson, op. cit., s. 32-33.

 Por. np. T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji
i Internetu, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. 117 i n.

s, J. Baran, D. K. Davis, Teorie komunikowania masowego, Wydawnictwo Uniwersytetu
Jagiellohskiego, Krakow 2007.

1 Por. D. McQuail, op. cit., s. 60.

12 Pod koniec lutego 2010 r. media doniosty o skandalu, jaki wybucht w jednej z amerykanskich szkot
w Pennsylwanii, gdzie rozdano uczniom 1800 laptopow, ktore nastepnie w niektorych przypadkach
wykorzystywane byty do §ledzenia poczynah uczniow, o czym przekonat si¢ jeden z nich, gdy w szkole
zwrdcono mu uwage na niewtasciwe zachowanie w domu. O podobnych sytuacjach mozna przeczytat
w mediach, na przyktad w odniesieniu do pracownikow szpiegowanych w swoich miejscach pracy. Wydaje
sie, ze ten problem bedzie zyskiwat na znaczeniu w przysztosci.
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Czesto tez wskazuje sie na znaczenie nierzetelnego i manipulacyjnego
relacjonowania rzeczywistosci i jego dtugofalowych skutkow?®®. Sposrod
dostepnych na rynku relacji z badah zamierzam skupi¢ sie na tych, ktére
przedstawiaja sposoby uzytkowania nowych mediéw przez miodych odbiorcow
oraz na tym, jakie sa ich mozliwosci ksztattowania mediow (przestrzeni
medialnej).

Refleksje nad mediami zaczne od pytah o ich codzienne wykorzystanie
i powszechng ocene. Jeszcze w badaniach CBOS-u ,,Polacy wobec mediow
— ujecie regionalne” z poczatku 2001 r. Internet nie byt przedmiotem badah,
natomiast w kolejnych latach Internet znalazt juz w petni uprawnione miejsce.
Prezentowane dane dowodzg, Zze stopieh zaangazowania w Kkorzystanie
z Internetu, zalezy od pozycji spotecznej (a szczegblnie warunkdow materialnych
i wyksztatcenia)®. | tak, w badanej przez CBOS probie, 58% respondentow
deklaruje korzystanie z Internetu w domu. W odniesieniu do mtodziezy w wieku
16-19 lat jest to juz 71%. Na pytanie o czestotliwost korzystania dzieci
i miodziezy w gospodarstwie domowym z Internetu, 33% respondentow
deklaruje codzienne korzystanie, 26% — kilka razy w tygodniu, a 20% — raz
w tygodniu. Interesujace sa rowniez wskazania dotyczace miejsc korzystania
Z Internetu: dla 76% jest to szkota, 50% — dom, 34% — u znajomych i krewnych,
natomiast dla 27% — kawiarenka internetowa. W jednym z ostatnich pytan
autorzy raportu pragna sie dowiedziet, czy dorosli orientuja sie, do jakich celow
dzieci wykorzystuja Internet. 38% dorostych respondentdw odpowiedziato, ze
orientuje sie ,,bardzo dobrze”, 45% - ,raczej sie orientuje”, jedynie 14%
deklaruje, ze ,,raczej sie nie orientuje”, a 3% odpowiada, ze ,,zdecydowanie sie
nie orientuje”. Rodzice wskazujg, ze dzieci wykorzystujg Internet do
przygotowania do lekcji i poszukiwania ciekawych informacji z roznych dziedzin
(po 79% wskazan), do udziatu w grach (57%), stuchania lub kopiowania muzyki
(53%). Mniej niz potowa wskazuje na korzystanie z poczty elektronicznej” (47%),
udziat w czatach (39%), instalowanie dostepnych programoéw komputerowych
(33%) (bez precyzowania pytania o ich legalnost, o czym wspominam dalej) oraz
ogladanie lub kopiowanie filmdow (32%). Chociaz z Internetu miodzi ludzie
korzystajg zardwno w szkole, jak i w domu, warto zwrbcit uwage na to, ze ponad
potowa respondentow deklaruje korzystanie z Internetu w szkole, a 1/3
respondentow u krewnych i znajomych — co jest o tyle interesujace, ze
korzystanie nie musi byt zwigzane z zadnym konkretnym urzgadzeniem; na
pierwszym miejscu nalezy natomiast postawic tatwy dostep do nieskonczonego
zbioru informacji.

W czesci innego raportu poSwieconego dostepowi Polakow do nowych
technologii informacyjno-komunikacyjnych®® czytamy o statej poprawie w tym
zakresie; np. w 2009 r. niemal 70% Polakbw miato komputer we wiasnym domu,
a 85% domowych komputerow podtaczonych byto do Internetu (od 2005 r.

13 Por. M. Golka, Bariery w komunikowaniu i spoteczehstwo (dez)informacyjne, Warszawa 2008,
S. 244 in.

1 Por. M. Wenzel, Miodziez i Internet: korzystanie i zagrozenia, CBOS, pazdziernik 2004,
www.cbos.pl.

15 Por. D. Batorski, Korzystanie z technologii informacyjno-komunikacyjnych, w: J. Czapinski (red.),
Diagnoza spoteczna 2009, Warszawa 2009, s. 283 i n.
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odsetek gospodarstw domowych wyposazonych w Internet wzrost z 25,6% do
51,4%). Wspomniane juz posiadanie komputera i dostep do Internetu taczg sie
z szeregiem czynnikbw, na przyktad z miejscem zamieszkania (dostep do
Internetu w 39,4% gospodarstw domowych na wsi, 65,4% gospodarstw w mias-
tach powyzej 500 tys. mieszkahcow), regionu kraju (wojewbddztwa ,,5ciany
wschodniej” — dostep do Internetu w 43,9% gospodarstw wobec Sredniej 53,3%
dla pozostatych wojewbddztw: 61,3% w pomorskim, 57,9% w wielkopolskim) czy
tez sytuacji majgtkowej (Internet jest dostepny w 32,8% gospodarstw
z pierwszego kwartyla w dochodzie na jednostke, a 75,8% w gospodarstwach
powyzej trzeciego kwartyla)®®.

Nalezy dodat, ze wspomniane nierbwnosci w ostatnich latach raczej sie
pogtebiajg, niz malejg, a u ich podioza leza nie tylko ekonomiczne roznice (np.
znaczgco zmniejszyta sie liczba osob deklarujgcych, iz nie moga sobie pozwolit
na zakup komputera ze wzgledow finansowych — spadek z 19% w 2007 r. do
13,7% w 2009 r.; w odniesieniu do laptopobw zmiana jest rowniez widoczna
— spadek z 35% w 2007 r. do 28% w roku ubiegtym)'’. Ponadto autorzy
przytaczaja dane, z ktorych wynika, ze w 45% gospodarstw domowych
Z najnizszego kwartyla dochodow posiada komputer®®, a w przypadku 57%
gospodarstw domowych, w ktorych wskazywano chet zakupu laptopa, mimo ze
brak na to wystarczajgcych srodkow finansowych, jest komputer stacjonarny?®®.

Na brak dostepu do Internetu ze wzgledow finansowych wskazuje jedynie
14% mieszkahcow gospodarstw domowych (wobec 19% w 2007 r.). Taki odsetek
bynajmniej nie oznacza, ze w pozostatych gospodarstwach domowych dostep do
Internetu jest powszechny, a jedynie to, ze powody takiego stanu rzeczy sg inne
niz finansowe. | tak, wsrod deklarowanych przyczyn braku dostepu do sieci
wymieniane sa argumenty: ,,Internet nie jest nam potrzebny” (wzrost z 46,5%
w 2007 r. do 50% w 2009 r.), ,,brak odpowiednich umiejetnosci korzystania”
(wzrost z 19,3% w 2007 r. do 28,6% w 2009 r.), ,,wystarczajgce mozliwosci
korzystania z Internetu gdzie indziej” (5,4% w 2009 r. wobec 6,8% w 2007 r.).
W tym wypadku maleje odsetek tych gospodarstw, w ktérych przyczyny sg
finansowe, a wzrasta tych, gdzie brakuje wiedzy o mozliwosciach oferowanych
przez Internet czy tez niedostatek kompetencji w tym zakresie — ,,bariery
mentalne i kompetencyjne” (tzw. miegkkie), zyskujgce na znaczeniu wobec
,,barier twardych” (brak mozliwosci korzystania ze sprzetu).

Warto w tym miejscu wspomniet, ze we wspomnianym raporcie mowa jest
0 znaczaco wiekszym dostepie do komputerow i Internetu w gospodarstwach
domowych, gdzie wychowuje sie dzieci (komputery posiada 91% gospodarstw,
w ktorych przebywa osoba uczaca sie, a w 79% takze Internet, wobec 40%
gospodarstw bez uczniow i studentow wyposazonych w komputer i 30%
z dostepem do sieci). Sa to ,,dzieci pokolenia, dla ktérego nowe technologie sg juz
nieodtgcznym elementem zycia codziennego” .

16 |bidem.

7 |bidem, s. 284 i n.
8 1bidem.

1 1bidem.

20 Ipidem, s. 285.
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llustracje wzajemnych zwiazkow miodziezy i mediow uzupetnie wynikami
badah opublikowanymi w pracy Media i mtodziez?!, ktora powstata jako raport
z badah przeprowadzonych w 2009 r. Media przedstawiane sg w nim raczej
jako przestrzen, ktora wraz z catg zawartoscia nalezy do jej uzytkownikow
i tworcow zarazem (,,Mtodzi uwazaja, ze to, co jest w sieci, jest po prostu ich”??).
Powstajacy w Swiecie zdominowanym przez nowe media krajobraz spoteczny
jest tutaj okreSlany jako ,,niestabilny i niepewny”, podatny na nieustanne
zmiany, a mozliwosci korzystania z tych zmian i zanurzenia sie w nich zalezg od
przepustowosci internetowego tgcza. Raport stanowi ciekawa ilustracje
,,powstawania sieciowych zbiorowosci wokot praktyk kulturowych lub tekstow
kultury”#. Przedstawiono w nim ,,uczestnictwo w kulturze”, jakie dokonuje sie
kazdego dnia poprzez wybory miodziezy. Jak piszg autorzy, technologie ,,stuza
tworzeniu tozsamosci grupowych i podejmowaniu wspbdlnych wyborow umoz-
liwiajacych przeksztatcenie bazy nieuporzadkowanych elementow we wspdlna
dla grupy narracje”?*, przy czym — wedtug autorow raportu — wspomniana
narracja moze byt traktowana jako opis catego pokolenia. Istotna jest tutaj
rowniez dostepnost rozmaitych form tworczosci wspominana w raporcie
»Kultura uczestnictwa”, ktora zwigzana jest z ,,0bnizaniem bariery dla
ekspresji artystycznej”?. ,, Teleobecnost” i ,,teledostepnosc”?® sg w tej sytuacji
naturalnymi konsekwencjami permanentnego korzystania z nowych mediow.
Jak czytamy dalej w raporcie, ,,we wspotczesnych urzadzeniach telekomunika-
cyjnych drzemie niezwykty potencjat uspoteczniajacy, sg one wrecz maszynami
do wytwarzania wiezi i relacji, za$ jedyne, czego nalezy sie obawiat, to nadmiar
mozliwosci | wyborow spotecznych, ktorych one dostarczajg”, co ,,[...] stwarza
preteksty, srodki i platformy dla tkania miedzyludzkich relacji”?’.

W raporcie Miodzi i media nie brakuje tez wnioskéw o wptywie nowych
medidw na szkote i dojscie do gltosu miodziezy — mozna powiedziet, ze z wynikow
badah wytania sie obraz nauczyciela, ktorego kompetencje informatyczne (czy
raczej: ,,medialny analfabetyzm”?®) sg przedmiotem drwin i anegdot uczniow.
On sam za$ obawia sie ,,klasowych madrali”, ktorzy zawsze majg cos do dodania
podczas lekcji, a dzieki wszelakim urzadzeniom on-line os6b takich nie
brakuje? i —co gorsza —w sytuacjach niepozgdanych z punktu widzenia szkoty
(zwigzanych z jakim$§ porozumieniem przeciwko szkole jako catosci lub jej
konkretnym nauczycielom) na jej terenie rodzi sie wspolnota uczniow=.

2 por. M. Filipiak, M. Danielewicz, M. Halawa, P. Mazurek, A. Nowotny, Mtodzi i media. Nowe
media a uczestnictwo w kulturze, Raport Centrum Badah nad Kulturg Popularng Szkoly Wyzszej
Psychologii Spotecznej, Warszawa 2009.

22 |bidem, s. 11.

2 |bidem, s. 8.

2 Ibidem, s. 10.

% |bidem.

26 |pbidem, s. 35.
27 Ibidem, s. 37.
28 |bidem, s. 16.
2 Ibidem, s. 106.
%0 |bidem, s. 124.



262 Jakub Isanski

Jak podsumowuja wstep autorzy Raportu, ,,[...] opisujemy Swiat, ktory jawi
sie swoim mieszkahcom jako rozlegta baza danych”®. Mimo to nowe media
i korzystanie z nich to nie jedyne formy zyciowej aktywnosci miodziezy,
poniewaz nadal osobiste spotkania i bezposrednia interakcja sg uwazane za
pozadanag forme kontaktu. Kolejne interesujgce spostrzezenie zawarte
w Raporcie dotyczy fragmantarycznosci przekazu. Niezliczone bazy danych
przedstawione sg jako przeciwiehstwa narracji (te miaty jakis poczatek, koniec,
byly zorganizowane w sekwencje)®>. Wspomniane bazy danych oferujg
nieskohczone mozliwosci, naktadajac zarazem na uzytkownikdow obowiazek ich
samodzielnego porzadkowania. Najczestszym kluczem jest rozprzestrzenianie
— o dostepie do danych tresci Swiadczy ich wczeSniejszy obieg i otrzymanie
z wiarygodnego zrodta. Tg sama metodg konstruowane sg tozsamosci — poprzez
okre§lenie kodu dostepu. Do wytwarzanych w podobny sposbb tozsamoéci
autorzy Raportu proponuja korzystanie z okre§lenia ,,insert”: ,,Sg to tozsamosci
zawsze otwarte na propozycje i gotowe wigczyt wszelkie dostepne materiaty, na
rowni pochodzace z dosSwiadczeh przezytych, jak i medialnych, o ile moga one,
na okreslony czas, ‘warunkowo’, stworzyt koherentnag catos¢. Tozsamosci takie
jednak na rowni ‘wiaczaja’, jak i pozbywaja sie rzeczonych materiatow, stad sa
ciggle w trakcie budowania-burzenia”*,

Nowe media, ktore w analizie autorow Raportu sa przedstawione jako arena
formowania i prezentacji wilasnej tozsamosci, jak i okreSlania kregow
spotecznych, zapraszajg nas do nieustannej obecnosci, wymagajac jednak jej
aktywnego tworzenia —atrakcyjne sg jedynie te profile, na ktorych uzytkownicy
dokonuja statych zmian, modyfikuja (personalizujg) ich zawartost i staraja sie
komentowat wpisy innych oso6b.

Poza uczestnikami tak rozumianej kultury nie mozna nie zauwazyt takze
kategorii osbb funkcjonujacych poza nig. Wedlug autorbw wspomnianego
Raportu, wykluczenie dotyczy raczej kategorii (,,ludzi razem praktykujacych”)
spotecznych (s. 16) — jak mozna uzupetni¢ wynikami innych cytowanych juz
badah — raczej w miescie niz na wsi, raczej wsrod ludzi miodych niz starych,
0 czym pisze dalej.

Autorzy tego rozlegtego poznawczo i spdjnego metodologicznie Raportu dost
peryferyjnie traktujg problem ograniczeh dostepu, o jakim pisat przed laty
Jeremy Riffkin®* — nowe media faktycznie stwarzajg niebywate mozliwosci
kontaktowania sie z innymi, ale rownoczeSnie niezaptacenie na czas rachunku
za tak mitologizowana komorke grozi jej wytaczeniem i — niemalze — utrata
znajomych (jest to zresztg wiecej niz pewne w przypadku zgubienia karty SIM
telefonu, na ktorej zapisane sa kontakty).

Podobnie w przypadku omawianego nizej badania ADOPOLNOR, szkota
rzadko wymieniana jest jako miejsce, w ktorym korzysta sie z Internetu
—twierdzi tak jedynie 20% respondentow. Intuicyjnie mozna zatozyt, ze szkota
nie potrafi wykorzystat ,,naturalnego” zainteresowania miodziezy nowymi

31 Ibidem, s. 18.

%2 Ibidem, s. 129 i n.

3% |bidem, s. 142 i n.

34 Por. J. Riffkin, Wiek dostgpu, Wroctaw 2000.
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technologiami, wiaczajac je w proces ksztatcenia, lub tez — co wydaje sie rownie
prawdopodobne — , naturalne” sposoby uzytkowania sieci (co pokazuja
odpowiedzi na pytania o korzystanie z Internetu w kontaktach z rowiesnikami)
ktoca sie z oczekiwaniami szkoty. To chyba jeden z wiekszych problemobw,
gdy spojrzymy nah w kontekscie przysztosci mediow — prawdopodobnie stang
sie one (by uzyt okreslenia Krajewskiego z tegoz Raportu) jeszcze bardziej
»przezroczyste”, funkcjonujac absolutnie poza obiegiem wiedzy proponowanym
przez szkote.

Szczegblnym przykiadem powszechnego uzycia nowych medidow jest wiec
telefon komorkowy, ktory ,,pomaga wytwarzat bliskos¢ poprzez dzielenie
sie na biezgco tym, co wazne”*®. Jak pisza dalej autorzy, ,,obserwowane
przez nas praktyki korzystania z telefonow komoérkowych oraz Internetu
sktaniajg nas do twierdzenia, ze architektura nowych medidéw urefleksyjnia
dziatania jednostek”®. Wspomniana refleksyjnost dotyczy ,,funkcjonowania
w sieciach spotecznych. Dotyczy bezposrednio relacji i znajomoéci, uswiadamia
ich wage, potencjat oraz problematyzuje zarowno gtebokoset, jak i rozlegtosct
kontaktow. Drugim rodzajem refleksyjnosci jest refleksyjnos¢ nastawiona
na ksztattowanie ja”*".

Wydaje sie, ze autorzy wiekszosci dostepnych w literaturze przedmiotu
raportow o mediach podazajg tropem wyznaczanym przez slogany reklamowe
o darmowej dostepnosci do nowych medidbw — Internetu i telefonow
kombrkowych, ktore jednak nie sg darmowe, a o ich dostepnosci decyduje
takze mozliwost optacania statych rachunkow. Byt moze nie bez znaczenia jest
fakt, ze tak jak w USA najbiedniejsi nawet ludzie majg samochod, ktory czesto
jest zarazem ich zamieszkaniem, tak w Polsce zmitologizowanym artefaktem
warunkujacym uczestnictwo w zyciu spotecznym jest telefon komorkowy.
Niedawno mozna byto przeczytat w prasie codziennej, ze aktywnych aparatow
(kart SIM) jest w naszym kraju wiecej niz ludzi. Z trudnych do jednoznacznego
opisu wzgleddw nie ma juz sensu pytanie o posiadanie telefonu, ale co najwyzej
0 jego model. Przeprowadzone przeze mnie badania wskazuja, ze telefony
uzywane przez miodziez (osoby niepracujgce zawodowo, a wiec bez statego
zrodta dochodu) sg bogato wyposazone w szereg rdoznych funkcji (chot nie
wszystkie sg wykorzystywane) gwarantujgcych dostep do licznych mozliwosci
oferowanych przez nowe media.

Opisana przez antropologdow ,,reguta wzajemnosci” zaczyna dotyczyt na
rowni aktywnosci w realu i virtualu —gdy srednia tygodniowa dla Polski wynosi
ponad 11 godzin spedzanych przed monitorem komputera, nie wypada zbyt
dtugo nie odpowiada¢ na maile i posty. Nowe media stwarzajg wiec nowe
mozliwosci, usuwajac zarazem szereg istniejacych wczeSniej barier (w tym
takze bariery towarzyskie zwigzane z roznica wieku). ,,Nigdy tez wczesniej
technologie nie eliminowaty ograniczeh stwarzanych przez czas, przestrzen,
barier spotecznych, politycznych i kulturowych w takim stopniu, jak ma to
miejsce dzi§"8, mozemy przeczytat w podsumowaniu.

% Por. Filipiak i in., op. cit., s. 46.
36 1bidem.

37 |bidem, s. 51.

8 |bidem.
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I11. WYNIKI BADAN EMPIRYCZNYCH

Przedstawione powyzej dane pochodza z badania empirycznego reali-
zowanego technika ankiety audytoryjnej (N=847) w szkotach 5&rednich
w Poznaniu i na obszarze Wielkopolski. Realizowane badanie jest czescia
miedzynarodowego projektu ADOPOLNOR At the doorstep do adulthood,
ktorego celem jest przedstawienie Srodowiska zycia mtodziezy znajdujacej sie
w wieku poznej adolescencji*. Realizowane badanie miato dostarczyt
wstepnych informacji o miejscu, jakie media zajmuja w zyciu miodziezy, do
jakich mediobw miodziez ma dostep oraz w jaki sposob ich uzywa.

1. Komputer

Wedtug danych dostepnych w omawianej wyzej Diagnozie spotecznej, ponad
potowa Polakdéw w wieku 16 lat i starszych korzysta z Internetu. Badanie
empiryczne objeto mtodziez w wieku od 14 do 18 roku zycia, totez nie mozna
wynikow porownywat z cytowanymi wczesniej raportami ukazujacymi skale
zjawiska w odniesieniu do catego kraju, moga one jednak by¢ traktowane jako
informacja o dostepie i uzytkowaniu nowych mediow elektronicznych o zasiegu
regionalnym. Jak pisze autor cytowanego raportu, Dominik Batorski, ,,[...]
mamy w tej chwili dwie Polski. Jedng nowoczesng, mtoda, dobrze wyksztatcong,
i druga tradycyjna, stabo wyksztatcong i stabo radzacg sobie w obecnych
czasach”%. Jakkolwiek upraszczajgca bytaby taka konkluzja, szereg
cytowanych badah potwierdza jej trafnos¢. Wyniki omawianego dalej badania
wskazujg takze dos¢ jednoznacznie, ze mamy w Wielkopolsce do czynienia
raczej z ta pierwsza czescig —i mimo stabosci dobranej przeze mnie proby sadze,
ze pojawiajace sie tutaj dane traktowat mozna jako wazng informacje
o miodziezy w Wielkopolsce w wieku p6znej adolescencji —zarébwno w kontekécie
ich dostepu do nowych technologii informacyjnych, jak i kompetencji w zakresie
postugiwania sie technologicznymi nowinkami.

W cytowanym powyzej badaniu Diagnoza spoteczna 2009, kategoria
spoteczno-demograficzna ,,uczniowie i studenci” wykazuje najwyzszy poziom
korzystania z Internetu —93,7% w 2009 r.*! Kategoria ta wymieniana jest takze
jako posiadajaca umiejetnosc korzystania z Internetu (75,1%) i ,,wszechstronnie
korzystajgca z Internetu” (w 67,8% przypadkow). Przedstawione ponizej
codzienne praktyki internetowe uzupetniaja obraz korzysci, jakie sa dostepne
dla osbb regularnie korzystajacych z nowych mediow.

Wyniki badania przeprowadzonego w Wielkopolsce pokazuja podobny
stopien zainteresowania nowymi mediami wsrod miodziezy. Respondenci
spedzajg przed komputerem Srednio od 5 do 10 godzin tygodniowo, przy czym
okoto 3% z nich deklaruje brak korzystania z Internetu w ostatnim tygodniu,
a niemal 13% — korzystanie od 1 do 2 godzin. Najwiecej czasu, gdyz ponad 20

% Por. A. Williams, C. Thurlow (red.), Talking Adolescence: Perspectives on Communication in the
Teenage Years, New York 2005, VIII, s. 292.

40 D. Batorski, op. cit., s. 289.

41 |bidem, s. 296.
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Wykres 1
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Zrbdto: D. Batorski, w: J. Czapinski (red.), Diagnoza spoteczna 2009.
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godzin tygodniowo, poswieca Internetowi prawie 14% respondentow (wielkost
ta odpowiada danym zebranym przez autorow Diagnozy spotecznej, w ktorej
okreslono wielkost kategorii ,,0s6b korzystajacych przynajmniej 21 godzin
tygodniowo” na 13%, przy czym w moim badaniu w kategorii najczestszych
uzytkownikbéw sieci, spedzajacych przed komputerem ponad 20 godzin
tygodniowo, jest 19% chiopcow i 8% dziewczat.
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Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie badania wlasnego (procenty nie sumuja si¢ do 100, badani

mogli wybra¢ dowolng liczbe odpowiedzi).
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Poza iloSciag spedzonych godzin, charakterystyke te mozna uzupetnit danymi
dotyczacymi  wykorzystywania komputera w ostatnim tygodniu poprze-
dzajacym badanie. Najczesciej jest to korzystanie z poczty elektronicznej oraz
komunikatorow (odpowiednio 84% i 75% wskazah). Nieco rzadziej respondenci
deklaruja korzystanie z portali spotecznosciowych (59% wskazah), chociaz
i w tym przypadku nalezy pamietat, ze jest to forma stwarzajaca roznorodne
mozliwosci komunikowania sie.

Warto takze zauwazyt, ze respondenci wskazujg ,,dom” jako miejsce,
w ktorym najczesciej korzystajg z Internetu — jest tak w 94% przypadkow
(w badaniu ogblnopolskim, dla wszystkich kategorii wiekowych, odsetek ten
wynosi 85% w 2009, wobec 50% w 2003 r.). Na kolejnych miejscach znajduja sie:
szkota (35%) oraz laptop (26%). Za zastanawiajgce mozna uznat tak odlegte
miejsce szkoty — wydaje sie, ze taki stan rzeczy moze wynika¢ z niedoceniania
szkoty jako miejsca, w ktorym mozna korzystat z nowych technologii
informacyjnych, lub tez ograniczenia w wykorzystywaniu tam komputera, na
przyktad do kontaktu w rowiesnikami (wskazywanego jako jedno z naj-
wazniejszych celow korzystania z Internetu). Informacja taka moze byt
traktowana jako sygnat o ewentualnych pozytkach z przedefiniowania
wzajemnych relacji szkoty, miodziezy i nowych mediow.

Wykres 3
Deklarowane cele uzywania Internetu
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zrodzing

Zrodio: opracowanie wiasne, na podstawie badania wiasnego (procenty nie sumuja sie do 100, badani
mogli wybrat dowolng liczbe odpowiedzi).

Nowym fenomenem, zwigzanym z korzystaniem z nowych mediow, sa
portale spotecznosciowe, oparte na zasadzie systematycznej aktywnosci on line
pewnej liczby uczestnikow, zwigzanych np. wspolnymi zainteresowaniami lub
ukohczeniem etapu edukacji w tej samej szkole. Ta zupetnie nowa w naszych
realiach forma kontaktu i ,,zaistnienia” w sieci (jeszcze w badaniu Diagnoza
Spoteczna 2007 pytanie o odwiedzanie portali spotecznosciowym sie nie
pojawia), a szczegblnie jej obecnost w kategorii wiekowej 15-18 lat, mozna
potraktowat jako waznag informacje o mozliwym przysztym kierunku zmian
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w zakresie ksztattowania i funkcjowania sieci spotecznych kontaktow
(istotnych, np. w kontek&cie wytwarzania kapitatu spotecznego, sieci spotecz-
nych powigzah i spotecznego zaufania, ktére pozwalaja jednostce na
wykorzystywanie tak rozumianych zasobow w roznych sytuacjach*?).
W badaniu ogoélnopolskim z 2009 r. 51% respondentdw deklaruje odwiedzenie
portalu spotecznosciowego w ostatnim tygodniu, a 81%, odwiedzenie
,.kiedykolwiek”*3. W badaniu przeprowadzonym przeze mnie w Poznaniu i na
terenie Wielkopolski odsetek o0sbb deklarujacych korzystanie z portalu
spotecznosciowego w ostatnim tygodniu wynosi niemal 75%. Dane obrazujgce
szczegbtowe cele odwiedzania portali spotecznosciowych przedstawia wykres 4.

Wykres 4 . . i
Deklarowane cele korzystania z portali spotecznosciowych
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Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie badania wlasnego (procenty nie sumuja si¢ do 100, badani
mogli wybra¢ dowolna liczbe odpowiedzi).

Odwiedzanie portali spotecznosciowych to nie jedyna forma ,tworczej”
aktywnosci respondentow w Internecie. W moim badaniu az 45% respondentow
deklaruje prowadzenie bloga lub prywatnej strony w Internecie, a 40%
—zamieszczanie w sieci whasnej tworczosci: zdjet, muzyki, nagrah. Sa to odsetki
wyzsze od tych, jakie znalezté mozna w cytowanym raporcie, gdzie tworzenie
wiasnej strony www lub bloga w ostatnim tygodniu deklaruje 8% respondentow,
natomiast aktywnost takg wykonywang ,,kiedykolwiek” deklaruje 34%. Wydaje
sie, ze najwazniejszym czynnikiem wplywajacym na te roznice jest wiek
uczestnikdbw mojego badania (i relatywnie wigksza ilos¢ czasu, jaka moga
poSwiecit na wiasng tworczos¢ i publikowanie jej efektow), ale i traktowanie tej
formy jako narzedzia komunikacji z rowiesnikami i — rzadziej — rodzing lub
osobami, ktore poznaje sie w sieci.

Mtodziez wykorzystuje Internet takze do zakupow, poszukiwania adresow
instytucji czy tez grania w gry sieciowe; jest tez darmowym zrodtem

“2 pPor. np. J. C. Coleman, Social Capital in the Creation of Human Capital, ,,The American Journal
of Sociology” 94, 1988; por. tez.: R. Putnam, Spoteczny kapitat a sukces instytucji, w: P. Sztompka,
R. Kucia, Socjologia. Lektury, Krakow 2008.

4 D. Batorski, op. cit., s. 308.



268 Jakub Isanski

oprogramowania i ,,miejscem”, w ktorym mozna umiesci¢ rozmaite formy
wihasnej tworczosci z nadzieja na jej upowszechnianie (por. wykres 5), bez
okreslania ograniczenia kregu odbiorcow. Wyniki te moga wskazywac rowniez
na to, iz Internet jest nie tylko ,,miejscem” zamieszczania wiasnych plikéw, ale
w ogole przyczyna ich powstawania.

Wykres 5
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Zrodio: opracowanie wkasne, na podstawie badania wkasnego (procenty nie sumuja sie do 100, badani
mogli wybra¢ dowolna liczbg odpowiedzi).

Wyniki wskazujg rowniez na istnienie i skale zjawiska nawigzywania
blizszych relacji spotecznych z osobami poznanymi w sieci. Odsetek osob, ktore
spotkaty sie z osobg poznana uprzednio w sieci, wynosi 30% (niemal 40% dla
chiopcow i prawie 20% dla dziewczat). Dla porownania, odsetek ten w badaniu
ogoblnopolskim, dla wszystkich kategorii wiekowych wynosi 17% i wzrost
0 5 punktow procentowych od 2007 r. Miodzi, przynajmniej w deklaracjach,
mniej obawiajg sie Internetu niz ich rodzice, za5 sam Internet, sadzac po
sposobach jego uzywania, dobrze zaspokaja ich potrzeby — potrzebe kontaktow
spotecznych, ekspresji wiasnej osobowosci, a co najmniej jest przestrzenia,
w ktorej mozna ,,zabrat gtos”.
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2. Telefon komorkowy

Kolejny, jeszcze bardziej powszechny Srodek dostepu do mozliwosci statego
komunikowania sie z innymi, telefon komorkowy*, obecny jest w 81,8%
gospodarstw domowych w Polsce, a w kategorii wiekowej 16-24 lata —w 96,1%
wskazan“®. Co ciekawe, dane dotyczace korzystania z telefonu komorkowego,
przedstawione ze wzgledu na dochody na osobe w gospodarstwie domowym,
wynosza 70,2% dla pierwszego, 73,3% dla drugiego, 81,1% dla trzeciego i 90,1%
dla czwartego kwartyla dochodowego.

W przeprowadzonym badaniu ADOPOLNOR posiadanie telefonu komor-
kowego zadeklarowato az 97,8% respondentow. Co wiecej, telefon ten jest
najczesciej nowy i dobrze wyposazony w dodatkowe funkcje: aparat fotogra-
ficzny (niemal 94% przypadkodw), mozliwost stuchania muzyki (niemal 90%),
radio (ponad 77%). Udogodnienia te wskazujg takze na sposoby, w jakie
wykorzystywany jest telefon (wykres 6), nie zawsze jednak sa one w peini
wykorzystywane poprzez uzycie zgodne z przeznaczeniem (a nie, np. jako
oznaka statusu).

Wykres 6

Deklarowane sposoby uzywania telefonu komorkowego
100%

84%
80% 74%
60% 4
40% A
25%
0,
20% - 17% -
12% o
= 2
0% +
< S < N © N =
c = = = © 8 = c = © = S
5 2 S = < = ° 2 T 3 = O =
] N 3 © ] o & o
Sz &8BE LtE 8835 SgE 8892& 88
S & = o = = >52 2 > = = =0 5
(=) s = 4 N 8 = g‘: N ® D
S a g~ = 2

Zrodio: opracowanie wiasne, na podstawie badania wiasnego (procenty nie sumuja sie do 100, badani
mogli wybra¢ dowolna liczbg odpowiedzi).

Interesujaca informacja moze byt rowniez fakt, iz ponad potowa nastolatkow
posiada telefon dtuzej niz 5 lat, a ponad 40% —od 2 do 5 lat. Tak wiec — telefon
komorkowy jest tym medium, do ktorego dostep jest jeszcze bardziej
powszechny niz do komputera czy Internetu (pamietac oczywiscie nalezy, ze
z Internetu mozna korzystact takze za posrednictwem ,,komborki”), a sam telefon
komorkowy w rekach miodych ludzi stat sie trwatym elementem krajobrazu
spotecznego.

44 Por. np. P. Levinson, Telefon komorkowy, czyli jak zmienit Swiat najbardziej mobilny ze srodkow
komunikacji, Warszawa 2004.
4 D. Batorski, op. cit.
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3. Wnioski

Trudno udzielit jednoznacznej odpowiedzi na pytanie, czy Internet i sposoby
jego uzytkowania sg bardziej szansg czy tez zagrozeniem w kontaktach miedzy
ludzmi“®. Socjologowie zwracaja uwage na nierdbwnosci w dostepie do nowych
technologii informacyjnych — chot liczba uzytkownikow Internetu rosnie
lawinowo, to nie wszedzie przybywa ich rownie szybko, a nawet mozna wskazat
regiony, w ktorych dostep do sieci nie jest zbyt powszechny i niepredko taki
bedzie (dotyczy to szczegblnie obszarow wiejskich naszego kraju). Niemniegj
wyniki przeprowadzonych badah pokazuja, ze niemal wszyscy respondenci,
miodziez w dwoch duzych miastach Wielkopolski, majg dostep do telewizji,
telefonii komorkowej czy tez Internetu. Wobec tego wazniejszy wydaje sie
fakt uzywania mediow w okreslny sposob. Mozna oczywiscie zastanawiact sie,
czy kilkanascie godzin spedzanych Srednio tygodniowo przez komputerem to
duzo czy mato. Dostrzegane przez miodziez korzysci bycia on line sa
niezaprzeczalne, do najczesciej wskazywanych naleza mozliwosci kontaktu
z rowieSnikami, poszukiwania ciekawych informacji i rozrywki. Mozliwosci te
niebywale sie zwiekszyly w ciggu ostatnich kilku lat (i nic nie wskazuje na to,
aby ten wzrost miat ulec w najblizszych latach zahamowaniu). Miodzi,
z nielicznymi wyjatkami, stanowia te grupe, ktora, byt moze, juz niedtugo
wszystkich informacji bedzie poszukiwa¢ w sieci, a profil na jednym z portali
spotecznosciowych bedzie najpetniejsza informacjg o ich osobowosci,
tozsamosci®’ czy miejscu w strukturze spotecznej. Warto takze wspomniet
o podkresSlonym w raporcie Miodzi i media argumencie o fizyczne izolacji
— sadowienie sie przed ekranem komputera zastgpito wczesSniejsze zasiadanie
przed telewizorem, stuchanie muzyki w gronie przyjaciot lub znajomych*®
i zwigzane z tym mozliwosci nawiazywania spotecznych wiezi naleza juz do
przesztosci, stajg sie ,,wyjatkowe, odSwietne, nietypowe, [...] przestarzate”*.
Wiezi spoteczne nadal sa zawiazywane, ale poszczegb6lne elementy takiej
struktury spotecznej rozrzucone sa w przestrzeni w sposob trudny do
wyobrazenia i opanowania.

Wydaje sie takze, ze Internet i wszelkie dostepne w sieci mozliwosci
komunikacji z innymi ludzmi dotycza raczej osbb juz znanych (takze tych,
ktorych po latach odnajduje sie w jednym z wielu portali spotecznosciowych),
niz spotykania nowych oséb, znanych jedynie z internetowego nicka. Wska-
zywat to moze, iz komunikacyjny potencjat technologii informacyjnych
wykorzystywany jest raczej jako wzmocnienie istniejgcych wiezi, szczegblnie
z rdowieSnikami, niz zastepowanie zycia realnego tym, ktore odbywa sie

% Pytanie to zadaje M. Golka w swojej ksigzce Bariery w komunikowaniu i spoteczehstwo
(dez)informacyjne (op. cit.), w ktorej wylicza caly szereg zagrozen i manipulacji, jakich mozemy
doSwiadczact, korzystajac z sieci.

47 Tozsamost, ujmowana chotby lapidarnie przez P. Sztompke jako ,,my, do ktorego zaliczam wiasne
ja”, jest w tym wypadku informacja o tej kategorii, ktorg cztowiek uwaza za wtasng, z ktorej normami
spotecznymi i wartoSciami sig identyfikuje (por. P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczehstwa, Krakow
2002). Osobnym tematem pojawiajacym sie przy tej okazji jest takze marketingowe wykorzystywanie
danych zbieranych, zarowno legalnie jak i nielegalnie, przez firmy prowadzace swoja dziatalnost w sieci.

48 za: Filipiak i in., op. cit., s. 145 i n.

4% |bidem, s. 146.
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wyltacznie przed ekranem komputera. Prawdopodobnie wiec od skali dostepu do
nowych medidw elektronicznych w Wielkopolsce, jak i catym kraju, wigkszym
problemem jest nierowna dystrybucja tegoz dostepu, przy czym zmienna, ktora
wspomniang nierdbwnos¢ generuje w widoczny sposob, jest wiek.

Nowe media sg wiec jak powietrze, wszechobecne (,,jesli Twoje dziecko nie
Spi, to prawdopodobnie jest on line”*°%), dostepne dla wszystkich. Tworzg swiat
spotecznych relacji zaleznie od sposobu, w jaki sg uzywane, faworyzujac jednak
tych, ktorzy nieustannie sg w stanie, jak pisze Marek Krajewski, ,,czuwania”>".
O ile jednak do&t czeste porbwnanie do powietrza wydaje sie trafne, o tyle
— moim zdaniem — nalezatoby raczej moéwit¢ o powietrzu podawanym pod
odpowiednim ciSnieniem. Problemu tego doSwiadczaja ludzie wspinajacy sie
w wysokich gbrach — nadmiernie rozrzedzone na duzej wysokosci powietrze
wymaga odpowiednio diugiego okresu aklimatyzacji, przystosowania orga-
nizmu, aby cztowiek mobgt normalnie funkcjonowa¢ i nie zemdlet. Z druga
skrajnoscig majg do czynienia ptetwonurkowie — powietrze, jakim oddychaja
pod wodg, podawane jest z butli, gdzie umieszczone jest pod duzym ciSnieniem,
wielokrotnie wiekszym od normalnego — przed dostarczeniem do organizmu
nalezy je odpowiednio zredukowa¢ zaleznie od glebokosci, na jakiej jest
podawane, aby mozna bylo nim bez przeszkod oddychat, w przeciwnym
wypadku rozerwatoby ptuca. Podobnie ma sie rzecz z nowymi mediami, przy
czym odpowiednie cisSnienie powietrza porobwnat mozna do poziomu
kompetencji internetowych — zbyt niski nie gwarantuje mozliwosci dziatania
i normalnego funkcjonowania w Swiecie internetowych mozliwosci kontaktow
spotecznych i staje sie coraz bardziej dotkliwym problemem. Zbyt wysoki z kolei
grozi rozerwaniem, w tym wypadku — wiezi spotecznych i uposledzeniem
szans/umiejetnoSci nawigzywania nowych kontaktow spotecznych. Pozostajac
przy takim rozumieniu nowych mediow, w odniesieniu do Internetu trafniej
bytoby wiec mowit o ,,nurkowaniu” w sieci, niz o surfowaniu po jej powierzchni.
Takie okreSlenie blizsze jest zanurzaniu sie w ocean nieskofczonych mozli-
wosci, zaleznie od wilasnych kompetencji, pozwalajgcych na podawanie
informacji pod odpowiednim ciSnieniem —im giebiej, tym ciSnienie jest wieksze.

W tym konteké&cie rozwazyt nalezy role szkoly w obliczu wzrastajgcego
znaczenia nowych mediéw i sprobowat odpowiedziet na pytanie, dlaczego
miodzi ludzie wykazujac tak duza kreatywnoSt, inicjatywe i pomysty
w swobodnym korzystaniu z nowych mediow, nie sg réwnoczeSnie w stanie
wykorzystac tej energii w procesie edukacyjnym i skupiaja sie na wklejaniu
znalezionych w sieci fragmentow? Wyglada na to, ze szkola radzi sobie
z Internetem i nowymi mediami znacznie gorzej niz uczniowie. Podawane
w raporcie Miodzi i media przykltady wpajania uczniom nieufnosci wobec
informacji z sieci (co spontanicznie i w dobrej wierze czynig nauczyciele,
informujac o ograniczonej wiarygodnosci informacji internetowych) dos¢
jednoznacznie wpisujg sie w dyskurs zagrozenia, zamiast szansy, jakg niosa

%0 por. M. Filipiak, M. Danielewicz, M. Halawa, P. Mazurek, A. Nowotny, Mtodzi i media. Nowe
media a uczestnictwo w kulturze, Raport Centrum Badah nad Kulturg Popularng Szkoty Wyzszej
Psychologii Spotecznej, Warszawa 2010.

51 lbidem, passim.
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nowe media. Problemem nie jest dostep do komputera czy Internetu — jak
wynika z badah prowadzonych w ostatnich latach, dostep ten majg niemal
wszyscy uczniowie (wskaznik ten wyglada mniej korzystnie na wsi niz
w miescie) — natomiast trudniej jest mowit o okreSlonych kompetencjach nie
tylko nauczycieli, ale i ucznidw (podajacych osobowe dane poznanym w sieci
osobom itp.). Z pewnoscig jednak widoczny jest problem braku kompetencji
i koniecznos¢ ich ciggtego uaktualniania (update). Oczywiscie trudno wskazat
tutaj gotowe rozwigzania pozwalajace na eliminacje tegoz problemu, wydaje sie
jednak, ze jego trafne wskazanie powinno byt pierwszym krokiem na drodze do
bardziej optymalnego wykorzystywania nowych medibw. Warto takze pa-
mietat, ze kompetencje nauczycieli jako przedmiot drwin sg chyba nieodtacznie
wpisane w istote hierarchicznego stosunku nauczyciel-uczeh i réwniez przed
upowszechnieniem Internetu uczniowie starali sie przechytrzyt nauczycieli.
Byt moze wiec nowe media i sposoby, w jaki sa wykorzystywane do
ksztattowania nowych relacji spotecznych, chot bez watpienia nowe, nie tworza
wecale tak wiele zupetnie nowych mozliwosci.

Problemem, ktory marginalnie, ale pojawia sie w wiekszosci badah mediow,
jest takze legalnost podejmowanych w tej przestrzeni dziatan. ,,Modzi traktuja
zawartoSt sieci jako swoja wihasnosc” czytamy w raporcie Miodzi i media.
Badacze starajg sie zapewnit respondentom bezpieczehstwo, anonimowos¢t
i dyskrecje, zmieniajagc dane lub podajgc jedynie nick, poniewaz maja
Swiadomost, ze znaczna czest podejmowanych w sieci dziatah jest niezgodna
z prawem. Lista mozliwych dziatan jest tu niezmiernie dtuga — od nielegalnego
oprogramowania, kopiowania i rozprzestrzeniania tworczosci wszelakiego
rodzaju do ochrony danych osobowych. Sytuacji nie utatwiajg zmiany
ustawodawcze czy tez sprzecznosci pomiedzy przepisami i roznice w wysokosci
kar obowigzujacych w roznych krajach. Najczesciej wymienianym zagrozeniem,
jakie rodzice widza dla swoich dzieci korzystajacych z Internetu, jest
pornografia i pedofilia, ale wydaje sie ze rownie powaznym problemem jest
zmuszanie internautbw do funkcjonowania na nieostrej i niestatej granicy
prawa. Z problemem tym nie radzg sobie uzytkownicy — nielegalne oprogra-
mowanie znajdowane jest nierzadko nawet w komputerach w szkotach
rozmaitych instytucjach publicznych. Wiele wskazuje wigc na to, iz ubocznym
skutkiem, jezeli nie wrecz warunkiem, korzystania z nowych medibw jest zgoda
na pewien stopien braku poszanowania dla prawa jako elementu komputero-
wych kompetencji w codziennym zyciu.

W Internecie jest wszystko, chociaz niekoniecznie dla wszystkich. Poza
uprzywilejowana elita mogaca sobie pozwolic na ,,gtebokie zanurzenie
w oceanie mozliwosci” oferowanych przez nowe media i korzystanie z nich pod
ogromnym cisnieniem, znaczna czest stanowia uzytkownicy o ograniczonych
kompetencjach i ograniczonym dostepie do mediow (z catkiem realnym
ryzykiem rozerwania istniejacych wiezi spotecznych, a bez gwarancji
nawigzania nowych). Problemem, jaki nalezatoby postawit¢ na pierwszym
planie, jest umiejetnost selekcji informacji — na przyktad pod katem ich
Wydaje sie, ze mozliwosci nieograniczonej kontroli wiarygodnosci informacji nie
rownowaza ryzyka nieograniczonych mozliwosci i dezinformacji (czesto nawet
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niezamierzonej). W istote sieci i oferowanych przez nia mozliwosci wpisana jest
pewna konwencja pozwalajaca na dowolne ksztattowanie wlasnej internetowe;j
tozsamosci, np. jako cztowieka z gtowa psa, smoka, albo rycerza, w jednym
z wielu popularnych wirtualnych Swiatow przeznaczonych dla ludzi o po-
dobnych zainteresowaniach. Wiarygodnost internetowych zasobdw mozna
tatwo sprawdzi¢, np. przegladajgc informacje o Polsce w obcojezycznych
serwisach — niezliczona ilos¢ najzupetniej zaskakujacych informacji (np.
o0 popularnym polskim Swiecie Bozz Narodzenie, jaka mozna znalezt na jednej
z internetowych stron opisujacych etniczne Swieta w réznych stronach Swiata).
Oczywiscie nie wszystko w sieci jest podobnie nieprawdziwe, lub co najmniej
nieprecyzyjne, ale niemozliwe jest wskazanie kryteriow oceny wiarygodnosci
(liczba wej5¢E? opinie na forum?).

Osobno nalezatoby takze przyjrzet sie miedzygeneracyjnym problemom,
Z jakimi zwiazane jest korzystanie z nowych technologii —w Swietle cytowanych
badah jawia sie one jako kolejna bariera pomiedzy pokoleniami (naturalny jest
kontakt w sieci z rowiesSnikami, znacznie mniej jednak naturalny kontakt
z rodzicami czy rodzing). Wyniki badah moga wskazywat na postepujace
zagrozenie dezintegracji spotecznej — mimo powszechnego uzywania nowych
mediow jako narzedzia komunikacji z innymi, partnerem w komunikacji jest
raczej rowiesnik, niz ktos z rodziny.

Jak mozna podsumowac refleksje nad rola nowych mediow w zyciu
miodziezy? Mam przyjemnost prowadzit zajecia ze studentami w Kolegium
Gniezniehskim Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza; w dyskusjach o mediach
i ich roli we wspbtczesnym Swiecie (ich Swiecie) postuguja sie oni przyktadem
domu studenckiego stojacego w poblizu budynkéw dydaktycznych Kolegium.
W tym wypadku dziela oni historie akademika na ,,czas sprzed Internetu”
i czas ,po”. Data graniczng ,,nowej ery” jest doprowadzeniu Internetu do
akademika, a podstawowa roznica dotyczy zupetnie innego charakteru relacji
miedzy studentami: wczesSniej ,,wszyscy sie znali” i ,,juz od rana byto wiadomo
u kogo wieczorem bedzie impreza’. Od czasu zamontowania Internetu
mieszkanhcy akademika znajg niewielu sgsiaddow, ewentualnie tych ze swojej
grupy, a o imprezach tatwiej dowiadujg sie na ktorym§ z portali spotecz-
nosciowych niz na korytarzu.

Wyniki badah na mediami zdajg sie wskazywat rozpowszechnione wsrod
badaczy przekonanie, ze jesteSmy Swiadkami powstawania jakiegos nowego
spoteczehstwa. Paul Levinson pisze nawet o epokach, jakie w pierwszej
dekadzie XXI w. stanowito przejscie z ,,ery komputera” do ,.ery telefonu
komorkowego”%2. Z drugiej strony jednak nie mniej rozpowszechnione wydaje
sie przekonanie o tym, ze osoby niekorzystajace z mediow z intensywnoscia
prezentowang powyzej to ,,ci, ktorzy nic nie rozumiejg”®3, a ich glos nie jest
wazny w refleksji nad kultura wspotczesng. Wydaje sie takze, ze licznie
zasiadajacy w rozmaitych Swiatyniach nowoczesnosci mtodzi ludzie z laptopami

%2 Por. P. Levinson, Telefon komorkowy..., passim.

5% Podobnie jak gtos ludzi nie znajdujgcych sie w mainstreamie globalizacyjnych procesow, por.
M. Golka, Polska transformacja w perspektywie postkolonialnej, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny
i Socjologiczny” 2009, z. 2, s. 440.
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na kolanach jednym przypominaja misjonarzy globalnej nowoczesnosci, innym
natomiast — upiory zombie oSwietlone bladg poSwiatg monitorow.

Sama mozliwost dostepu do sieci nie musi jednakze oznaczat checi
skorzystania z niej. Miatem w ubiegtym roku okazje do udzialu w miedzy-
narodowym kursie, ktorego wieksza czest odbywata sie on line, a jednym
z edukacyjnych narzedzi byly dyskusje chat z autorami tekstow, ktore byty
udostepniane z uczelnianej bazy danych. W czasie gdy przewidziana byta jedna
z dyskusiji, jechatem pociggiem i tgczytem sie z siecig drogg radiowa — profesor,
z ktorym miatem wobwczas okazje czatowat, odpowiadal na wszystko moje
pytania, jednakze w krotkim czasie okazato sie, ze bylem jedynym uczestnikiem
rozmowy — nikt inny z kilkunastu uczestnikdw zakwalifikowanych do grupy nie
skorzystat z mozliwosci oferowanych przez nowe media i organizatora kursu.
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AVAILABILITY AND THE USE OF NEW COMMUNICATION MEDIA BY ADOLESCENTS*

Summary

The paper presents results of a sociological survey on the access to new media and their use by
adolescents in Wielkopolska, and compares those results with similar studies conducted elsewhere.
The conclusions of the survey may be treated as a starting point of an attempt to describe a generation
of contemporary adolescents. The main question that the author asks is how young persons today
communicate among each other and how they create their image using the new possibilities offered by
the ICT (Informational Communication Technologies). It seems that the use of the new media by
young people today is so obvious that it has become rather difficult to identify the particular spheres
in which they are used. Nevertheless, the analysis of the everyday use of computers, mobile phones,
and various internet tools such as facebooks or twitters suggests that the ways of everyday
communication of young people are changing.

1 The paper has been written based on the results of a research financed within the framework of the
ADOPOLNOR grant At the doorstep to adulthood, conducted between 2009 and 2010, and supported with
a grant from Iceland, Lichtenstein and Norway through the Financial Mechanism EFM and the
Norwegian Financial Mechanism, PL 0255 (www.adopolnor.pl).





