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What processes take place during classes conducted by academic teachers, what affects good com-
munication with the students, how the quality of teaching can be improved, how to evoke interest
in the subject, which methods and techniques used by the teachers are most effective? The aim of
this article is to answer the questions stated above. It presents and analyses the results of a survey
devoted to the methodological approach of young academic teachers and how their efforts are
perceived by their students. The conclusions can be helpful for both the students and the teachers of
mathematical subjects.
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WSTEP

Doktorant, rozpoczynajac studia doktoranckie pod kierunkiem opieku-
na naukowego, czy mlody nauczyciel akademicki zatrudniony na stanowi-
sku asystenta rozpoczyna takze swoja prace dydaktyczng, czyli pierwsze
zajecia ze studentami. Jest to nielatwe zadanie i czesto staje sie powodem
wielkiego niepokoju miodego czlowieka i grona jego stuchaczy.

W ramach studiéow doktoranckich na wiekszosci polskich uczelni wyz-
szych prowadzone s na pierwszym roku studiéw zajecia z ,Dydaktyki
szkoly wyzszej”. Przedmiot ten jest nie tylko cennym przewodnikiem czy
drogowskazem dla miodego nauczyciela akademickiego, ale staje sie tez
czesto bodzcem do wnikliwej obserwacji i analizy tego, co dzieje sie na wta-
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snych zajeciach. Nasuwaja sie wiec dalej pytania: jakie procesy zachodza na
prowadzonych zajeciach, co wptywa na dobra komunikacje ze studentami,
jak mozna podnies¢ efektywnos¢ nauczania, jak wzbudzi¢ wieksze zainte-
resowanie wykladanym przedmiotem, ktére metody i techniki ksztalcenia
zastosowaé, by zrealizowac zamierzony przez siebie cel i méc pézniej cie-
szy¢ sie tym, iz grono pasjonatow danej dziedziny nauki poszerzyto sie itd.

Préba odpowiedzi na powyzsze pytania oraz kontakty autorki artykulu
z gronem wybitnych naukowcéw i dydaktykéw uniwersyteckich zaowo-
cowaly w 2000 roku pomystem przeprowadzenia takich badan diagno-
stycznych. Prezentowany artykul moze by¢ pewna wskazéwka: ,Jak nalezy
uczy¢ i postepowacé by wszyscy (studenci, wladze, my sami) byli zadowo-
leni z wysilku, ktéry wkladamy w prace ze studentami”!. Autorka podaje
przyklady dzialania r6znych mechanizméw zachowar, z jakimi spotykamy
sie prowadzac zajecia ze studentami, na ktére nie zwracamy wiekszej uwa-
gi, a moze warto? Wreszcie artykut ten moze wzbudzi¢ dyskusje i refleksje
nad wlasnym warsztatem pracy i by¢ poczatkiem innego spojrzenia na na-
uczanie studentéow nawet dla doswiadczonego nauczyciela akademickiego.
Badania nad specyfika ksztalcenia studentéw z przedmiotéw matematycz-
no-informatycznych sa tematem bardzo waznym dla dydaktyki szkoty
wyzszej, majg ogromny wplyw napodnoszenie efektywnosci i jakosci
ksztalcenia na uczelniach wyzszych.

Gléwnym narzedziem w opisanych badaniach byla ankieta zaprojekto-
wana na ich potrzeby (11 pytan otwartych). Badania zostaly przeprowa-
dzone wséréd studentéw starszych lat, studiujacych matematyke w trybie
stacjonarnym na Wydziale Matematyki i Informatyki Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (WMI UAM) w latach 2000-2004. An-
kietyzacja zostaly objete ¢wiczenia z przedmiotéw matematycznych.

SPOSOB REALIZACJI BADAN
Podstawowe informacje

Badania objely zajecia matematyczne, w ktérych uczestniczyli przede
wszystkim studenci IV roku matematyki, ale réwniez studenci IIl i V roku
studiow, razem 153 oséb. Na WMI UAM obowigzuje punktowy system
studiowania, kazdy student sam decyduje (przy spelnieniu okreslonych
przepisami warunkow) o czasie realizacji danego przedmiotu. Wsréd
uczestnikow ¢wiczen byli takze studenci z innych wydzialéw (chemii, filo-

1 M. Jaroszewska, D. Ekiert-Oldroyd, Podrecznik nauczyciela akademickiego. Aktywne metody
nauczania w szkole wyzszej, Poznar 2002.
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zofii) czy innych uczelni (studenci ekonomii), a takze osoby, ktére studio-
waly réwnolegle dwa przedmioty (drugi kierunek to: astronomia, architektu-
ra czy student V roku matematyki, bedacy juz asystentem innej uczelni
z dwuletnim stazem pracy). Zajecia odbywaly sie raz w tygodniu, trwaty po
1,5 godziny i rozpoczynaly sie o réznym czasie.

Narzedzia badawcze

Glownym Zrédlem informacji byta ankieta skonstruowana na uzytek
tych badan. Wczesniej zapoznano sie z podobnymi ankietami stosowanymi
na innych uczelniach wyzszych, takich jak np. Uniwersytet Gdariski, Insty-
tut Matematyki w Memphis State University czy w Instytucie Psychologii
i Socjologii UAM. Dane do badan zbierane byly takze podczas ¢wiczen, po
zajeciach w trakcie rozméw ze studentami oraz podczas konsultacji w ra-
mach dyzuréw wydzialowych przeznaczonych dla studentéw.

Sposéb przeprowadzania ankietyzacji

Studenci otrzymywali formularz ankiety na koniec semestru, po przed-
ostatnich zajeciach, wypelniali go w domu i oddawali osobiscie na ostatnich
zajeciach badz pozostawiali w skrzynce przeznaczonej do korespondencji
z wykladowca w anonimowych kopertach. Zdarzato sie, ze osoby, ktore
zagubily formularz ankiety przychodzily po kolejny. Oddano 103 ankiety,
co stanowi prawie 70% ankiet, jakie zostaly rozdane studentom.

Oczywiécie uczestnictwo w badaniach bylo catkowicie dobrowolne. Za-
cheta dla studentow do udziatu w ankietyzacji byt fakt, ze ich udziat pomo-
ze poprawic jakosc¢ tych zaje¢, ulepszyc¢ je w kolejnym roku akademickim.
Dzigki takim informacjom mozna wyeliminowac¢ wszelkie btedy i zmodyfi-
kowac¢ pewne analizowane zagadnienia, bioragc pod uwage punkt widzenia
stuchaczy czy zmieniajace sie potrzeby rynku nauki.

Ankietyzacja na WMI UAM

Na UAM ocene zaje¢ dydaktycznych za pomoca ankiet zaczeli prowa-
dzi¢ studenci w latach osiemdziesigtych. Wladze poszczegolnych jednostek
organizacyjnych Uniwersytetu widzialy potrzebe wprowadzenia oceny
zaje¢ dydaktycznych przez studentéw, koordynowang przez te jednostki.
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W 1992 roku wladze Instytutu Matematyki na Wydziale Matematyki
i Fizyki UAM wprowadzily ocenianie wszystkich zaje¢ dydaktycznych
przez studentéw. Dzialania te kontynuowaty wladze dziekarskie na utworzo-
nym w 1993 roku WMI UAM, co trwa do dnia dzisiejszego. Studenci otrzy-
mywali odpowiedni kwestionariusz zawierajacy 8 pytan, na ktére odpowiadali
uzywajac skali 1-6, mogli tez wpisa¢ tam swoje uwagi. Od 1999 roku ankiety-
zacja odbywa sie drogg elektroniczng. Ocena z kazdego pytania stanowi $red-
nig arytmetyczng wszystkich ocen studenckich z danego przedmiotu?.

METODY PROWADZENIA ZAJEC

Przedstawimy teraz metody i techniki pracy stosowane na zajeciach ze
studentami w trakcie trwania badar. Dobér metod wynikal ze specyfiki
omawianej tematyki, metodologii ksztalcenia akademickiego, aktywnosci
studentoéw i ich zainteresowan. Zastosowanie pewnych technik oraz narze-
dzi dydaktycznych miato na celu przede wszystkim stymulowanie i wspie-
ranie procesu nauczania oraz uczenia sie studentéw. Nie wszystkie elemen-
ty pojawialy sie w kazdej edycji prowadzenia przedmiotu. Poszczegdlne
zajecia z tego samego tematu réznily sie, co bylo spowodowane innymi
potrzebami i specyfika osobowosci stuchaczy.

Zmiany w podejsciu do nauczania akademickiego sa koniecznoscia we
wspodlczesnym neomodernistycznym Swiecie. Pomoga one w poszukiwa-
niach wlasciwego modelu dydaktyki akademickiej?, ktory zagwarantuje
najwyzsza jakos¢ ksztalcenia i najefektywniejsze wykorzystanie potencjatu
wykladowecy i jego uczniow.

Poczatek

Rozpoczynajacy prace dydaktyczna miody nauczyciel akademicki nie
ma czesto zadnego doswiadczenia pedagogicznego ani zbyt duzej wiedzy
pedagogicznej zwigzanej z prowadzeniem zaje¢ ze studentami. Moze jedy-
nie bazowa¢ na wiadomosciach, jakie przekazano mu na przedmiotach
z tzw. bloku pedagogicznego lub jakie zdoby! po ukoriczeniu specjalnosci
nauczycielskiej i uzyskaniu uprawnien pedagogicznych do nauczania ma-
tematyki.

Stojac po drugiej stronie biurka, ma czesto stuchaczy, ktérzy sa osobami
niewiele mlodszymi od niego czy jego réwiesnikami, lub nawet asystentami
innych uczelni wyzszych (studiujacych drugi kierunek).

2 Ibidem.
3 D. Skulicz (red.), W poszukiwaniu modelu dydaktyki akademickiej, Krakéw 2005.
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Nalezy jednak pamietaé, ze mtody adept sztuki nauczania nie jest sam
i ma mozliwo$¢ obcowania z do$wiadczonymi nauczycielami akademicki-
mi, ktérzy znaja fach bardzo dobrze. Stanowia oni Zrédlo nieocenionego
bogactwa, dzieki ktéremu latwiej jest mlodemu nauczycielowi wchodzi¢
w $wiat pracy naukowo-dydaktycznej, czerpiac z ich dos§wiadczenia. Warto
pytaé, dyskutowaé, stucha¢ innych oraz gloséw swoich studentéw, czytaé
i przyzna¢ sie do bledow. Opiekun naukowy czy szef katedry bezposred-
nio wprowadzi mliodego wychowanka w tajniki pracy dydaktycznej
i pomoze rozwigzaé pierwsze problemy natury merytorycznej czy technicz-
nej, jakie pojawialy sie w trakcie zaje¢. Nalezy nie bac sie, poprosi¢ o pomoc
i wskazowke!

Pierwsze przygotowania
Czas

Doktorant czy mliody asystent rozpoczynajacy swoja prace naukowo-
-dydaktyczng na uczelni wyzszej zostaje poinformowany przez przelozo-
nego o przedmiotach, jakie zostaly mu powierzone na dany rok akademic-
ki. Zapoznaje si¢ z programem nauczania przedmiotu, zalecang literatura
konieczng do dobrej realizacji tematyki oraz z literatura, ktéra moze by¢
pomocna w przygotowaniu sie¢ do prowadzenia zaje¢. Koniecznie powinien
skontaktowaé sie z innymi nauczycielami realizujacymi zajecia z danego
przedmiotu, a w szczeg6lnosci z osobami, ktére majg duze doswiadczenie
w prowadzeniu tego przedmiotu czy zaje¢. Nastepnie moze rozpoczaé in-
dywidualne przygotowania i zastanowic sie nad sposobem realizacji powie-
rzonego mu zadania dydaktycznego.

Sytuacja jest komfortowa, gdy miody cztowiek ma czas na przygotowa-
nie sie do zaje¢, jednak czesto jest to krotki okres. Wszystkie informacje
o obcigzeniach dydaktycznych powinno sie przekaza¢ poczatkujacemu na-
uczycielowi akademickiemu jak najwczesniej, by czas na przygotowania byt
jak najdtuzszy.

Zrbdla pomystow
Profesorowie
Pomysly na sposob prowadzenia zaje¢, ich forme, tematyke przyktadow

sa czesto efektem tego, czego zdolamy sie nauczy¢ i podpatrzeé¢ od do-
$wiadczonych wykladowcéw i kolegéw. Niektére z nich moga by¢ wyni-
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kiem rozméw przeprowadzonych z opiekunem naukowym w trakcie trwa-
nia zajeé¢ czy z innymi do$wiadczonymi kolegami, wykladajacymi dany
przedmiot na innych uczelniach wyzszych.

Literatura

Bardzo pomocna jest wlasna refleksja nad ksiazka czytana w zaciszu
réznych bibliotek, nie tylko specjalistycznych. Efektywnos¢ ksztalcenia jest
funkcja wielosci form, metod i srodkéw dydaktycznych, a gtéwnym zada-
niem nauczyciela akademickiego jest ksztaltowanie zainteresowarn i moty-
wagcji poznawczej studentow*.

Wymiana doswiadczen

Wiele przedstawionych w artykule pomystéw, realizowanych na zaje-
ciach w trakcie badan, bylo efektem doswiadczen zdobytych na uczelni, jak
i w zyciu codziennym poza jej murami, w czasie wakacji (np. zwiedzajac
firme informatyczng), na konferencjach (np. warsztaty dla mlodych mate-
matykoéw, konferencje z dydaktyki matematyki czy historii matematyki),
podczas spotkan z innymi ludZmi, nie zawsze pedagogami (lekarzami, psy-
chologami). Czasem pomysty wynikaly po prostu z zainteresowan, jak np.
paralotniarstwo, ktére pozornie niewiele majag wspélnego z nauczaniem
akademickim.

Studenci

Oczywiscie sami studenci sa bardzo dobrym zZrédtem pomysiow i sami
kreuja tok zaje¢. Roéwniez doswiadczenie prowadzacego, ktére wzrasta po
kazdych przeprowadzonych zajeciach, uczy sztuki, jaka jest nauczanie. Tak
jak studenci poznaja tajniki $wiata matematyki, mlody wyktadowca uczy
sie by¢ nauczycielem akademickim, tylko w troche inny sposob.

Nie zawsze uklada sie tak, jak sobie zalozymy, jednak warto i trzeba
préobowac - uczymy sie na wlasnych btedach, by juz wiecej ich nie powta-
rzaé. W takim procesie moga pomoc badania jakosci ksztalcenia czy wpro-
wadzenie na state systemu oceniania zaje¢ w jednostce dydaktycznej.

Organizacja prowadzonych zajeé

Badaniem objete byly ¢wiczenia prowadzone dla studentéw matematy-
ki, a ich celem bylto praktyczne zastosowanie zagadniefi wprowadzonych
na wykladach z przedmiotu. Na pierwszych zajeciach studenci otrzymywa-

4 W. Strykowski, Profesor Leon Leja (1913-1997), ,Neodidagmata” 1997, XXIII.
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li kartke z podstawowymi informacjami dotyczacymi przedmiotu: spis za-
lecanej literatury, forma i sposéb zdobycia zaliczenia, miejsce i terminy kon-
sultacji, dane adresowe prowadzacego zajecia. Osoby prowadzace ¢wicze-
nia z tego przedmiotu wspdlnie ustalaly zadania na kolokwia zaliczeniowe
i byly w stalym kontakcie w trakcie trwania zaje¢. Wszyscy studenci
uczestniczgcy w zajeciach pisali kolokwium w tym samym terminie, w jed-
nej sali, zmagajac sie z tym samym zestawem zadan. Wszystkie ustalenia
byly uzgadniane zawsze z gléwnym kierownikiem przedmiotu, czyli osoba
prowadzaca wyklad.

Srodki dydaktyczne
Kolory na tablicy

Zajecia w zaleznosci od tematyki realizowanego materiatu byty prowa-
dzone z wykorzystaniem ré6znych srodkéw dydaktycznych. Starano sie, aby
wazniejsze fakty, elementy teorii wyréznia¢ na tablicy za pomoca koloro-
wej kredy, co moze ulatwi¢ zapamietanie nowego materiatu.

Rzutnik do wypetniania folii

Czasami na zajeciach pojawial sie standardowy rzutnik, przy uzyciu
ktérego wspoélnie analizowano przygotowane przez prowadzacego zajecia
materialy na foliach badZ wypelniano je zespotowo w trakcie zaje¢ z uzy-
ciem kolorowych pisakéw.

Luki na kartkach

Na niektorych zajeciach postugiwano sie¢ materialami pomocniczymi na
kartkach, ktére zostaly przygotowane wczesniej i skopiowane dla kazdego
studenta. Znajdowatla si¢ tam przypomniana teoria z wykladu, zadania
domowe badz przykladowe zadanie, ktére wspdlnie analizowano. Niekie-
dy byly to réwniez kartki z zadaniem, ktére ma luki, z podanymi wska-
zéwkami do jego wyliczenia. Mialo to stuzy¢ ¢éwiczeniu prezentowanego
wczeéniej zagadnienia lub stanowi¢ zadanie domowe.

Prezentacje w czasie zajec¢

Materiat realizowany na ¢wiczeniach zostat podzielony na trzy wieksze
dzialy tematyczne. Przy podsumowaniu jednego z nich studenci zostali
podzieleni na 4 grupy i kazda z nich otrzymatla do rozwiazania inne zada-
nie. Dostali do dyspozycji czyste folie, kolorowe pisaki i po zakoriczeniu
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rozwiazywania kazda grupa prezentowala na forum ogélnym efekt swojej
pracy przy pomocy rzutnika. Studenci zawsze po zajeciach otrzymywali
kopie zbudowanych przez siebie materialéw czy zadarn omawianych na
foliach.

Gra dydaktyczna

Na zajeciach powtérkowych przed kolokwium zastosowano gre dydak-
tyczna z papierowa plansza, rzutnikiem i materialtami na kartkach oraz
foliach. Byta to gra dydaktyczna, stosowana w nauczaniu jezykéw obcych.

Referaty studentéw

Pod koniec semestru odbywaly sie wspodlne zajecia dla studentow
z wszystkich grup ¢wiczeniowych (wszyscy studenci uczestniczacy
w przedmiocie w danej edycji). Studenci prezentowali mini referaty z za-
stosowann omowionej tematyki miedzy innymi w chemii, ekonomii, astro-
nomii, fizyce, architekturze, medycynie i w innych dziedzinach matematy-
ki. Do prezentacji stosowano: tablice, kolorowa krede, komputer, projektor
lub standardowy rzutnik. Na koniec tych zaje¢ odbywala sie zawsze krétka
dyskusja.

Elektroniczne informacje

Wyniki kolokwiéw studenci otrzymywali indywidualnie droga elektro-
niczna. Chetnie tez wykorzystywali te droge komunikacji do przekazywa-
nia jakichkolwiek krotkich zapytan, czy tez umawiali sie¢ na konsultacje
w odmiennym terminie niz czas dyzuréw wydzialowych. Komunikacja
elektroniczna pochiania czas osobie prowadzacej zajecia dydaktyczne, jed-
nak bardzo ulatwiata szybkie dotarcie do konkretnego studenta przy indy-
widualizacji nauczania.

Mozna takze wykorzystywac strony www prowadzacych zajecia i row-
niez tam zamieszcza¢ wszystkie wazne informacje dla studentéw czy elek-
troniczng kopie materialéw do zaje¢. Ostatnio réwniez coraz czeSciej na
uczelniach pojawiaja sie wirtualne dziekanaty, do ktérych dostep maja
wszyscy wykladowcy. Mozna za ich posrednictwem przesyla¢ wyniki zali-
czen, dowolne informacje czy materialy dla studentéw.

Przemiany informatyki oraz cywilizacji i edukacji informacyjnej zache-
caja nas do przetwarzania coraz wigkszej liczby informacji w procesie edu-
kacji za pomoca r6znych form interaktywnych? i warto z nich korzystac.

5]. Gnitecki, Przemiany informatyki oraz cywilizacji i edukacji informacyjnej, Poznan 2005.
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Aktywnos¢ studentow

Jak zmotywowacé studentéw do uczenia sie? Odpowiedz, jaka si¢ nasu-
wa: zysk ich , dziatan’”, czyli wiedza i umiejetnosci, ale i dobra ocena z zali-
czenia przedmiotu!

Ustalono w trakcie badan, ze wystawiajac korficowa ocene na zaliczenie
bedzie sie uwzglednia¢ réwniez aktywnosé, tj. czynne uczestnictwo
w zajeciach. Studenci starali sie udowadniaé, ze wiedza i chca wiedziec.
Potwierdzeniem tego moga by¢ np. zajecia poswiecone zastosowaniom,
jakie sami przygotowywali i prezentowali.

Sposéb prowadzenia zajeé¢ powodowal wieksza aktywno$¢ na zaje-
ciach, co dalo sie jasno odczyta¢ z ankiet. Studenci chetnie brali udziat
w powtérkowych zajeciach, ktére miaty forme rywalizacji grupowej (z wy-
korzystaniem gry dydaktycznej), czy tez w ,konkursach” matematycznych
dotyczacych danego zagadnienia (ktére bylo aktualnie omawiane), a wy-
biegalo tematyka poza standardowy zakres realizowanego materiatu.
Wzmagato to ich ciekawos¢ i czesto bylo bodZcem do wtasnych, dalszych
poszukiwan w zaciszu biblioteki.

Pomysty studentow

Wazna rzecza jest, aby sluchaé i obserwowaé, co méwia studenci i nie
ignorowac ich zapedéw naukowych. Czasami w zwigzku z omawiang pro-
blematyka pojawialy sie nowe watpliwosci lub ciekawe zapytania, wynika-
jace z indywidualnych zainteresowan poszczegélnych studentéw. Na przy-
klad, omawiajac pewne zagadnienie, jeden ze studentéw zaproponowat
podejscie do tematu od strony innego dzialu matematyki (ktéry byt jego
pasja) i z wielka ochota zaprezentowal to kolegom na kolejnym spotkaniu.
Studenci chetniej wnikaja w prezentowany material, wiedzac, ze liczymy
sie z ich opinia i Ze nie bedzie zignorowane to, co maja do powiedzenia.
Dostrzegaja woéwczas sens czynnego udziatu w zajeciach.

Pytania

Zawsze zachecajmy studentow do zadawania pytan, prowadzenia
dyskusji. Pytania uswiadamiaja prowadzgacemu zajecia, jak studenci radza
sobie z nowym materialem i sa wskazowka, czy jakie$ zagadnienie wymaga
jeszcze powtdrzenia. Czasami studenci zadaja pytania, na ktére nie znamy
od razu odpowiedzi, warto szczerze si¢ do tego przyznac i wroéci¢ do pro-
blemu na kolejnym spotkaniu.
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WYNIKI BADAN

W tej czesci artykutu oméwione zostang kolejne zagadnienia poruszane
w badaniach ankietowych. Cytowane sg réwniez odpowiedzi studentow.
Dalej nastepuje analiza udzielonych odpowiedzi. Kolejno$¢ podanych okre-
Slet w analizie zagadnien: 2-4, 10-11 zostala sporzadzona na podstawie
liczby wymieniania ich przez studentéw w ankietach (ranking malejacy).

1. Czy atmosfera na ¢wiczeniach sprzyjala uczeniu sie?

Stowa studentow

Bardzo czesto studenci podkreslali, ze ,atmosfera na zajeciach byla
przyjemna i nie powodowata uczucia stresu”, co jest ,duzym plusem”, mi-
mo ze ,kazdy ze studentéw byt przynajmniej raz przy tablicy na wiekszosci
¢wiczen” i ,nie obawial sie niespodziewanego czy nagtego pytania ze stro-
ny osoby prowadzacej”. ,,...Milo bylo sie uczy¢ w takiej atmosferze”, ,nikt
ze studentéw w wypadku niezrozumienia tego, co dzieje sie na tablicy, nie
bat sie zapytac czy poprosi¢ o powtdrzenie”, ,,duzo pracy, luzna, przyjazna
atmosfera i kto$, kto lubi uczy¢, pomaga procesowi uczenia sie”.

Studenci podkreslali rowniez, ze dobrej atmosferze zaje¢ sprzyjata mata
grupa studentéw (do 15 os6b) i to, ze pracowali wszyscy razem. Wspomina-
li, Ze mozna bylo réwniez wspdlnie pozartowac.

Uwazali, ze wszelkie nowatorstwa, jak np. powtérka wiadomosci
w formie wspoélzawodnictwa czy tez nauka z muzyka w tle (jaka pojawila sie
na kilku zajeciach), doskonale wspomagaty i przyspieszaly proces uczenia sie.
»Tak. Wszystkie ¢wiczenia uptynety mi w mitej atmosferze, ktéra byta moto-
rem zachecajagcym do nauki”, ,atmosfera byla bardzo przyjemna i sprzyjata
uczeniu sie. Na niewielu przedmiotach - zajeciach panuje taka przyjazna at-
mosfera. Zachecajaca do udziatu w zajeciach i nie opuszczania ich”.

Natomiast skarzyli sie na wczesng godzine rozpoczynania zajeé¢ (8.15),
kiedy trudno sie mysli. Pojawily sie takze 4 odpowiedzi negatywne, ze , by-
to za glosno” lub ze ,atmosfera, jaka wprowadza prowadzacy nie idzie
w parze z atmosferg, ktéra wprowadzali niektérzy studenci”.

Whioski

Atmosfera panujaca na zajeciach jest waznym elementem udanej na-
uki, wspélpracy i moze bardzo pomdc w procesie uczenia si¢ i nauczania.

Warunki przyjazne zachecajq studentow do pracy. Powoduja, ze przetamu-
ja wlasny strach i uwalniajq si¢ bariery, jakie paralizujq ich czasami do czynne-
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go uczestnictwa w zajeciach, zabierania glosu na forum grupy, a dalej znie-
checaja do tego, co dzieje si¢ wokot nich na zajeciach.

Studenci dzigki dobrej, sprzyjajacej atmosferze panujacej na zajeciach nie
bojq sie zadawac pytan, czy prosi¢ o powtorzenie jakie$ partii materialu. Dzieki
temu mozna lepiej gospodarowac czasem, przeznaczajac go np. na niezrozu-
miale zagadnienia, jakie zdaniem studentéw wymagaja powtérnego wyja-
$nienia. Pozwala to unikna¢ z kolei zbednych powtérek tego, co jest dla
studentoéw jasne i zrozumiate.

Studenci boja si¢ zadawa¢ pytania i mowi¢ glosno o wilasnych watpli-
wosciach, a to utrudnia nauczanie i uczenie si¢. Boja sig, jak méwia, ,, 08mie-
szenia w oczach wykladowcy” i tego, ze okaze sie, iz nie wiedza czego$, co
powinni juz wiedziec¢ i zostang za to ,ukarani”.

Jednak tak zwana mila, lekka, bezstresowa atmosfera nie zwalnia od su-
miennej pracy iegzekwowania od studentéw odpowiednich umiejetnosci
czy konsekwencji wycigganych na skutek ich braku (nieprzygotowania do
zaje€). Gdy jasno okreslimy na poczqtku zasady obowigzujace na zajeciach
i dodamy do tego przyjazna atmosfere, ktéra nie powoduje uczucia stresu,
efekty naszej pracy beda lepsze i moga zagwarantowac¢ wykladowcy lepsze
rezultaty w nauczaniu.

Czasami elementem ulatwiajacym stworzenie takiej atmosfery (studenci
okreslali ja mianem ,partnerskiej”) jest zblizony wiek osoby prowadzacej
zajecia do wieku stuchaczy. Niektérym studentom latwiej jest zwrdci¢ sie
z problemem do prawie ,starszego kolegi czy kolezanki”, ktory jeszcze
niedawno byl po tej samej stronie, co oni.

Czasem moze sie komu$ wydawad, ze dzieki poczuciu leku, strachu, ja-
ki wywotamy u studentéw zmobilizujemy ich do lepszej pracy, jednak, jak
wida¢ z badan, jest inaczej. Stworzeniu dobrej atmosfery sprzyja réwniez
nieduza grupa stuchaczy. Mozna wtedy lepiej oceni¢ umiejetnosci studen-
tow, wychwycic ich potrzeby oraz wystawi¢ adekwatng do osiggnie¢ ocene
na zliczenie. Niestety nie zawsze jest to mozliwe ze wzgledéw organizacyj-
nych (technicznych).

Atmosfera na zajeciach to réwniez indywidualny stosunek wyktadowcy do
studentow, jego nastawienie i postawa jako osoby prowadzacej te zajecia. Stu-
denci umieja to odczyta¢ ze sposobu moéwienia prowadzacego zajecia, jego
tonacji glosu, wyrazu twarzy, czyli tego, co sklada sie na komunikacje nie-
werbalnag®. Na atmosfere sklada sie takze system (styl) pracy na zajeciach:
odpytywanie, sposéb i forma zadawania pytan, proszenia do tablicy czy
reagowania na btedy studentéw, jak i wtasne potkniecia (jesli jest sie wiezo
upieczonym doktorantem, a nawet doswiadczonym wykladowca). Przy-
znanie sie do bledu jest czasami trudne, jednak nie mozna tego ignorowac.

6 J. Stewart (red.), Mosty zamiast muréw. O komunikowaniu si¢ miedzy ludzmi, Warszawa 2000.
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2. Co sadzisz o stosowanych ,dygresjach” przez prowadzaca? Czy by-
ly ciekawym dodatkiem, nudzily Cie, denerwowaty?

Whioski

Nawet dla grupki oséb, okreslanych przez wielu jako , zwariowanych”
czy inaczej ,zakochanych” w krélowej nauk, jaka jest MATEMATYKA,
czasami pomocna jest kilkuminutowa ,,chwila oddechu”, zej$cia na temat
catkowicie odmienny i niedotyczacy matematyki.

Stowo , dygresja” oznacza¢ moze ciekawostke, jaka wykladowca stara
sie wtraci¢ w trakcie zajeé. Zwigzana moze byc¢ z omawianym tematem lub tez
nie, jak np. informacja o matematykach, ktéry przyczynili sie do rozwoju
danego zagadnienia (jego powstania) czy anegdota zwigzana z aktualnie
intrygujacym matematykéw problemem. Czasami dygresja moze sta¢ sie
zagadka z innej dziedziny matematyki lub nauki, podsunieta przez samych
studentow.

Mozemy podzieli¢ si¢ ze studentami takze wlasnymi spostrzezeniami
zwigzanymi z tym, co nas w danej chwili zaciekawilo, zaszokowalo czy
zbulwersowalo, a dzialo sie wokoto nas w kraju czy na $wiecie, w dziedzi-
nie edukacji czy np. w Swiecie muzyki.

Anegdota czy opowiedzenie ciekawego zdarzenia z wiasnego zycia, wakacji,
spotkania z intrygujaca nas osoba moze by¢ elementem rozluzZniajagcym
atmosfere, jak réwniez bodZcem pomagajacym zaczaé myslec. Jest to szcze-
goblnie wazne, jesli zajecia odbywaja sie bardzo wczesnie badz pézno (17.15-
-18.45), kiedy studenci sa juz zmeczeni po calym dniu zajeé. Bywa, ze stu-
denci sa zniecheceni do pracy ze wzgledu na trudny temat realizowanego
materiatu i wtasnie wtedy moze sie przydac kilkuminutowa ,ucieczka” od
danego zagadnienia.

Owe przerywniki moga pomoc skupi¢ uwage i koncentracje w kolejnej
czedci zajeé, a czasami zainteresowaé pozornie nudnym tematem. Dygresje
wtrqcajq sami studenci, warto dopuscic ich do gtosu. Czasami znamy indywidu-
alne zainteresowania swoich stuchaczy lub wiemy, ze sg pasjonatami réw-
niez innej dziedziny nauki, np.: student filozofii podzielil sie swoja refleksja
na temat najnowszych badari we wspolczesnej filozofii, ktéra nie jest obca
matematykom.

Stowa studentow

Kilkuminutowa przerwa w trakcie zaje¢ byla odbierana przez studen-
tow jako:

- ,ciekawy przerywnik pozwalajacy odetchnac¢”;

- ,ciekawy dodatek”;
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- ,dodatek urozmaicajacy, uatrakcyjniaty zajecia”;

- ,€08, co ma dziatanie relaksujgce”;

- ,przyjemny, rozluzniajacy akcent w czasie zaje¢ (element rozluzniaja-
cy atmosfere)”;

- ,ciekawy dodatek pozwalajacy na chwile odpoczynku od analizowa-
nego zagadnienia”;

- ,element zabijajacy nude”;

- ,mila chwila oderwania sie od rzeczywistosci”;

- ,mily element zajec¢”.

Potwierdzeniem powyzszych opinii studentéw sa tez inne wypowiedzi:
,Garsé¢ ciekawostek z innej dziedziny to doskonaly przerywnik, chwila od-
dechu przed przyjeciem kolejnej dawki wiedzy”; ,Mysle, ze ludzie, ktorzy ze
soba pracujg nie powinni rozmawiac tylko o pracy - takze odnosnie przeryw-
nikéw jestem na TAK”; ,Dygresje byly ciekawym dodatkiem. W koricu nie
sama matematyka czlowiek zyje!!”; ,Byly ciekawym preludium, ktére utatwia-
fo rozpoczecie zajeé, szczegdlnie tych o 8.15”; ,..Ciekawym dodatkiem,
zwlaszcza, ze ¢wiczenia rozpoczynaly sie rano i w dodatku w poniedziatek”.

Studenci tak przyzwyczaili sie do tego rodzaju , przerywnikéw” na za-
jeciach, ze wrecz byli zawiedzeni, kiedy nie miato to miejsca: ,Szkoda, ze
bylo ich tak niewiele”; , Dygresje byly ciekawym dodatkiem, ale moim zda-
niem moglo ich by¢ wiecej”; ,Na pewno mnie nie nudzily, dowiedzialem
sie o pewnych ciekawych sprawach. Denerwowalo mnie tylko, jak Pani
zaczynala o czym$ mowic i nagle przerywata”.

Na dwoéch zajeciach pojawita sie cicha muzyka w tle, o czym studenci
pisali: ,,Ciekawym dodatkiem byly ¢wiczenia przy muzyce (szkoda, ze tyl-
ko jedne)”; ,Bardzo podobata mi sie cicha muzyka w tle, lepiej liczy sie przy
niej zadania”.

Niektorzy, ze studentéw nie mogli sie do dygresji od razu przyzwycza-
i¢: ,Poczatkowo zdawaly sie zbednym dodatkiem, jednak z czasem mozna
bylo przywyknac i staly sie czyms ciekawym i wyrézniajgcym prowadzaca
od innych wykladowcow”.

Byly réwniez osoby, dla ktérych dygresje byly raczej zbedne i miaty
w tej kwestii odmienne zdanie niz reszta kolegéw (4 opinie): , Bez komenta-
rza”; ,Brak zadania”.

Dygresje, ciekawostki s dobrym pomystem i studenci lubig je (jak wi-
da¢ z badan). Pomagajg na ¢wiczeniach w scaleniu grupy, ktéra pracuje ze soba
przez pol roku, stwarzajg milszq atmosfere do nauki oraz pomagajq lepiej sig
pozna¢ nawzajem. Stanowia rdwniez dobre Zrodetko nowej, innej wiedzy (np.
dlaczego w iglo jest ciepto).
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3. Czy prowadzaca zainteresowala Ci¢ przedmiotem?

Stowa studentow

Odpowiedzi, jakich udzielali studenci brzmiaty: , Tak. Nie przypuszcza-
tem, ze réwnania rézniczkowe sa takie ciekawe”; ,,Nie powiem, ze réwna-
nia rézniczkowe staly sie moja pasja, ale zdecydowanie daty sie polubic”;
,Bardzo, az jestem pod wrazeniem, gdyz nie czesto to si¢ zdarza”; ,Nie
moge o sobie powiedzie¢, ze jestem pasjonatem réwnan rézniczkowych
czastkowych, lecz mojg uwage zwrdcily szczegélnie mozliwosci wykorzy-
stania rownan do opisu zjawisk fizycznych”.

Wypowiedzi takie moga czesto wynika¢ z faktu, ze - jak wspomniat je-
den student: ,TAK, ale to dlatego, ze bylo wszystko wyjasniane - nie bylo
rzeczy niezrozumiatych”. Latwo jest rozbudzi¢ wieksze zainteresowanie u
0sob, dla ktérych omawiana tematyka jest bliska: “Ja juz wczeéniej lubilam
ten przedmiot”; ,Sam przedmiot jest interesujacy, a prowadzaca pomogta
mi sie utwierdzi¢ w tym przekonaniu”.

Kilka os6b wspominato, iz ta dziedzina matematyki nie nalezy do ich
ulubionej tematyki, jednak, jak pisala jedna z oséb: , Osobiscie nie przepa-
dam za réwnaniami, ale trzeba przyzna¢, ze dzieki atmosferze na zajeciach
staly sie one dla mnie bardziej przestepne” badz wrecz podawali tematyke
ich wlasnych zainteresowarn, do ktérej nie nalezag omawiane zagadnienia.

Pojawialy sie tez odpowiedzi bez przekonania, takie jak: ,Trudno po-
wiedzieé, na pewno nie znudzila”, czy raczej , Zainteresowanie przedmio-
tem zawsze wzrasta na krétko przed kolokwium”.

I wypowiedz, ktéra pod pewnym wzgledem jest ciekawa, ale i troche
smutna: ,Mysle, ze bardzo ciezko zainteresowa¢ mnie jakimkolwiek
przedmiotem matematycznym, ale sprawita Pani, Ze zagladatem w notatki
przed zajeciami”. Jednak byly i takie osoby, ktérych, mimo usilnych staran,
nie udalo sie¢ omawiang problematyka zainteresowac.

Whioski

To, czy uda nam si¢ zainteresowac sluchaczy tematyka wykladanego
przez nas przedmiotu, zalezy od kilku czynnikéw, na ktére po czesci ma
wplyw wykladoweca i od takich, ktére sa od niego zupelnie niezalezne.

Od nauczyciela akademickiego zalezy:

- sposob przekazywania wiedzy;

- forma prowadzenia zajec;

- jasnosc¢ przekazu;

- pokazanie zastosowann w innych dziedzinach nauki, a szczegdlnie
w ,normalnym” zyciu;
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- atmosfera na zajeciach;

- nasz stosunek do studentéw , na wejsciu”;

- wykorzystanie posiadanych umiejetnosci interpersonalnych.

Nauczyciel akademicki nie ma wptywu na:

- umiejetnosci studentéw, z jakimi przychodza na te zajecia;

-ich doswiadczenia z wczedniejszych zaje¢ na przedmiotach pokrew-
nych;

- trudnoéci, jakie natrafiaja indywidualni studenci przy rozwazaniu ko-
lejnych partii materialu, na skutek braku systematycznej pracy w czasie
trwania naszych zaje¢;

- poziom trudnosci realizowanego materiatu.

Jesli studenci posiadaja niezbedne umiejetnosci konieczne do wlasciwej
realizacji przedmiotu, $mialo radza sobie na zajeciach i beda uwazali, ze
przedmiot byt dla nich przyjemny, nietrudny i ciekawy. Latwo wtedy zain-
teresowac badz rozbudzi¢ wieksze zainteresowanie u takich stuchaczy.

O wiele trudniejsze jest to zadanie, kiedy studenci nie lubig omawianej
tematyki lub uwazaja ja za trudng. Trzeba wtedy stara¢ sie, aby studentéw
do niej nie zniecheci¢. Warto prébowaé przekonaé ich do poruszanych za-
gadnieni, pokazujac np. powigzanie z ulubiona tematyka czy wklad oma-
wianej dziedziny w rozw¢j innych bardzo waznych dzialéw nauki (nie tyl-
ko matematyki).

4. Czy zajecia prowadzone byly w spos6b komunikatywny i zrozu-
mialy?

Stowa studentow

Zdecydowana wigkszos¢ studentéw uwazala, ze: ,Zajecia byly prowa-
dzone w spos6b komunikatywny i zrozumialy, wszystko bylo dokladnie,
jasno tlumaczone nieraz pare razy”. ,Wszelkie niejasnosci byly od razu
wyjaéniane”; ,Jesli czego$ sie nie rozumialo zawsze mozna bylo zapytac
i uzyskac satysfakcjonujacg odpowiedz”. Mimo to kilka os6b wskazywato
na to, iz tempo tych zaje¢ czasami bylo za szybkie i jak pisali: ,Zajecia byty
prowadzone w sposéb jasny i zrozumiaty, cho¢ momentami troche za szyb-
ko” lub , Tak, ale za szybko. Na pewno podobaly sie bardzo osobom dobrze
zorientowanym w temacie”. Ale tez zdarzaly sie osoby, ktérym tempo jak
najbardziej odpowiadato, gdyz pisali: , TAK, poniewaz materiat bez pospie-
chu i w rzetelny sposéb zostal przerobiony”.

Studentom podoba sie, gdy w prace na zajeciach zaangazowana jest cata
grupa. Uwazali, ze: ,Dobrym pomysiem jest wspdlne (!) rozwigzywanie
zadan, kazdy sie angazowat”, , Tak. Podobato mi sig, ze idgc do tablicy nie
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bylo sie zmuszonym do rozwigzywania calego zadania, a tylko jego czesci
i to przy pomocy catej grupy”. W zrozumieniu omawianego materialu po-
magaly studentom réwniez przygotowane materialy pomocnicze do zajec.

Whioski

Prowadzacy zajecia powinien staraé, si¢ aby jego przekaz byl jak naj-
bardziej komunikatywny i zrozumialy dla stuchaczy.

Jest to niezmiernie istotne, w przeciwnym razie jest to stracony czas dla
obu stron. Komunikatywno$¢ i zrozumialo$é przekazu zalezy réwniez od
tego, jakie umiejetnosci posiadaja stuchacze, ale i w duzej mierze od pro-
wadzacego zajecia, czy umie dostosowac sie do poziomu stuchaczy i moéwic¢
ich jezykiem.

Fenomen przestania polega na tym, by o rzeczach trudnych mdc i umie¢
mowi¢ w sposob prosty i zrozumialy. Nie jest to latwe, jednak wykladowcy
powinni o tym pamietac i stara¢ sie to czyni¢, majac przed sobg osoby
o réznych poziomach kompetencji matematycznych. Studenci wielokrotnie
to podkreslali w ankietach i uwazali za rzecz wazng, ktéra wptywa na ich
umiejetnosci, zainteresowanie sie przedmiotem. Doceniali:

1) wyjasnianie na biezaco wszelkich niejasnosci;

2) mozliwo$¢ zadania pytania (bez strachu);

3) powtoérne powracanie do niejasnych dla nich kwestii;

4) angazowanie w rozwiazywanie jednego zadania kilku os6b, a nie
jedna, ktéra ,meczy sie” przez jakis czas przy tablicy;

5) mozliwoé¢ korzystania z przygotowywanych materialéw do niekto-
rych zagadnier;

6) prace w zespole.

Zwracali natomiast uwage na to, ze szybkie tempo prowadzenia zaje¢
moze czasami utrudnia¢ zrozumienie i przyswojenie nowego materiatu.

5. Czy prowadzaca zajecia byla wobec Ciebie zyczliwa i pomocna?

Stowa studentow

Studenci ceniag w osobie prowadzacego zajecia zyczliwos¢ i che¢ pomo-
cy. Pisali: ,Prowadzaca okazala si¢ osobg bardzo zyczliwg i pomocna,
z kazdym problemem mozna sie byto zwrdcié i zawsze uzyskalo sie na py-
tanie odpowiedz”; ,Nie spotkalem sie z tym, aby kto§ w ogdle nie zostal
wystuchany”; ,Prowadzaca wykazala sie duzym zaangazowaniem w pro-
wadzenie zaje¢ i zyczliwg pomocy”.
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Mile bylo dla studentéw to, ze zwracano sie do nich po imieniu (np. pa-
ni Kasia, pan Pawet itd.): ,Tak. Zwlaszcza »nauka« naszych imion i bezpo-
$rednie zwracanie si¢ bylo bardzo milte. Nie czuliSmy sie bezosobowo”.
Czasami wyrazali swoje opinie rysujac ,,uémiechy”: ©, kilka wykrzyknikéw
czy piszac swoje sugestie duzymi literami.

Studenci wspominali, ze: ,Nie wyczuwalo sie Zadnej zlosliwosci ze
strony prowadzacej wobec stuchaczy i nikt nie czul sie¢ wyrézniony”. Mimo
wszystko dwie osoby z jednego roku zaje¢ wpisaty: ,Chyba wobec wszyst-
kich byta Pani zyczliwa, ale miala tez swoje ulubione rodzyneczki, co da sie
wyczud”.

Pojawily sie tez wypowiedzi negatywne (4): ,Nie”; ,Prowadzaca byla
wobec mnie bardzo ....* oraz ....*”; ,Posiada te cechy, lecz nie brak jej tez
ztosdliwosci (to taki malutki minusik, no i dalo sie odczué, ze nie darzy mnie

sympatia)”.
Whioski

Kiedy mamy dobry kontakt ze studentami, lepiej sie nam pracuje,
a im uczy. Zyczliwodé, cheé pomocy i stuchanie tego, co méwia studenci, z ja-
kimi klopotami sie borykaja, pomaga wypracowaé dobre relacje miedzy
obiema stronami. Zmniejsza to takze dystans, panujacy miedzy biurkiem
wykladowcy a fawkami stuchaczy. Ulatwia réwniez wzajemna komunika-
¢je, buduje zaufanie i przelamuje strach, ktéry czesto jest powodem nieja-
snosci czy niedomoéwien.

Dzieki dobremu kontaktowi z wyktadowca studenci chetniej bedg z nim
rozmawiaé czy sygnalizowaé¢ swoje watpliwoéciami i problemy z omawia-
nym materialem. Warto od pierwszych zaje¢ starac si¢ poznac swoich studentow,
ich zainteresowania, oczekiwania. Dodatkowym elementem ulatwiajacym ko-
munikacje moze by¢ zapamietanie imion studentéw. Nie jest to latwe, kiedy
ma sie ich spora grupe, ale warto sprébowac! Wszystkie te zabiegi pomoga
w stworzeniu przyjaznej atmosfery, a co wiecej spowoduja, iz studenci le-
piej beda pracowac i chetniej uczestniczy¢ w zajeciach. Czasami bedzie im
po prostu wstyd nie przygotowac sie do zaje¢, na ktérych wyktadowca
»zna” kazdego studenta i wie, z kim rozmawia. Prawda jest, Ze czasami
uczniowie uczg si¢ dla nauczyciela, a moze i studenci takze?

6. Czy odpowiadalo Ci tempo i liczba zadan na zajeciach?

Stowa studentow

Odpowiedzi na to pytanie mozna podzieli¢ na dwie grupy. Jedna grupe
stanowia osoby, dla ktérych tempo, jak i liczba zadan realizowanych na
zajeciach byta dobra (dostosowane do ich stylu pracy), a druga osoby, dla
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ktoérych wszystko dzialo sie za szybko: ,Absolutnie nie, poniewaz tempo
bylto zbyt szybkie, a liczba zadani zbyt duza”; ,Tempo byto spore”; ,Zbyt
szybkie tempo, reszta OK”.

Zwolennicy takiej formy pisali: , Tak, pozwolilo lepiej przygotowac sie
do kolokwium”; , Tak, podobato mi sie, ze na kazdych zajeciach kazdy mu-
sial co$§ powiedzie¢”; ,Tak tempo bylo odpowiednie, wydaje mi sie tez, ze
program zostal solidnie zrealizowany”; , TAK. Niech przeméwi za tym fakt,
ze osoby z innych grup kserowaly od nas ¢wiczenia. Iloé¢ zadan byta od-
powiednia”; , Tak byto dopasowane do poziomu grupy”; , Tak. Wydaje mi
sig, ze bardzo dobrym pomystem byto liczenie poszczegolnych czesci zadan
przez rézne osoby. W ten sposob cala grupa angazowala sie¢ w rozwiazy-
wanie problemu”; ,Byly momenty, ze tempo bylo szybkie, lecz w takiej
sytuacji prowadzaca dzieki swojej wyrozumialosci robita wszystko, aby
kazdy nadazy! za materialem”; , Lubie szybkie tempo, mysle, Ze stopniowe
przechodzenie od zadan tatwych do trudnych jest dobre”. Kilka os6b uwa-
zalo wrecz, ze: ,,Czasami nawet tempo bylo za wolne”; ,Momentami za
wolno, ale dzieki temu utrwalilo si¢ material”; ,Zadania zbyt proste i za
mato”.

Dla wielu studentéw czasami tylko przebieg zaje¢ wydawal sie nieco
szybki, co potwierdzali stowami: ,..Tempo bylo dobre, moze czasami za
szybkie, ale mozna bylo samemu doj$¢ w domu, o co w zadaniu chodzilo”;
»,Generalnie tak, cho¢ czasami bylo troszke za szybko”. Niekt6rzy studenci
wspominali, ze problem z nadazeniem za tym, co dzieje sie na zajeciach byt
spowodowany ich nieregularnym przygotowywaniem sie do ¢wiczeni:
,Gdybym na kazde zajecia sie¢ przygotowywat byloby OK, a tak czasami sie
gubitem”.

Smutna wypowiedzZ to stwierdzenie studentki: ,Dla mnie tempo byto
troche za szybkie, jednak jako jedyna, nie chcialam protestowac”. Cenne
byly takze opinie, ktére dotyczyly podzialu materialu ze wzgledu na liczbe
godzin przeznaczonych na realizacje poszczegdlnych zagadnien omawia-
nych na zajeciach.

Whioski

Trudno jest dopasowaé odpowiedni dla calej grupy styl pracy i tempo
prowadzenia zajeé. Zawsze w grupie znajda sie osoby bardzo zdolne, dla
ktérych to, co sie dzieje na zajeciach bedzie momentami nudne i bardzo
proste, ale i osoby, ktérym trudno bedzie nadazy¢. Trzeba mie¢ w zanadrzu
zadania trudniejsze, dodatkowe dla tych ,szybkich”, jak i takie zadania, na
bazie ktérych stabsi studenci bedg mogli uzupelni¢ materiat indywidualnie
i dostrzec wlasne braki.
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Duzo jednak zalezy od studentéw, ktérych po 2-3 spotkaniach juz tro-
che znamy i zdofaliSmy ,rozszyfrowac¢”, aby dalej dostosowaé tempo
i poziom zaje¢ do ich umiejetnosci oraz zainteresowari.

PowinniSmy prébowac robi¢ czasami tak, by, jak pisal jeden ze studen-
tow: ,Tempo bylo na tyle szybkie, by nikt sie nie zdazyt znudzi¢, a jedno-
czeénie kazdy mogt liczy¢ na powtérzenie (gdyby jednak nie zdazy?)”.

Na tempo, liczbe przerabianych zadati na zajeciach oprocz samych studentow
(ich umiejetnosci, zainteresowan) wptywajg rowniez inne czynniki, np. koniecz-
nosc zrealizowania danej partii materiatu, jego poziom trudnosci, jak i indywidual-
ny system pracy prowadzgcego cwiczenia. Czasami tempo mobilizuje do pracy,
jednak zalezy to od naszych stuchaczy. Trzeba uwazagé, by nie odnies¢ prze-
ciwnego skutku i przez to nie zniecheci¢ studentéw do przedmiotu.

7. Czy ¢wiczenia byly dobrze zorganizowane, a zadania nie odbiegaly
poziomem od zadan na kolokwium?

Stowa studentow

Odpowiedzi na to pytanie mozna podzieli¢ na dwie grupy. Pierwsze:
pozytywne, ktérych byla wigksza liczba i nieznaczna grupa opinii, ktére
wskazywaly przeciwnie (4 osoby).

Opinie 0s6b zadowolonych w tej kwestii poruszaly nastepujace zagad-
nienia: ,,Cwiczenia byty dobrze zorganizowane, poziom zadan na kolo-
kwium byt poréwnywalny z zadaniami na éwiczeniach”; ,Cwiczenia byly
doskonale zorganizowane i osoby, ktére uwazaly na zajeciach nie musiaty
juz duzo uczy¢ sie przed kolokwium”; ,Zadania z kolokwium miaty wiele
wspélnego z zadaniami z ¢wiczen, dlatego dobre przerobienie materiatu
éwiczenn w znaczacy sposéb mogto przyczynié sie do zaliczenia ¢wiczen”;
,Uwazam, ze poziom kolokwium byt adekwatny do poziomu zaje¢. Zada-
nia przeliczone na ¢wiczeniach oraz zadania domowe w pelni przygotowa-
ty mnie do koricowego »sprawdzianu«”.

Kilku osobom wydawalo si¢ wrecz, ze zadania na kolokwium byly
prostsze niz te, ktore liczyliSmy na zajeciach: ,Podobny poziom trudnosci,
na zajeciach pojawily sie nawet trudniejsze zadania”; ,W moim odczuciu
bylo tak, jak by¢ powinno, tzn. zadania na kolokwium byly nieco prostsze
niz te z éwiczen”; ,Cwiczenia byly $wietnie zorganizowane, a kolokwium
na ich tle wrecz latwe (pewnie tak powinno by¢)”.

Whioski

Nauczyciele akademiccy zadajg sobie czesto pytanie, jaki powinien by¢
wlasciwy poziom trudnosci kolokwium, na bazie ktérego mamy oceni¢
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studenta i wystawi¢ mu adekwatng do jego umiejetnosci ocene na zalicze-
nie przedmiotu?

Cwiczenia powinny poméc studentom wejéé w nowa dla nich proble-
matyke. Zaczynajac od podstaw, dalej prébujac to przedstawi¢ na ciekaw-
szych, trudniejszych przykiadach i zakorniczy¢ zadaniami trudnymi, ktérych
rozwiklanie nie jest tak oczywiste dla sredniego studenta po krétkim kursie
z danego przedmiotu. Zajecia powinny byé pewnego rodzaju przewodnikiem po
prezentowanym materiale i sygnalizatorem do dalszego studiowania, dla zaintere-
sowanych studentow.

Kolokwium zaliczeniowe po takich ¢wiczeniach powinno sprawdzac wiedze,
jakq probowalismy im przekazac w trakcie zaje¢ i kompetencje, czyli umiejetnosci
wykorzystania wiedzy, jakimi chcieliémy ich obdarzy¢. Kolokwium zaliczeniowe
powinno sklada¢ sie z zadan, ktére studenci beda w stanie (po naszych zaje-
ciach) rozwigza¢, jak i z zadan, dzieki ktérym beda mogli sie wykazaé, ze
zastuguja na bardzo wysoka ocene.

8. Czy chcialby$ ponownie miec zajecia z T3 osoba?

Stowa studentow

Wiegkszos¢ 0s6b odpowiadala na to pytanie uzywajac okresler:: , TAK ©”,
,Bardzo!”; ,Taaaaaaaaaaak, more and more”; ,Zdecydowanie Tak”; ,No
pewnie”; ,Jak najbardziej”; ,Oczywiscie”; ,Bardzo chetnie”.

Kilka os6b uczeszczaloby na zajecia pod warunkiem: ,Jesli bylyby pro-
wadzone w podobny sposob, a tej osobie nic si¢ nie przewrdcito (byla taka
sama)” lub ,Jesli bylyby tak samo dobrze przygotowane jak te”. Kto$ inny
napisal: ,Bardzo zatuje, Ze nie bedzie to juz mozliwe, bo zostalo mi juz nie-
wiele studiowania, méglbym mie¢ z Panig wszystkie zajecia”; ,Z cala pew-
nosciy, jesli tylko bede miata okazje, to wybiore ¢wiczenia z Panig”.

Kilka os6b bardzo chetnie zapisaloby sie na zajecia prowadzone z innej
dziedziny matematyki, piszac ze w ich idealnym Swiecie prowadzaca zaj-
mowalaby sie ,matematyka dyskretng”. Trzy osoby prawdopodobnie nie
zapisalyby sie juz wiecej na zajecia z tym prowadzacym. Odpowiedz
brzmiata: ,Nie”; ,Jestem za, a nawet przeciw”; ,, Chyba nie, a moze tak???”.

9. Czy przydaly Ci sie sporzadzane przez prowadzaca pomoce dydak-
tyczne?

Whioski

Studenci jednomyslnie podsumowali, ze pomoce dydaktyczne przy-
daja sie. Takie materialy do zaje¢ moga stanowi¢ pewnego rodzaju przypo-
mnienie tego, co studenci powinni juz wiedzie¢ z wyktadéw prowadzonych
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do tych zaje¢ badz z wczesniejszych przedmiotéw pokrewnych. Studenci
z ré6znych powodéw nie zawsze uczestnicza we wszystkich wyktadach do
przedmiotu. Materiaty dydaktyczne sg wtedy dobra Scigga i stanowia szyb-
kie zZrédto nowej wiedzy, bez ktorej przygotowanie sie do kolejnych zaje¢
nie jest mozliwe.

Materialy moga by¢ sygnatem i bodzcem dla poszczegdlnych studentow,
wskazujacym ze pewne zagadnienia powinni sobie rzetelniej przypomniec, czy
tez uzupetnic. Utatwiajq prowadzenie ¢wiczen i zaoszczedzajq nieco czasu, ktory
prowadzacy zajecia moga zagospodarowaé w inny sposob. Sg szczegodlnie
przydatne w momencie, kiedy ¢wiczenia musza wyprzedzi¢ wyklad. Po-
nadto moga ulatwi¢ studentom przygotowanie si¢ do kolokwium czy eg-
zaminu i stanowi¢ dobra forme powtorki.

Materialy dydaktyczne do zaje¢ sa korygowane, czasami zmieniane po
danym semestrze i udoskonalane w kolejnych latach. W zaleznosci od po-
trzeb studentéw okazuja sie zbedne dla niektérych oséb, a czasami bardzo
pomocne. Pamietac jednak trzeba przy ich sporzadzaniu, iz studenci powinni
przede wszystkim studiowaé, a nie tylko uczyc sie, a samodzielne szukanie informa-
cji w ksigzkach jest konieczne i bezcenne.

Stowa studentow

Studenci czesto pisali, ze pomoce pozwalaly usystematyzowac¢ wiedze
i czasami lepiej utrwali¢ nowy materiat czy zrozumie¢ idee danego zagad-
nienia. Uwazali, Ze: ,Skoncentrowana iloé¢ konkretnych informacji jest cza-
sami bardzo przydatna...” oraz gdy w danej chwili co$ umkneto z pamieci,
mozna bylo od razu to uzupetni¢, korzystajac z materialéw sporzadzanych
pod konkretny temat. Studenci wskazywali réwniez, co ich zdaniem byto w
przygotowanych materialach niejasne, chaotyczne. Byly to cenne podpowie-
dzi, by na kolejny rok wyeliminowa¢ niejasnosci czy btedy. Cytujac: ,Swietna
sprawa, wiele ulatwia podczas uczenia, dzigki za trud wlozony za przygoto-
wanie”; ,Jak najbardziej byly niezbedne. Inne grupy pozyczaly od nas przy-
gotowane przez Panig pomoce”; ,Szczerze przyznam, ze nie chodzitem na
wyklady, byty wiec dla mnie bezcenne”; , Byly swiadectwem zaangazowania
prowadzacej w prowadzenie ¢wiczen”; ,Mysle, ze nie tylko mi przydaly sie
materialy, ale kazdemu, co wiecej przydadza mi sie¢ w przysztosci”.

10. Czy masz jakis pomyst na uatrakcyjnienie i urozmaicenie éwiczen?

Stowa studentow

Studenckie pomysty na uatrakcyjnienie i urozmaicenie toku ¢wiczer
dotyczyly zaréwno strony merytorycznej, jak i technicznej oraz organiza-

cyjnej.
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Wielu studentéw uwazalo, ze nie trzeba juz tutaj nic zmienia¢ badz nie
przychodzit im zaden pomyst do glowy: ,Cwiczenia naprawde byly pro-
wadzone super - tak jak to sobie wyobrazalem idac na studia. Nic doda¢ nic
ujac¢”; ,Aby tak dalej...”; ,Uwazam, ze prowadzaca wrecz tryskala pomy-
stami, wiec chyba ich nie zabraknie”; ,Niech Pani nic nie zmienia!”; ,Nie
mam pomysiow, ale gra z pytaniami na ostatnich zajeciach byta dobrym
przypomnieniem materiatu”; ,Nie bardzo, to i tak sa najciekawiej prowa-
dzone ¢wiczenia, na jakie chodzitem”, ,Nic nie przychodzi mi do glowy.
Mam awersje do przedmiotow z pionu analiza - miara i catka - réwnania,
ale na te zajecia chodzilem z przyjemnoscia”.

Zaskakujace byly wypowiedzi studentow dotyczace tzw. zastosowan,
jak np.: ,Wydaje mi sie, Zze dobrym pomystem byloby wiecej przyktadéw na
wykorzystanie tych réwnan w praktyce...”; ,Mogtoby by¢ wiecej przykla-
déw z ekonomii...”. Na koniec semestru odbyly sie zajecia poswiecone tylko
i wylacznie zastosowaniom przerabianego materialu, ktére dotyczyly, w
zaleznosci od zainteresowan studentéw, réznych dziedzin nauki (chemia,
ekonomia, astronomia, filozofia, architektura). Jednak moze powinno sie
omawiac jeszcze wiecej tych przykladow.

Whioski

Propozycje studentéw na uatrakcyjnienie i urozmaicenie éwiczen do-
tyczyly:

1. Sposobu i formy realizowanego materiatu:

- ¢wiczenia z wykorzystaniem komputera;

- obowigzkowe zadania domowe;

- odpowiedzi do zadarh domowych podawane z treécig zadan;

- podawanie tresci kolejnych zaje¢;

- muzyka w tle;

- ,przerywniki”, jak np. podzielenie sie ze studentami swoimi pasjami
1 zainteresowaniami;

- wiecej wizualizagji.

2. Mozliwosci zdobywania punktéw na zaliczenie poprzez:

- prace domowe na punkty;

- mozliwos¢ otrzymania dodatkowych punktéw za konkursy, jakie cza-
sami pojawialy sie na zajeciach.

3. Mozliwoéci zwolnienia z egzaminu na podstawie bardzo dobrego za-
liczenia z ¢wiczen.

4. Tematyki omawianych zadan:

- wiecej zadan dotyczacych zastosowan.
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11. Jakie sa najbardziej pozytywne (stabe) strony tych ¢wiczen i pro-

wadzacego zajecia?

Stowa studentow

Pozytywne strony prowadzacego zajecia

,Bardzo mila atmosfera, poczucie humoru prowadzacej - zawsze
u$miechnietej. To powodowato brak spiecia i wieksza przyswajalnosc¢
nowej wiedzy”; ,,Dobry klimat na zajeciach, nie jest sztywno”.

»Brak stresu na ¢wiczeniach to duzy plus, az sie chcialo chodzi¢”;
~Najmniej stresujace ze wszystkich pozostatych przedmiotéw”.
~Pozytywna strona prowadzacej jest komunikatywnos¢, a zarazem
stanowczos$¢ w dazeniu do wytyczonego celu ¢wiczen”.
,Zywiolowos¢ i energia - inaczej byémy tam posneli - zreszta jak na
wiekszosci przedmiotow”.

~Duzo pozytywnych elementéw, wymieni¢ najwazniejsze wedlug
mnie: pozytywny stosunek do studentéw, éwiczenia prowadzone na
wysokim poziomie dydaktycznym”.

,Prowadzaca to osoba mila, zZyczliwa, zaangazowana w swoja prace,
potrafigca uczy¢”; ,Moim zdaniem najwspanialsze bylo to, ze prowa-
dzacej naprawde zalezalo, aby wszyscy zrozumieli, o czym mowa. Jej
zaangazowanie jest godne podziwu”; ,..Widaé¢, ze zalezy Pani na
tym, aby jak najwiecej nas nauczyé. W to, co Pani robi, jest Pani cat-
kowicie zaangazowana”.

,Pozytywne: widoczny entuzjazm i otwarcie na studentow”; ,Pozy-
tywne prowadzacej - mysle, ze mlody wiek, a co za tym idzie otwar-
tos¢ dla studentéw. Dobry pomyst to uzywanie imion, nie nazwisk”.
~Pozytywne: duza pomystowos¢, ciekawy sposéb prowadzenia, umie-
jetnos¢ zainteresowania; stabe, hmm... mysle, ze tylko tempo, chociaz
to jest rzecza wzgledna”; , Zajecia byly tak ciekawe (nie chodzi mi tyl-
ko o materiat), Ze uczeszczalam na nie, nie dlatego, ze sprawdzana by-
fa obecnos¢, ale ze chcialtam na nich byé. Oby wiecej takich ludzi na
Wydziale”.

~Najbardziej pozytywna strong prowadzacej bylo to, ze zaden pro-
blem nie pozostal bez rozwigzania”.

~Pozytywne: pelna jasnos¢. Pozytywna strona prowadzacej byl fakt,
ze dbata o to, aby kazdy rozumiat to, co robi”.

~Prowadzaca wykazywala che¢ nauczenia (przekazania wiedzy) stu-
dentowi”; ,...Zalezy Pani, by kazdy sie czego$ nauczyl, a to duzy
plus”.
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Pozytywne strony ¢wiczen

* ,Mila, lekka, przyjazna atmosfera na ¢wiczeniach, sprzyjajaca uczeniu
sie”; ,Dobra organizacja, mila atmosfera widac¢ (czulo sie to), ze pro-
wadzaca podchodzi do prowadzenia tych ¢wiczerr bardzo powaznie
i odpowiedzialnie”.

~Pomoce naukowe podawane na ksero z pewnoscia ulatwiaja zrozu-
mienie zaje¢ (materiatu)”; ,...uporzagdkowany material”.

,Dobre przygotowanie do zaje¢, rzeczowe wyjasnianie wszelkich
watpliwosci”; , Zajecia bezstresowe...”.

* ,Pozytywne: duza liczba zadan”; ,Wiele zadan utatwiajacych przy-
swajanie materialu”; ,Spora liczba zadan przeliczonych, nie wszystkie
zadania byly do korica przeliczone, co dla stabszych studentéw mo-
globy stanowi¢ problem (ale zawsze sa konsultacje, na ktérych mozna
sie czego$ dowiedziec). Ogoélnie - ¢wiczenia byly bardziej ciekawe niz
wiekszos¢ ¢wiczen z innych przedmiotow”.

,Pozytywna strong prowadzenia tych ¢wiczen, a tym samym prowa-
dzacej jest to, w jaki sposob sa one prowadzone”; ,Pozytywne: duza
pomystowosé, ciekawy sposéb prowadzenia, umiejetnos¢ zaintereso-
wania...”; ,Cwiczenia prowadzone w niebanalny sposéb, nie mozna
bylo sie nudzi¢”; ,Dobre przygotowanie do zajeé, rzeczowe wyjasnia-
nie wszelkich watpliwosci”; ,,...bardzo podobal mi sie pomyst z kon-
kursem”.

»,Bardzo podoba mi si¢ system oceniania, szczegdlnie podziat popel-
nionych bledéw na dwie grupy”.

Stabe strony ¢wiczen i prowadzacego

* ,Spora liczba zadan przeliczonych, nie wszystkie zadania byty do
konica przeliczone co dla stabszych studentéw mogloby stanowic¢ pro-
blem (ale zawsze sa konsultacje, na ktérych mozna sie czego$ dowie-
dziec)”.

* ,Mysle, ze cate ¢wiczenia byly dobrze zorganizowane, ale to chodze-
nie do tablicy na wyrywki to troche jak w podstawoéwce. To bym ja
zmienita. Ale przeciez nigdy sie wszystkim nie dogodzi. Mysle, ze za-
jecia byty OK”.

» ,Prowadzaca byla ztosliwa w stosunku do niektérych studentéw”;
~Prowadzaca zbyt szybko ulega emocjom, czasem opacznie rozumie-
jac nasze intencje. Zbyt wyraZnie ujawnia sympatie i antypatie wsréd
studentow” (wypowiedzi dwoch studentoéw).
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Inne wypowiedzi

* ,Stabych stron nie stwierdzono”.

* ,Slabe strony: nie potrafie znalez¢, pozytywne: cala reszta”.

* ,Bardzo mi sie¢ podobalo i zycze wytrwalosci i dynamiki na kolejne

semestry”.

,Stabe odniesienie przedmiotu w stosunku do rzeczywistosci, z dru-

giej strony widac¢ zastosowania w astronomii, fizyce , chemii itp.”

* ,+ - wymaga sie minimalnej aktywnosci, ¢wiczenia zmuszaja do bycia
w temacie”.

Whioski

Studenci pozytywnie odbieraja w osobie prowadzacego zajecia:
- komunikatywnos¢,

- zaangazowanie,

- cheé nauczania,

- dobry kontakt ze studentami
- udmiechnieta twarz,

- zyczliwosé,

- otwartos¢,

- entuzjazm,

- energicznos¢,

- poczucie humoru,

- konkretnos¢,

- rzetelnos¢,

- umiejetnosc¢ zainteresowania,
- optymizm,

- zywiotowosc¢.

Wazna na ¢wiczeniach jest dla studentow:
- atmosfera zajec,

- brak stresu,

- spos6b prowadzenia zaje¢,

- jasnosc¢ przekazu wiedzy,

- pomoce dydaktyczne,

- liczba zadan,

- dobra organizacja zajec,

- powracanie do niewyjasnionych kwestii,
- system oceniania,

- odpowiedni poziom kolokwium,

- zastosowania,

- muzyka w tle.
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Niektérym studentom nie odpowiada:

- zbyt szybkie tempo zaje¢,

- wczesna godzina rozpoczecia zajeé,

- duza liczba zadan,

- czeste chodzenie do tablicy,

- za malo zajec z zastosowarn,

- podzial materiatu z rozktadem na liczbe godzin zajec.

Jedli kto$ jest z natury osoba energiczng, optymistyczng, posiadajaca
zdolnosci interpersonalne latwiej jest mu nawiaza¢ dobry kontakt ze stu-
dentami, a co za tym idzie bardziej efektywniej przekazywac swoja wiedze
i zarazac nig stuchaczy.

Prowadzacy zajecia powinien starac sie byc¢ osobq jak najbardziej komunika-
tywng, gdyz jest to podstawa dobrego zrozumienia, szczegélnie w Swiecie
matematyki. Studenci cenig sobie Zyczliwos¢ ze strony prowadzgcego, milq atmos-
fere zajec i doceniajq jego zaangazowanie!

PODSUMOWANIE

Czlowiek w sposéb swiadomy reguluje swdj stosunek ze swiatem poprzez
pozyskiwanie i przetwarzanie informacji. Mozna tez powiedzie¢, ze efektyw-
noé¢ funkcjonowania czlowieka jest funkcja przetwarzania informacji’.

Warto wyciaga¢ wnioski z informacji uzyskanych od studentéw oraz
z analizy, ktorej sami dokonujemy po zajeciach. Informacje te uwrazliwiaja
wykladowce na pewne kwestie i pomagaja udoskonala¢ jego warsztat pra-
cy. Tworcza refleksja naukowa nad ksztalceniem akademickim oraz stymu-
lowanie i wspieranie wspodlczesnego ksztalcenia akademickiego jest ko-
niecznoscia w ,, ptynnej nowoczesnosci”.
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