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Barbara Sobczak”

News telewizyjny jako akt retoryczny

Ustalenia terminologiczne

Rozwazania rozpoczng od ustalen terminologicznych. News traktuje jako
»relacje o wydarzeniu™'. Traktowanie newsa jako relacji o wydarzeniu odwotuje
si¢ do sformutowanego przez Wilbura Schramma w tekscie The Nature of News>
rozroznienia migdzy wydarzeniem a newsem. News dla Schramma to nie samo
wydarzenie, lecz co$, co postrzega si¢ po nim. Jest to istotna kwestia, dlatego ze
zard6wno w zyciu codziennym, jak i w badaniach nad mediami pojecie to funk-
cjonuje rowniez w znaczeniu ,,niezwykte wydarzenie, nowa wiadomo$¢™. Do-
datkowo, przyjmuje, ze by taka relacja o wydarzeniu mogta by¢ newsem, musi
zostaé rozpowszechniona przez media i sta¢ si¢ aktem publicznym®. W odnie-
sieniu do tych ustalen, news telewizyjny to dla mnie relacja o wydarzeniu zbu-
dowana zazwyczaj z zapowiedzi’® i krotkiego, kilkuminutowego materiatu filmo-
wego (nazywanego czasem felietonem) bedacego rezultatem pracy reporterskiej,
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! Jest ro sposob rozumienia newsa uznawany przez badaczy mediow (zob. 1. Tetelowska, In-
formacja jako odrebny gatunek prasowy, [w:] taz, Szkice prasoznawcze, O$rodek Badan Praso-
znawczych, Krakow 1972, s. 237; J. Fras, Dziennikarski warsztat jezykowy, Wydawnictwo UWr,
Wroctaw 1999, s. 78; W. Furman, A. Kaliszewski, K. Wolny-Zmorzynski, Gatunki dziennikarskie.
Specyfika ich tworzenia i redagowania, Wyzsza Szkota Zarzadzania w Rzeszowie, Rzeszoéw 2000,
s. 33; ale tez: M. Palczewski, Cala prawda o newsie. Definicja — granice poznania — konteksty, [w:]
Teorie komunikacji i mediow, t. 4, red. M. Graszewicz, J. Jastrzgbski, Oficyna Wydawnicza ATUT,
Wroctaw 2011, s. 54).

2 W. Schramm, The Nature of News, ,,Journalism Quarterly” 1949, No 26, p. 259.

3 Pisze o tym m.in. Monika Worsowicz: ,,W mowie potocznej «mie¢ newsa» oznacza mieé wia-
domos¢, nowa wiadomo$¢, zwlaszcza niezwykla, zaskakujaca” (M. Worsowicz, ,,Mam newsa!”,
czyli o problemie naukowcow i marzeniu dziennikarzy, [w:] News wobec wyzwan XXI wieku, red.
M. Palczewski, M. Worsowicz, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna, £.6dZ 2010, s. 9-24).

4 M. Palczewski, dz. cyt., s. 54.

3 W slangu dziennikarskim jest to tak zwana ,,biata” — tekst czytany przez prezentera w studiu.
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wyemitowana w telewizji, zazwyczaj jako jeden z elementow w strukturze ma-
gazynu informacyjnego, ale rowniez jako element blokéw programowych telewi-
zji informacyjnych. Material filmowy nie jest inwariantnym elementem newsa,
bywaja newsy pozbawione ilustracji filmowej, chociaz zdarza si¢ to rzadko. Po-
mimo iz news telewizyjny stanowi zamknietg catos¢ tematyczng i strukturalng,
w zasadzie nie funkcjonuje samodzielnie. Jest czgscig wigkszej catosci i jako taka
istnieje w ukladzie innych newsow (np. w obrgbie magazynu informacyjnego),
co nie jest bez znaczenia, dlatego ze kontekst ten ma wptyw na interpretowanie
przekazu i tworzone przez niego znaczenia.

Akt retoryczny natomiast rozumiem jako uzycie srodkow symbolicznych
(w tym jezyka i obrazu) dla osiggnigcia zamierzonego celu. Zaktadam, ze aby
zakwalifikowa¢ jaki$ akt jako ,,retoryczny”, musi by¢ on, po pierwsze, zamie-
rzony, po drugie — by¢ odpowiedzig na okreslong sytuacje (a wigc muszg istniec
okreslone czynniki historyczne, polityczne lub kulturowe, ktére sg pretekstem
powstania aktu) i po trzecie — by¢ adresowany do odbiorcow®. Retoryka to pro-
ces, w ktorym za pomocg jezyka i innych srodkdéw symbolicznych organizuje si¢
doswiadczenie i przekazuje je innym, ale tak, by osiggna¢ zamierzone efekty’.
Jest wiec to proces nastawiony na perswazje?, a wybor srodkow zalezy od tego,
kto mowi, do kogo, w jakim celu i w jakich okolicznosciach.

Cel newsa

Nadrzgdnym celem newsa jest przekazanie informacji o czyms. O pojedyn-
czym zdarzeniu, kilku zdarzeniach, ale tez procesach, zjawiskach lub problemach.
Ten cel eksponowany jest przez kontekst, w jakim news jest ,,uzywany”. Emitowa-
ny jest bowiem, jak juz zostato powiedziane, najczgsciej w obrgbie magazynu in-
formacyjnego. ,,Informacyjny” oznacza tutaj — podporzadkowany funkcji powia-
damiania o zdarzeniach’. Ma to swoje okreslone skutki pragmatyczne. Wymaga

6 Por. K.K. Campbell, S.S. Huxman, T.R. Burkholder, The Rhetorical Act. Thinking, Speaking
and Writing Critically, Wadsworth, Belmont 2003, pp. 27-28.

7 Zob. K.K. Campbell, Modern Rhetoric, [w:] Encyclopedia of Rhetoric, ed. T.O. Sloane, Oxford
University Press, New York 2001.

8 Perswazje jako cel retoryki wskazywat juz Arystoteles, mowiac, ze retoryka to ,,dostrzeganie
tego, co odnosnie do kazdego przedmiotu moze by¢ przekonywajace” (Arystoteles, Retoryka, 1355b,
[w:] tenze, Retoryka. Retoryka dla Aleksandra. Poetyka, przet. H. Podbielski, Wydawnictwo Nauko-
we PWN, Warszawa 2004, s. 47).

o J. Maziarski, Informacja, [w:] Encyklopedia wiedzy o prasie, red. J. Maslanka, Ossolineum,
Wroctaw 1976, s. 107-109; Z. Bauer, Gatunki dziennikarskie, [w:] Dziennikarstwo i swiat mediow,
red. Z. Bauer, E. Chudzinski, Universitas, Krakow 2000, s. 143-173; M. Wojtak, Gatunki prasowe,
Wydawnictwo UMCS, Lublin 2004, s. 29-33.
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si¢ bowiem od publikacji informacyjnej, by byta ona pozbawiona subiektywnych
form podawczych, dazyta do maksymalnego obiektywizmu (z naciskiem potozo-
nym na bezstronno$¢ nadawcy — dziennikarza'’) i uwydatniata przede wszystkim
funkcje poznawcze. Podkresla si¢, ze celem informacji jest ukazywanie zjawisk,
w przeciwienstwie do publicystyki, ktéra ma je komentowac!'. Niektorzy, jak Wa-
lery Pisarek, dodaja jeszcze, ze by mogta by¢ wyczerpujaca, musi odpowiadac¢ na
pytania: kto?, co?, gdzie?, kiedy?, dlaczego? i z jakimi skutkami?'?

Mozna wigc przyjac, ze dominujaca funkcja newsa bedzie funkcja informa-
cyjna, funkcja docere. Nie sposob jednak, méwigc o celu newsa, poming¢ me-
chanizméw decydujacych o tym, co i dlaczego staje si¢ jego przedmiotem oraz
tego, jak informuje on o $§wiecie. Jak pokazujg badania mediow'®, programy in-
formacyjne majg bardzo wysoki status wsrdd przekazéw medialnych i sg jednym
z najwazniejszych zrodet wiedzy ludzi o tym, co dzieje si¢ na Swiecie. News jest
wigc narzedziem kierowania uwagi odbiorcy, wprowadzania pewnego porzadku
i sensu do jego sposobu do§wiadczania i rozumienia §wiata. Znaczace sg tutaj
przede wszystkim dzialania w zakresie gatekeepingu, a wigc selekcja informaciji
i zwigzane z nig fokusowanie uwagi odbiorcy na wybranych fragmentach rze-
czywistosci. W tym kontekscie bardzo wazna bytaby figura synekdochy. News
pokazuje czg$¢ zamiast catosci i chodzi o to, by ta cze$¢ oddawata istote catosci,
anie jg przektamywata. Istotna w przypadku przekazu telewizyjnego jest tez jego
sugestywna audiowizualna forma, ktora, dzieki wykorzystaniu obrazu, pozwala
na zbudowanie w widzu przekonania o tym, ze nie tylko jest on poinformowa-
ny, co dzieje si¢ w $wiecie, ale tez, ze obserwuje rzeczywisto$¢ i uczestniczy
w zdarzeniach, do ktorych nie ma dostepu. Obraz ma, jak mowi Pierre Bourdieu,
szczegblng zdolnos¢ wytwarzania ,efektu rzeczywistosci™. Telewizja sprawia,
ze ludzie widza co$ i wierza w to, co ona pokazuje. Wierza, ze ogladajac newsy,
poznaja fakty. Fakty rozumiane jako ,,synonim czego$, co po prostu jest, dzieje

10 M. Szulczewski, Informacja, [w:] Teoria i praktvka dziennikarstwa. Wybrane zagadnienia,

red. B. Golka, M. Kafel, Z. Mitzner, PWN, Warszawa 1964, s. 91-97.

" 'W. Furman, A. Kaliszewski, K. Wolny-Zmorzyfiski, dz. cyt., s. 26.

12 'W. Pisarek, Podstawy retoryki dziennikarskiej, [w:] Dziennikarstwo i $wiat mediéw. Nowa
edycja, red. Z. Bauer, E. Chudzinski, wyd. 4 zm., uzup., rozszerz., Universitas, Krakow 2008,
s. 371. Zob. tez: J. Liberek, Informacja czy manipulacja? Jak ,,Gazeta Wyborcza” pisze o Kosciele,
»Wiez” 1992, nr 11, s. 21-25; A. Zwolinski, Stowo w relacjach spotecznych, WAM, Krakow 2003,
s. 204-210.

13 M. Lisowska-Magdziarz, Media powszednie. Srodki komunikowania masowego i szerokie
paradygmaty medialne w Zyciu codziennym Polakéw u progu XXI wieku, Wydawnictwo UJ, Kra-
kow 2008, s. 174; L. Mis, Demonstracje retoryczne w telewizyjnym programie informacyjnym
Fakty” — TVN, [w:] Sztuka perswazji. Socjologiczne, psychologiczne i lingwistyczne aspekty ko-
munikowania perswazyjnego, red. R. Karpiel, K. Leszczynska, Zaktad Wydawniczy ,,Nomos”,
Krakow 2004, s. 323-324.

4 P. Bourdieu, O telewizji. Panowanie dziennikarstwa, przet. K. Sztandar-Sztanderska,
A. Zidtkowska, red. M. Jacyno, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 47.
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si¢ lub sie zdarzylo™. Jest to oczywiscie, jak pisze Marek Palczewski'®, jeden
z mitéw o newsach, bo fakty, co zostalo juz nie raz przedyskutowane w nauce, nie
sg czyms$ niezaleznym od obserwatora, neutralnym, danym obiektywnie i raz na
zawsze, ale sg interpretacja zdarzen. Wpisujg si¢ zawsze w jakis system wartosci,
sg poddawane selekcji i rozmaicie niuansowane. Sg w koncu opisywane w jezyku
(nawet jesli jest to obraz) i jako takie zawierajg tadunek emocjonalny i aksjolo-
giczny'’. Widzowie w newsie obserwujg wiec tylko pewng wersj¢ rzeczywistosci,
ktora (w wyniku selekcji 1 interpretacji informacji) przygotowat dla nich nadaw-
ca. I w tym kryje si¢ potencjat perswazyjny newsa:

dysponujac wyjatkows sita, ktora daje obraz, telewizyjni dziennikarze moga wytwa-
rza¢ skutki niemajgce sobie rownych. [...] Ta wladza przedstawiania moze skutko-
wac mobilizacjg. Moze powota¢ do zycia jakie$ idee lub przedstawienia, ale rowniez
grupy. Sensacyjki, codzienne incydenty lub wypadki mogg mie¢ implikacje politycz-
ne, etyczne, mogg wywotywac silne uczucia'®.

Decyzja o tym, ktore wydarzenia stang si¢ tematem newsa, jest decyzja poli-
tyczng nadawcy medialnego. O pewnych informacjach, chociaz spetniajg kryteria
aktualnosci, sensacyjnosci czy wazno$ci publicznej w ogole si¢ nie mowi — nie
podaje si¢ na przyktad pewnych informacji niewygodnych dla jakiej$ grupy inte-
resOw, wladzy, wilasciciela §rodka przekazu czy po prostu szefa. Takie przypadki
opisywane sa jako przyktady manipulacji w mediach (tzw. przemilczenie'), ale
bywa tez tak, ze celowo nagtasnia si¢ pewne wydarzenia i podkresla ich waznos$¢*.

Newsy kreuja pewna wizje §wiata, ale tez chcg, by odbiorca bezwarunkowo
zaakceptowat t¢ wizje, przyjat prezentowane sady i opinie 1 w tym celu postuguja
si¢ rozmaitymi strategiami uwiarygodniajacymi. Jest to obszar, na ktorym ujaw-
niajg si¢ funkcje movere i delectare.

Celem newsa jest zatem dostarczy¢ informacjg. Ale celem newsa jest tez:

— wykreowa¢ jakis obraz $wiata poprzez wybor tematow, selekcje informa-
cji i sposob pokazania rzeczywistosci (funkcja kreacyjna newsa?');

15 M. Karwat, Medialna mitologia faktéw, [w:] Wspotczesne oblicza mediéw, red. J. Marszatek-

-Kawa, Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2005, s. 45.

16 M. Palczewski, dz. cyt., s. 55-56.

17 Tamze, s. 56.

18 P Bourdieu, s. 46—47.

19 M. owiecki, Krzywe zwierciadto. O manipulacji w mediach, Wydawnictwo Archidiecezji
Lubelskiej Gaudium, Lublin 2003, s. 114.

20 O problemie desepizacji, czyli nagtasnianiu w mediach tego, co niewazne, pisali M. Czy-
zewski, K. Dunin, A. Piotrowski (tychze: Cudze problemy. O waznosci tego, co niewazne. Analiza
dyskursu publicznego w Polsce, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2010).

2l Janusza Gajda wyrdznia pie¢ funkcji kulturotworczych mediéw w ogodle: funkcje upo-
wszechniania réznorodnych tresci, stymulacyjng (realizujaca si¢ poprzez pobudzanie odbiorcéw
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— przekaza¢ pewne wzory do nasladowania, a nawet pouczac, jak zy¢ (funk-
cja wzorcotworcza). Newsy pokazuja ,,bohateréw” lub ,,antybohateréw” zycia
codziennego. Sg to materiaty o osobach, ktore uratowaty kogo$ z narazeniem zy-
cia, pomagaja w sytuacji katastrofy, wypadku albo odwrotnie — nie zareagowaty
w sytuacji krytycznej i na przyktad nie pomogty osobie zaatakowanej na ulicy;

— stymulowa¢ odbiorcow do okreslonych zachowan, prowokowaé do refleksji,
dawac¢ poczucie wiezi spotecznej, poprzez poruszanie tematdw bliskich okreslonym
grupom spotecznym, z ktorymi widz moze si¢ utozsamic¢ (funkcja stymulacyjna).
Pokazuje si¢ ludzi w trudnych sytuacjach zyciowych — podczas walki z choroba, po
wypadku, po kataklizmie, takim jak pozar czy powodz. Takie przekazy sa jedno-
czesnie nie wprost sformutowanym, ale apelem o pomoc dla poszkodowanych;

— oceni¢ zdarzenia (funkcja wartosciujgca). Oceny sg formulowane w dwo-
jaki sposob: wprost — w komentarzach odautorskich (zazwyczaj w stand-upie lub
w formie cytatu), w setkach; oraz w sposob posredni — poprzez sposéb przed-
stawienia tematu. Na przyktad poprzez zastosowanie takich figur, jak ironia, co
pozwala domysli¢ si¢ czego$ innego niz to, o czym dziennikarz mowi wprost, lub
hiperbola — gdy pokazuje si¢ pewne zdarzenia w krzywym zwierciadle, wyol-
brzymia je, by osiagna¢ efekt satyryczny;

— 1w koncu ma on tez sprawia¢ przyjemnos¢ (funkcja delectare). Funkcja ta
realizowana moze by¢ w dwojaki sposob: poprzez dobor tematow — gdy mowi si¢
np. o strojach gwiazd na czerwonym dywanie podczas rozdania Oscardéw, muzy-
ce disco-polo czy o memach internetowych; ale tez poprzez styl przekazu — gdy
uruchamia si¢ quasi-kabaretowg konwencj¢ komunikowania si¢ z odbiorcami na
tematy niekoniecznie zabawne. Coraz czgstej na przyktad informacja polityczna
zostaje uzupetniona cytatami filmowymi, na przyklad z filméw Stanistawa Barei
czy Juliusza Machulskiego.

News a potrzeby odbiorcy

Patrzac na news z perspektywy retorycznej, nalezy zapytac, na jaka sytuacje
krytyczng (w znaczeniu Lloyda Bitzera?®) i na jakie potrzeby sa one odpowie-
dzig? Andrzej Kudra®, podejmujac probe zdefiniowania newsa, postawit teze,

do aktywnego odbioru i pelniejszego uczestnictwa w kulturze), wzorcotworcza (wypetnia si¢ po-
przez propagowanie wzordw postepowania), interpersonalng (realizowang poprzez wszechobec-
nos¢ mediow, dzigki ktorym cztowiek moze poznawac zycie innych ludzi) i ludycznag (zob. J. Gaj-
da, Media w edukacji, Oficyna Wydawnicza Impuls, Gdansk 2007).

22 L.F. Bitzer, The Rhetorical Situation, ,,Philosophy & Rhetoric” 1968, No 1, pp. 1-14.

23 A.Kudra, News jako funkcja, ,,Acta Universitatis Lodziensis. Folia Literaria Polonica” 2010,
nr 13, s. 401-403.
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ze w aspekcie komunikacyjnym wiadomos¢ miesci si¢ w komunikacji, kto-
rag mozna nazwac¢ apodyktyczng albo komunikacja dyktatu komunikacyjnego.
Oznacza to, ze wiadomo$¢ musi si¢ pojawi¢. Na wiadomos¢ czeka odbiorca
1 musi ona wypelni¢ swoje informacyjne funkcje. Te teze potwierdzaja badania
Malgorzaty Lisowskiej-Magdziarz, ktéra pokazuje, ze istnieje co$ takiego, jak
spoteczny przymus bycia poinformowanym. Bycie poinformowanym jest rodza-
jem kulturowego obowigzku, a jednym z gtéwnych zrodet wiedzy jest telewi-
zja**, zwlaszcza dla odbiorcow z klasy s$redniej, dysponujacych skromniejszym
kapitatem kulturowym?. Telewizja dostarcza wiedzy o waznych wydarzeniach,
ale tez informacji istotnych dla pracy, nauki, rozrywki i funkcjonowania spo-
lecznego ludzi. Duza cze$¢ ludzi jest caltkowicie zalezna od telewizji, jesli cho-
dzi o zdobywanie wiedzy, dlatego telewizja dysponuje rodzajem monopolu na
ksztaltowanie umystow ludzi®®. To zatem, czego potrzebuje odbiorca, to wiedza
i te potrzebe zaspokaja news. Trzeba jednak pamietaé, ze wiedza, jakiej dostar-
czaja newsy to nie epistémé, odwotujac sie do platonskiego podziatu, a wigc
nie wiedza pewna, uzasadniona, oparta na poznaniu rozumowym, tylko doxa
— mniemanie, poznanie niepewne, zawierajace mozliwos¢ bledu, poglad, ktory
mozna obali¢?’’. Wiedza newsowa jest przede wszystkim wiedzg krotkotrwalg
— wszak newsy szybko si¢ starzejg i w zasadzie juz w momencie opublikowa-
nia traca swoja aktualnos$¢. To tez wiedza powierzchowna, poniewaz warunki
komunikacji, w tym przede wszystkim ograniczenia czasowe, nie pozwalaja na
analize zjawisk. Poza tym, uproszczona — znowu: nie bez znaczenia sg tutaj de-
terminanty sytuacji komunikacyjnej, gdyz dziennikarz, tworzac przekaz, musi
uwzgledni¢ kompetencje mentalne odbiorcy i jego zdolno$¢ rozumienia przeka-
zu telewizyjnego. Dlatego newsy czesciej dotycza pojedynczych lub kilku po-
wigzanych ze sobg zdarzen niz zjawisk, proceséw czy problemoéw. Skupiaja si¢
na tym, co biezace, nie uwzgledniajac przyczyn historycznych, strukturalnych
ani szerszego kontekstu srodowiska spoteczno-politycznego i zachodzacych
w nim procesow?®. Mowienie o zjawiskach i problemach wymaga bowiem roz-

24 Badania TNS Polska pokazuja, ze mimo coraz wigkszej liczby uzytkownikow internetu,

nadal 76% Polakow codziennie oglada telewizje (http://www.tnsglobal.pl/informacje/telewizja-
trzyma-sie-mocno-nowe-urzadzenia-przynosza-nowe-wzorce-ogladania-infografika/  [dostep:
21.03.2015]). Poza tym z innych badan TNS wynika, ze gléwnym zrédtem codziennych informacji
dla badanych sa ,,Wiadomos$ci” w TVP1 (22 proc.) i ,,Fakty” w TVN (20 proc.) (http:/wyborcza.
pl/1,76842,15095765,Dla_60 proc__Polakow TVP jest dobra telewizja publiczna .html [do-
step: 21.03.2015]).

25 Im wyzsze wyksztalcenie odbiorcow, bogatsze konteksty spoleczne, tym wyzszy jest kry-
tycyzm widzow w stosunku do informacji medialnych i tym mocniejszy nacisk ktada oni na inne
zrodta wiedzy i aktualno$ci (M. Lisowska-Magdziarz, dz. cyt., s. 174 —179).

26 P. Bourdieu, dz. cyt., s. 43.

27 M. Palczewski, dz. cyt., s. 59-60.

28 Przykladem na taki uproszczony sposob pokazywania rzeczywistosci jest news wyemito-
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winigtych kompetencji poznawczych, moéwienie o zdarzeniach — tylko uwaznego
$ledzenia akcji®.

Jest to w koncu wiedza selektywna. News powstaje jako reakcja na jakas$
sytuacje¢, wydarzenie, ale musi to by¢ wydarzenie wyjatkowe, inne, niezwy-
kte, niecodzienne. Ta wyjatkowos¢ moze oznaczac co$ nienormalnego, a nawet
dewiacyjnego; ale tez moze wynika¢ z wazno$ci wydarzenia, jego znaczenia
dla jakiejs wspodlnoty, gdy na przyktad dotyczy waznych osob lub wigkszosci.
Praktyka dziennikarska i deontologia mediéw wypracowaty na przestrzeni dzie-
siecioleci kryteria pozwalajace wskaza¢, jakiego rodzaju wydarzenia mogg czy
powinny by¢ pretekstami do tego, by o nich méwi¢ w mediach. Sg to kryteria,
ktore telewizja w duzej czesci zapozyczylta od prasy. Przyjmuje si¢ zatem, ze aby
wydarzenie mogto by¢ tematem newsa, powinno by¢: 1) niezwykte — jak mowi
Bourdieu, dzienniki muszg nadawac codziennie co$ nie-codziennego®’; 2) krot-
kotrwate; 3) zachodzace pomiedzy kolejnymi wydaniami audycji informacyj-
nych, a wigc aktualne; 5) wazne dla odbiorcy; 6) przewidywalne lub pozadane
albo 7) nagle i niespodziewane; 8) powtarzalne; 9) kontrastujgce z innymi wia-
domosciami; 10) dotyczace elit spotecznych i 11) panstw odgrywajacych wazng
role w polityce, w koncu: 12) spersonalizowane i 13) negatywne®'. Kryteria te
uwzgledniajg potencjalne zainteresowania odbiorcow telewizyjnych. Jak poka-
zujg badania mediow??, ale tez doswiadczenia psychologow, szczegdlne zaintere-
sowanie wigkszosci ludzi budzi to, co jest im najblizsze — dlatego newsy czgsciej

wany w TVN24 20 marca 2015 r. Tematem newsa sa egzaminy konczace pewien etap eduka-
cji w Indiach; tekstowi towarzyszy materiat filmowy, na ktérym widzimy wspinajacych si¢ po
$cianach budynku ludzi, podajacych przez okna karteczki: ,,Oszukiwanie na szkolnych testach
nie jest rzadka praktyka w Indiach. Pomystowo$¢ uczniow szkot srednich w stanie Bihar — oraz
ich rodzicow — przy¢mita jednak wszystkie dotychczasowe osiagnigcia. Nauczyciele ztapali setki
uczniow usitujacych wnie$¢ na salg egzaminacyjng nie tylko $ciagi, ale i cate podreczniki. Ich
rodzice i znajomi wspinali si¢ natomiast po $cianach szkol, by przez okno podac sciggawki. Blisko
1,5 mln uczniéw w ponad 1200 szkotach w stanie Bihar zdaje w tym roku egzamin na koniec 10.
klasy. Sprawdzianowi towarzyszy ogromna presja, bo jego zdanie jest warunkiem kontynuowa-
nia nauki”. Problem potraktowano jako sensacyjng ciekawostke, natomiast pokazanie kontekstu
pozwolitoby powiedzie¢ co$ wigcej o przyczynach takich zachowan, a nawet zmieni¢ charakter
opisanego zdarzenia. Nie uwzgledniono w ogodle sytuacji spoteczno-demograficznej w Indiach
i tego, ze motywacja do takich zachowan jest ogromna, w Polsce czy Europie niewyobrazalna,
konkurencja na rynku pracy. Wyniki egzaminu decyduja o przysztosci dziecka w kraju, w ktorym
na przyktad o jedno stanowisko w stuzbie administracyjnej stara si¢ $rednio 10 tys. osob.

2% Na te wlasciwo$¢ newsow, zwlaszeza polskich, zwrocit uwage Maciej Mrozowski, poréwnu-
jac newsy polskie z newsami niemieckimi, brytyjskimi i francuskimi. Newsy polskie sg zazwy-
czaj faktograficzne — przedstawiaja jedno lub kilka zdarzen, newsy zagraniczne sa cze$ciej analiza
procesow i zjawisk (M. Mrozowski, Telewizyjne programy informacyjne — polskie i zagraniczne
(analiza porownawcza), ,,Studia Medioznawcze” 2009, nr 3, s. 37-38).

30 P. Bourdieu, dz. cyt., s. 46.

31 J. Fras, dz. cyt., s. 78.

32 W. Pisarek, dz. cyt., s. 369. Jak wida¢, niektore z tych kryteriow wzajemnie sie wykluczaja.
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dotycza spraw krajowych niz zagranicznych; to, co konkretne i bliskie indywidu-
alnemu doswiadczeniu, dlatego w newsach pokazuje si¢ problemy natury ogolne;j
na przyktadzie losow zwyktych ludzi (tzw. personalizacja), to, co rzeczywiste,
a wiec to, co si¢ naprawde zdarzylo, a nie to, co zdarzy¢ by si¢ mogto, to, co
konfliktowe, w przeciwienstwie do tego, co zgodne, to, co nowe i nieoczekiwane
oraz to, co wesote i $mieszne, w przeciwienstwie do tego, co powazne i catkiem
serio, dlatego coraz wigcej w newsach infotainmentu.

W koncu wiedza newsowa jest nieweryfikowalna, zwlaszcza dla odbiorcy,
a to otwiera niebezpieczne pole do perswazyjnych naduzy¢, a nawet manipulacji.
W kulturze tradycyjnej zdawato si¢, ze odrdznienie prawdy i fatszu, tego, co jest
1 tego, co nie jest, jest prostsze z uwagi na to, ze kultura i wartosci konstruowane
byly z jednego punktu widzenia, np. z punktu widzenia warstw, ktore znajdowaty
si¢ u wladzy. Dzi$ nie ma jednego $rodka nadawczego. Medidéw jest wiele, kazde
z nich konstruuje inng opowies¢ o swiecie i nie sposob, aby odbiorca medialny
byl w stanie zweryfikowac, ,,gdzie lezy prawda”. Ciekawe jest w zwigzku z tym
to, ze spotecznie pojawiajg si¢ glosy dotyczacego tego, ze pewne stacje bardziej
ktamig niz inne, a inne sg bardziej prawdoméwne. Mozna tutaj przytoczy¢ casus
odbiorcow telewizji Trwam, ktorzy powiedza, ze TVN klamie, ale nie powiedza,
ze Polsat ktamie albo ze Jedynka (TVPI) klamie. W PRL sytuacja byta klarow-
niejsza — w ogole nie bylo zaufania do medidow, bo telewizja postrzegana byla
jako narzedzie wiadzy. W tym konteks$cie kluczowa jest wiara odbiorcy w praw-
dziwos¢ tego, o czym mowi nadawca. I by te wiare zbudowaé, utrzymac albo
wzmocni¢, nadawca medialny siega do trzech zrodel: srodkéw pochodzacych
z przekazu (logos), autorytetu nadawcy (etos) i emocji odbiorcy (patos).

Newsy zaspokajaja tez inne potrzeby odbiorcow. Potrzebe ciaglosci, ktora
opisat Roger Silverstone®, badajgc systematyczne utozenie wykonywanych co-
dziennie czynnosci. Powtarzalno$¢ pewnych czynno$ci, w tym systematyczne
ogladanie wiadomos$ci w telewizji, daje ludziom poczucie statoséci i1 stabilnosci
Swiata zewnetrznego. Potrzeba ciaglosci broni nas przed zagrozeniami wynika-
jacymi ze zmiennoSci otaczajacej rzeczywistosci i Igkami zwigzanymi z coraz
bardziej stresujacym zyciem. OczywisScie, z jednej strony, wiadomosci wywotuja
obawy, bo pokazuja informacje negatywne, ale z drugiej, staraja si¢ te obawy
rozwiaé. Nie jest bez znaczenia wiedza, ze mozna iS¢ spokojnie spaé, bo w cia-
gu najblizszych godzin nie spadnie na nas deszcz meteorytow. Interesujgce jest
to, na co zwrocit uwage Klaus B. Jensen, badajac rolg wiadomosci politycznych
w zyciu ludzi. Ogladanie newsow daje widzowi poczucie kontroli nad tym, co
dzieje si¢ w odlegtej rzeczywistosci, mimo ze nie ma on na to wptywu*!. Wazna

3 R. Silverstone, Television and Everyday Life, Routledge, London 1994, cyt. za: S. Allan,

Kultura newsow, przet. A. Sokotowska, Wydawnictwo UJ, Krakow 2004, s. 116.
3 K.B.Jensen, The Social Semiotics of Mass Communication, Sage Publications, London 1995,
p- 85.



News telewizyjny jako akt retoryczny 105

dla poczucia ciggltosci jest tez sama formuta serwisu informacyjnego. Przewidy-
walna struktura programu i niezmienna godzina nadawania®.

Ogladanie newsdéw zaspokaja réwniez potrzebe przynalezno$ci® i jest na-
rzedziem budowania wiezi spotecznych. Ogladanie newséw wilacza odbiorce
w wykreowang przez nadawce wspodlnote. Uwaga wszystkich skupiona zostaje
na pewnych wybranych elementach rzeczywistosci, ktore staja si¢ przedmiotem
zainteresowania, rozmow, refleksji. Po drugie, formulowany przekaz wykorzy-
stuje zasoby wiedzy, ktore uwaza wspolne dla calego audytorium, stad tak czesta
w newsach stereotypizacja i generalizowanie.

W koncu ludzie ogladajg newsy w celach rozrywkowych, dla przyjemnosé
wizualnej — wiadomosci pokazuja obrazy, ktore wywotuja poczucie naocznosci,
pokazuja kompetentnych, mitych prezenterow, ciekawostki ze §wiata, informacje
sensacyjne, niezwykle i dziwne.

Srodki perswazji — oddzialywanie na odbiorce

Wiarygodno$¢ nadawcy budujg przede wszystkim: kompetencja i zaufanie®.
W przypadku newsow trzeba mysle¢ o nadawcy na dwoch poziomach — w sze-
rokim sensie jest nim instytucja medialna, w waskim znaczeniu — dziennikarz,
reporter przygotowujacy newsa. Wiarygodno$¢ nadawcy oznacza wigc po pierw-
sze wiarygodnos¢ stacji telewizyjnej, a po drugie dziennikarza, ktéry w tym new-
sie wystepuje, ktorego widz widzi i styszy. Kompetencja oznacza postrzeganie
nadawcy w kategoriach posiadania wiedzy, doswiadczenia czy bycia autorytetem.
Na poziomie instytucji medialnej buduje si¢ ja poprzez dziatania autoprezentacyj-
ne stacji, ktora podkresla swoje zaplecze technologiczne, mozliwosci techniczne
bycia tam, gdzie dzieje si¢ to, co najwazniejsze, zasi¢g czy zasoby ludzkie, jaki-
mi dysponuje. Kompetencja wynika tez ze specjalizacji. Z badan Byrona Nassa
i Clifforda Reevesa wynika, ze informacje ogladane w stacjach specjalistycznych
s3 uznawane za wazniejsze, bardziej tre$ciwe, bardziej interesujace i powazne®.
W kontekscie analizowanych tutaj newséw w Polsce takimi stacjami bylyby
TVN24, TVN Bizes i Swiat, TVP Info czy Polsat News. Jest to zjawisko analo-
giczne do tego, z jakim mamy do czynienia w relacjach interpersonalnych. Jesli
czlowiek ma etykietke ,,specjalista”, jest bardziej wiarygodny, petni rolg autorytetu

3 Q. Allan, dz. cyt., s. 116.

36 Jedna z podstawowych potrzeb wyrézniona przez Abrahama Maslowa (tenze, Motywacja
i osobowos¢, przet. J. Radzicki, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006, s. 68—69).

37 J.L. Whitehead, Factors Of Source Credibility, ,,Quarteley Journal of Speech” 1968, No 54,
pp- 59-63.

3 B.Reeves, C. Nass, Media i ludzie, przet. H. Szczerkowska, PIW, Warszawa 2000, s. 174.
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1 fatwiej ulegamy jego perswazji. Podobnie jest w przypadku medium z takg ety-
kieta. Media specjalistyczne wydajg si¢ odbiorcom bardziej kompetentne. Etykie-
ty oczywiscie mogg by¢ rézne (np. ,,publiczna”, ,,komercyjna” czy ,,Rydzykowa”)
i co za tym idzie, r6zne beda tego konsekwencje dla sity oddzialywania medium.
W telewizji jednak dla wiarygodnosci przekazu wazniejszy niz stacja nadawcza
jest cztowiek, ktorego widz oglada (inaczej niz w prasie, gdzie wazniejszy dla
wiarygodnosci jest tytut, wydawca niz konkretny autor tekstu. Wynika to z tego,
ze telewizja podkresla indywidualnos¢ i jest to zastuga obrazu). Jesli chodzi
o kompetencje dziennikarzy, to i tutaj istotnym czynnikiem bedzie specjalizacja.
Uwazny widz newsow wie, ze reporterzy specjalizuja si¢ w okreslonej tematyce.
Kto$ inny przygotowuje materiaty o wydarzeniach politycznych, spotecznych,
biznesowych, kto$ inny bedzie mowit o absurdach otaczajacej nas rzeczywisto-
$ci. Jesli wielokrotnie ustyszymy informacje o tym, ze dziennikarka X jest w Sej-
mie, w koncu uznamy ja za kompetentng i biegta w problematyce politycznej.
Zaufanie natomiast jest pochodng tego, co wrazeniowe. W przypadku newsow
chodziloby o wrazenie odbiorcy, ze nadawca mowi z neutralnego punktu widze-
nia, a nie skazonego subiektywizmem i ideologig. O przekonanie o rzetelnosci,
faktycznosci, doktadnosci i obiektywizmie praktyk dziennikarskich. Osiggnaé
to mozna poprzez odpowiednie zabiegi na tekscie, ale istotng role wzmacniajaca
skuteczno$¢ perswazji petni tutaj tez etos nadawcy. Waznym elementem tego eto-
su jest spoleczne przekonanie o publicznej roli dziennikarza, ktory dziata w shuz-
bie i interesie spoteczenstwa. Dziennikarz to wszak zawod zaufania spotecznego.
Dodatkowo, dziennikarze, chcagc wzmocnic¢ to zaufanie, operujg srodkami wize-
runkowymi — a wigc chociazby strojem i zachowaniem, ktére sg adekwatne do
oczekiwan widza zwigzanych z ich rolg.

Jesli chodzi o przekaz, to odbiorca uznaje go za prawdziwy, gdy jest on dla
niego zrozumiaty. A rozumiemy dlatego, ze wyciggamy wnioski z przestanek
albo dlatego, ze juz co$ znamy*. W newsach ,,prawdziwe” dla odbiorcéw oznacza
— zgodne z ich wyobrazeniami, wyobrazeniami powszechnymi, odwolujgce sig
do obrazow $wiata w ich glowach, spolecznych relacji, ktore ich tgcza, wierzen
i wartosci. Dlatego sposob opowiadania $§wiata jest dos¢ szablonowy, odwotuje si¢
powszechnych przekonan i stereotypow. Gdy mowa o polityce — pokazuje si¢ ja
w kategoriach konfliktu, zderzenia racji, gdy mowa o zbrodni — epatuje si¢ emo-
cjami i szuka odpowiedzi na pytanie, dlaczego kto$ zabit i kto mogt tej zbrodni
zapobiec, gdy relacja dotyczy Bozego Narodzenia, musi si¢ w niej znalez¢ infor-
macja o laponskim Swietym Mikotaju. Wiare w prawde wspomagaja tez:

— obrazy z miejsca zdarzen i relacje na zywo, zobaczy¢ bowiem, o czym
byla juz mowa, to uwierzyg;

¥ J. Wasilewski, A. Skibinski, Prowadzeni stowami. Retorvka motywacji w komunikacji pu-

blicznej, Diffin, Warszawa 2008, s. 161.
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— powotywanie si¢ na argumenty z autorytetu w postaci cytatow (wypowie-
dzi w setkach), ale tez tabel, wykresow czy wynikéw badan;

— argumenty zbudowane wedtug regut myslenia indukcyjnego. Rzeczywi-
sto$§¢ w newsach opisuje si¢ przez ciagi konkretnych zdarzen — od szczegotu do
ogotu;

— uruchomienie czynnika identyfikacji nadawcy z odbiorcg. Stuzy temu
wprowadzanie do newsow bohaterow, z ktorymi widz moze si¢ utozsamic, tzw.
zwyktych ludzi, ktérzy sa beneficjentami lub ofiarami opisywanych zdarzen.
Wprowadzanie do przekazu pojedynczego przyktadu, jak pokazali Elliot Aron-
son i Anthony Pratkanis®’, jest skutecznym $rodkiem perswazyjnym. Duzo sku-
teczniejszym niz wyniki badan czy dane statystyczne.

Waznym czynnikiem, wplywajacym na skutecznos$¢ przekazu, jest sposob
jego formutowania. Trzeba pamigtaé, ze newsy, emitowane w obrebie magazy-
now informacyjnych, sa adresowane do szerokiego kregu odbiorcow o bardzo
zroznicowanych kompetencjach komunikacyjnych, ktérzy w dodatku odbieraja
je w sytuacji rozproszenia uwagi. Dlatego tak wazna jest ich struktura, ktora, jak
pisze Maciej Mrozowski, powinna by¢ maksymalnie dostosowana do ,,struktu-
ry ciekawos$ci” odbiorcy*. News zbudowany jest zazwyczaj z pieciu segmentow,
ktore sa odpowiedziami na pytania: co si¢ wydarzyto, co spowodowalo zdarze-
nie, co moze z tego wynikna¢, jakie sg uwarunkowania i okoliczno$ci zdarzenia
i jakie jest znaczenie tego zdarzenia. Sg to wigc takie czesci, jak: opis, przyczy-
ny, skutki, wyjasnienia i komentarze. Sama kompozycja jednak nie wystarczy.
Dziennikarze stosuja wiele srodkéw stuzacych zbudowaniu i pobudzeniu uwagi
widzow. Sa to srodki zarowno werbalne, jak i wizualne, nastawione na wywota-
nie okreslonego stanu emocjonalnego czy postawy wobec przekazu. Na przyktad
figury dialogowania: pytania retoryczne i subiectio, stownictwo nacechowane
emocjonalnie, metafory i analogie, ktére pozwalajg przyblizy¢ opisywane obiek-
ty 1 wptywaja na zrozumialo$¢ przekazu, ironig, ktora jest narzedziem wyrazania
ocen*?. Najwazniejszym $rodkiem budowania emocji w newsie jest jednak obraz.
To bowiem obraz jest istotg przekazu telewizyjnego, bez niego nie ma telewizji.
Stowo pelni role drugoplanowa. Perswazyjna funkcja obrazu wynika z psycho-
logii odbioru. Obraz traktujemy jako bardziej wiarygodny, a nawet wiecej — jako
prawdziwy. Przekonanie o tym, Ze to, co si¢ widzi, jest prawda, jest aprioryczne.
Ma to niebagatelne znaczenie dla retoryki przekazu, dlatego ze zanika zdolno$¢

40 A. Pratkanis, E. Aronson, Wiek propagandy. Uzywanie i naduzywanie perswazji na co dzie#,

przet. J. Radzicki, M. Szuster, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003, s. 91-92.

4 M. Mrozowski, Media masowe. Wladza, rozrywka i biznes, Oficyna Wydawnicza ASPRA-
-JR, Warszawa 2001, s. 309-314.

42 B. Sobczak, Informowanie (nie)etyczne. O etyce dziennikarskiej i manipulacji w mediach,
[w:] Retoryka i etyka, red. B. Sobczak, H. Zgotkowa, Wydawnictwo Poznanskie, Poznan 2009,
s. 195-196.
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polemiczna wobec ekranu®. Nie dyskutuje sie z tym, co ,,wida¢ golym okiem”.
Poza tym, obrazy — poniewaz wygladaja jak rzeczy, ktére reprezentujg — wy-
magaja mniej wysitku intelektualnego i sg tatwiejsze w odbiorze. Sprzyjaja tez
biernos$ci i odbiorowi bezrefleksyjnemu*.

Dobér i kompozycja obrazéw, z ktorych zbudowane sg ujecia, sekwen-
cje, a w koncu caly felieton, jest wigc waznym narzgdziem oddziatywania na
odbiorce. I tak, na przyktad mozna sterowaé czyms, co potocznie nazywane
jest ,temperaturg” przekazu, a oznacza stopien zaangazowania emocjonalnego
odbiorcy w przekaz. To zaangazowanie bgdzie mniejsze, im bardziej ogdlny
bedzie plan, w jakim filmuje si¢ obiekty. W planie ogdlnym, pelnym, amery-
kanskim obiekt wtapia si¢ bowiem w otoczenie. Natomiast plany blizsze, tzw.
psychologiczne (poétzblizenia, zblizenia, detale), beda podnosity ,temperature”
przekazu, bo przykuwaja uwage, zmuszaja do koncentrowania si¢ na pewnych
fragmentach. W przypadku filmowania ludzi — na oczach, ustach i brwiach,
a wigc na najbardziej znaczacych elementach twarzy w komunikacji interperso-
nalnej*. O tej prawidtowosci, jak pisze Kazimierz Zorawski*’, doskonale wie-
dzieli juz specjalisci od propagandy telewizyjnej w czasach PRL. Operatorzy
pracujacy na potrzeby programow informacyjnych mieli szczegétowe instruk-
cje, w jakich planach moga fotografowa¢ cztonkéw rzadu i funkcjonariuszy
partyjnych. ,,Pierwszego sekretarza wolno byto fotografowa¢ w poétzblizeniu,
cztonkow Biura Politycznego i premiera — w planie $rednim, plan amerykan-
ski za$§ zarezerwowany byt dla ministrow i cztonkow Komitetu Centralnego™’
Roéwniez ruchy kamery petnig wazna funkcje w sposobie budowania opowie-
$ci o $wiecie w newsie. Panorama z natury rzeczy obiektywizuje przekaz, jest
bowiem ciggiem odstaniajacych si¢ przed widzem fragmentow rzeczywistosci,
najazd natomiast, poniewaz zawgza pole obserwacji, zmusza widza do koncen-
tracji i ogniskuje jego uwage na wybranym elemencie rzeczywistosci. Z kolei
odjazd wzbogaca obraz i zmienia sposoéb warto§ciowania — to, co na poczatku
ujecia wydawalo si¢ najwazniejsze — staje sie¢ fragmentem wigkszej catosci*®.
Istotne dla budowania emocji wobec opisywanych obiektow jest takze filmo-
wanie z gory lub z dotu. Wysokos¢, na ktorej miesci si¢ kamera wzglgdem fo-
tografowanego obiektu, wyraza stosunek do fotografowanej postaci, petniac
role swoistego komentarza. Fotografowanie z dotu zwigksza gabaryty postaci,
powoduje, ze widzowie odbieraja ja jako dominujaca, silng i posiadajaca wia-

43
44

B. Reeves, C. Nass, dz. cyt., wszedzie.
K. Zorawski, Diugi stol. Skrypt dla dziennikarzy programéw informacyjnych, Telewizja Pol-
skaSA Warszawa 2004, s. 38; B. Reeves, C. Nass, dz. cyt., s. 68.
B. Reeves, C. Nass, dz. cyt., s. 57.
4 K. Zorawski, dz. cyt., s. 45.
47 Tamze.
48 Tamze, s. 46—47.
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dze, filmowanie z géry za$ powoduje zmniejszenie filmowanego przedmiotu,
a w przypadku cztowieka pomniejsza jego znaczenie®.

Zakonczenie

Nie trzeba dowodzi¢ stale rosnacej roli sSrodkéw masowego przekazu w zy-
ciu publicznym. Wiadomo, ze media sg nie tylko narzgdziem kontroli wiadzy,
bez ktérego wspotczesna demokracja bytaby niemozliwa, rolg mediow jest tez
kreowanie dyskursow publicznych, bo — jak dowodza socjologowie badajacy
sfere publicznego komunikowania — nie istnieje w Swiadomosci spotecznej to,
czego w mediach nie ma®. W koncu media, a zwlaszcza telewizja, ze wzgledu
na swojg dostepnos¢, sg jednym z podstawowych zrodet wiedzy i1 rozrywki dla
ludzi. W telewizji szczegdlng role petnig newsy. Dla nadawcow medialnych ma-
gazyny informacyjne sg programami flagowymi — wyznaczaja marke stacji i jej
prestiz. Dla odbiorcow — zwlaszcza w waznych momentach zycia spotecznego
— s3 jednym z najwazniejszych zrodet informacji®’. Newsy telewizyjne funkcjo-
nujg wiec w mediach jako jeden z elementow dziatan strategicznych nadawcow
medialnych nastawionych na okreslone cele, w tym cele wizerunkowe, politycz-
ne i ekonomiczne. Newsy powstaja jako reakcja na konkretne wydarzenia, za-
spokajajg potrzebe informacji, ale stuza tez kreowaniu obrazu $wiata, skupianiu
uwagi na pewnych aspektach rzeczywistosci, warto$ciowaniu jej, przekonywaniu
o waznosci lub niewazno$ci pewnych zdarzen. Petnig funkcje informacyjne, ale
tez kreacyjne, wzorcotworcze, stymulacyjne, wartosciujagce i w koncu estetycz-
ne. Dla osiagnigcia tych celéw sa odpowiednio konstruowane, z uwzglgdnieniem
specyfiki i potrzeb odbiorcy oraz etosu nadawcy. Sa wigc aktami retorycznymi
— zamierzonymi, celowymi, bedagcymi odpowiedzia na okreslong sytuacje (uwa-
runkowane sg historycznie, spotecznie i politycznie) i adresowanymi do okreslo-
nych odbiorcow.
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Barbara Sobczak
News as a Rhetorical Act

(Summary)

This article presents television news as a rhetorical act. Television news is understood as an
account of an event usually comprising of a short introduction and a few minutes of film footage
(sometimes referred to as the editorial), created as a result of the work of reporters, broadcast on tel-
evision, usually as one of the elements in the structure of a news magazine, but also as an element of
the programme blocks of news television channels. Television news functions in the media as one of
the elements of the strategic actions of media broadcasters, focused on specific purposes, including
image-building and political and economic goals. News is created as a response to specific events,



it fulfils the need for information, but also serves the creation of a certain image of the world,
focusing attention on certain aspects of reality, evaluating it, persuading viewers of the impor-
tance or unimportance of certain events. It plays an informative, creative, conceptual, stimulating,
evaluative and ultimately aesthetic role. In order to achieve these objectives it is appropriately
constructed, taking into account the characteristics and needs of the recipient and the ethos of the
broadcaster. In this sense, it is therefore a “rhetorical” act — intentional, deliberate, constituting
a response to a specific situation (it is historically, socially and politically conditioned) and ad-
dressed to specific recipients.

Key words: news, rhetorical act, television, persuasion, information.



