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Ksztalcenie praktyczne studentéw
kierunku turystyka i rekreacja na UAM.

’

Cwiczenia terenowe, praktyki zawodowe
i staze

Ksztalcenie praktyczne jest nieodlaczng czeécia procesu dydaktycznego na kierunku tury-
styka i rekreacja realizowanym na Wydziale Nauk Geograficznych i Geologicznych UAM,
dajaca studentom przygotowanie do pracy w szeroko pojetej turystyce. Celem opracowa-
nia jest krotka prezentacja i charakterystyka realizowanych podczas studiéw ¢wiczen tere-
nowych, praktyk zawodowych i stazy, ukazujaca kompleksowe zdobywanie wiedzy i umie-
jetnosci przez studentéw dzieki szerokiemu spektrum oferowanych zajec¢ praktycznych.

Stowa kluczowe: ¢wiczenia terenowe, praktyki zawodowe, Katedra Turystyki i Rekreacji

Wstep

Turystyka i rekreacja to studia, w ramach ktérych zajecia praktyczne sg nieodzow-
na czesdcia procesu dydaktycznego. Na wydziale Nauk Geograficznych i Geolo-
gicznych UAM maja one trojaka postaé: po pierwsze s3 to wpisane w program
studiéw ¢wiczenia terenowe, po drugie (réwniez w programie studidow) praktyki
zawodowe, a po trzecie dobrowolne staze. Gléwnym celem takiego podejscia jest,
mimo profilu ogélnoakademickiego, che¢ nadania kierunkowi wymiaru praktycz-
nego. Mimo ze ramowe programy studidow na przestrzeni lat ulegaly licznym
ewolucjom, to kierunek ten z roku na rok byt jednak wzbogacany w formy ksztal-
cenia praktycznego. Dlatego za gléwny cel opracowania przyjeto wyrdznienie
wiodacych dziatan o charakterze praktycznym realizowanych podczas studiéw
na kierunku turystyka i rekreacja. Wspomniany réznorodny charakter zajec jest
odmienny dla studentéw studiéw I i II stopnia. Wynika to przede wszystkim
z dojrzalosci emocjonalnej studentdéw oraz z posiadanej juz wiedzy merytorycz-
nej niezbednej do realizacji zaje¢. Obowiazkowe ¢wiczenia terenowe i praktyki
zawodowe, realizowane przez studentdéw kierunku turystyka i rekreacja w toku
ksztalcenia na studiach I stopnia przedstawiono w tabeli 1, natomiast na studiach
II stopnia w tabeli 2.
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Tabela 1. Cwiczenia terenowe i praktyki zawodowe na studiach I stopnia

Czas Studia Studia

Nazwa ¢wiczen/praktyk . . . .
trwania stacjonarne niestacjonarne

Cwiczenia terenowe z przyrodniczych

i kulturowych podstaw waloryzacji terenu, 10dni  Irok II rok
topografii w turystyce i ob6z sportowy

Cwiczenia terenowe regionalne — Wielkopolska 6 dni I rok I rok
Praktyka zawodowa w hotelach 14dni Irok I rok

Cwiczenia terenowe z pilotazu i przewodnictwa

po oérodkach, obiektach i trasach turystycznych 6 dni [rok [rok
Cwiczenia terenowe regionalne — Pomorze . brak

s 6 dni II rok .
Gdanskie W programie
Praktyka zawodowa w przedsiebiorstwach l4dni  IIrok 1I rok
turystycznych
Oboz narciarski — Korbieléw (z opcja Alpy) 7 dni III rok do wyboru

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie programéw studiow.

Tabela 2. Cwiczenia terenowe i praktyki zawodowe na studiach II stopnia

T Czas Studia Studia
Nazwa ¢wiczen/praktyk . . . .
trwania stacjonarne niestacjonarne

Cwiczenia terenowe z pilotazu 6 dni I rok, specjal- I rok, specjalnos¢:
i przewodnictwa po wybranych krajach no$¢: turystyka  turystyka miedzy-
europejskich miedzynarodowa narodowa
Praktyka zawodowa — eventowa 6 dni I rok, I rok, specjalno$é¢

specjalnosé ogodlna

ogdlna
Cwiczenia terenowe z przyrodniczych ~ 10dni  Irok, I rok, specjalno$é¢
i kulturowych podstaw waloryzacji specjalnosé ogodlna
terenu, topografii w turystyce i ob6z ogdlna

Sportowy
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie programéw studidw.

Cwiczenia terenowe

Cwiczenia terenowe z przyrodniczych i kulturowych podstaw
waloryzacji terenu, topografii w turystyce i ob6z sportowy

Pierwsze ¢wiczenia terenowe z przyrodniczych i kulturowych podstaw waloryza-
gji terenu, topografii w turystyce i obdz sportowy odbyly sie w 2001 r. w o$rod-
ku TKKF polozonym nad malowniczym Jeziorem Jaroszewskim w Sierakowie.
W tym urokliwym miejscu ¢wiczenia organizowane byly do 2007 r. Studenci
przez 12 dni mieli mozliwo$¢ zapoznania si¢ z obszarem Sierakowskiego Parku
Krajobrazowego, poznajac zaréwno jego walory przyrodnicze, jak i kulturowe. Od
2008 r. opisywane ¢wiczenia odbywajg sie w O$rodku Szkoleniowo-Wypoczynko-
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wym ,Gwarek” w Slesinie, potozonym nad Jeziorem Slesifiskim. Trwaja obecnie
10 dni. Program ¢wiczen obejmuje zajecia sportowe, gry rekreacyjne i terenowe,
przedmioty przyrodnicze, takie jak: walory turystyczne wod, walory turystyczne
rzezby powierzchni Ziemi, walory turystyczne biosfery oraz walory kulturowe.

Cwiczenia te s3 obowiazkowe dla studentéw nastepujacych lat kierunku tury-
styka i rekreacja:

* I roku studiéw stacjonarnych I stopnia,

e I roku studiéw niestacjonarnych I stopnia,

* I roku studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych II stopnia (nie dotyczy oséb,
ktoére braly udzial w tych ¢wiczeniach podczas studiéw licencjackich).

Celem ¢wiczen jest praktyczne zastosowanie wiedzy z zakresu metod oceny
$rodowiska przyrodniczego i kulturowego dla potrzeb turystyki. Wiedza ta obej-
muje opanowanie wiasciwych metod oceny waloréw rzezby, szaty roslinnej, wod
powierzchniowych oraz krajobrazu turystycznego. Waznym aspektem prowadzo-
nych zajec jest poznanie metod pomiaréw terenowych oraz metod nawigacji pod-
czas prowadzenia wycieczek turystycznych. Studenci zapoznaja sie z procedurami
organizacji imprez sportowych i rekreacyjnych, metodami animacji, a takze uzy-
skuja praktyczng wiedze na temat wykorzystywania opracowan kartograficznych
w trakcie pracy w terenie oraz wykonywania niezbednych obliczenn na mapach.
Wazna czescig zajec jest nauka zasad udzielania pierwszej pomocy przedmedycz-
nej oraz wykonywania podstawowych czynnoséci ratunkowych. W ramach zaje¢
sportowo-rekreacyjnych studenci maja mozliwo$¢ nauki plywania na kajakach,
przechodzg krotki kurs animacji czasu wolnego z naciskiem na formy aktywnosci
dostosowane do réznych grup odbiorcéw, ucza sie prowadzenia gier rekreacyj-
nych i sportowych. Zdobyte podczas ¢wiczen umiejetnoéci umozliwiajg ocene
stanu $rodowiska przyrodniczego, zagrozen spowodowanych dziatalnoscia czto-
wieka oraz ich wplywu na mozliwo$¢ uprawiania réznych form turystyki.

Regionalne ¢wiczenia terenowe ,,Wielkopolska”

Celem szesciodniowych ¢wiczen terenowych w Wielkopolsce jest zapoznanie
studentéw I roku studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych I stopnia turysty-
ki i rekreacji z walorami i zasobami turystycznymi regionu, w ktérym studiuja.
Uczestnicy ¢wiczen poznajg historie oraz najwazniejsze i najcenniejsze zabyt-
ki Wielkopolski, zdobywaja wiedze na temat regionéw fizycznogeograficznych,
komponentéw $rodowiska przyrodniczego oraz rozwoju turystyki na obszarach
prawnie chronionych. Ponadto uczg sie zasad organizowania i prowadzenia wy-
cieczek, aktywizacji turystycznej malo znanych, ale interesujacych miejscowo-
$ci oraz dokonywania oceny szans i zagrozen dla rozwoju ruchu turystyczne-
go. Pierwszy dzien ¢wiczen obejmuje zapoznanie sie z historig Poznania oraz
gtownymi walorami przyrodniczymi i kulturowymi miasta. W kolejnych dniach
studenci zwiedzaja potudniowo-wschodnig Wielkopolske, w tym miedzy innymi
zamek i park Izabeli z Czartoryskich Dzialynskiej w Goluchowie oraz Muzeum
Adama Mickiewicza w Smietowie (fot. 1). Program ¢wiczen obejmuje réwniez
zwiedzanie Rogalinskiego Parku Krajobrazowego z patacem rodu Raczynskich
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Ryc. 1. Studenci kierunku turystyka i rekreacja podczas ¢wiczen terenowych w Smietowie,
fot. G. Borkowski

oraz zamku w Kérniku. Studenci poznajg historie poczatkéw panstwa polskiego,
udajac sie Szlakiem Piastowskim do Gniezna oraz na Ostréw Lednicki, a takze do
Biskupina. Jeden z dni przeznaczony jest na poznawanie genezy i waloréw Wiel-
kopolskiego Parku Narodowego, turystki na obszarach chronionych oraz zasad
prowadzenia duzych obiektéw turystycznych na przyktadzie zamku w Rydzynie
i kompleksu patacowo-hotelowego w Racocie. Program ¢wiczen obejmuje tez
péinoc Wielkopolski, gdzie studenci zapoznajg sie z procesami ksztattujgcymi
powierzchnie tego obszaru (faza poznanska oraz subfaza chodzieska ostatniego
zlodowacenia) w obrebie Pradoliny Torunsko-Eberswaldzkiej w Ujsciu oraz doli-
ny Warty. W ramach poznawania terendéw na péinoc od Poznania studenci udajg
sie do unikatowego rezerwatu przyrody , Meteoryt Morasko”.

Regionalne ¢wiczenia terenowe ,,Pomorze Gdanskie”

Cwiczenia terenowe na Pomorzu Gdanskim sa obowiazkowe na II roku studiéw
stacjonarnych I stopnia turystyki i rekreacji. Podczas ¢wiczen studenci poznaja
walory turystyczne Pomorza Gdanskiego. Program zaje¢ obejmuje zwiedzanie ta-
kich miejsc, jak: Tréjmiasto (Gléwne Miasto i Stare Miasto w Gdansku, Muzeum
Solidarnoéci, Westerplatte, Katedra Oliwska, port marynarki wojennej w Gdyni-
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-Oksywiu, Skwer Kosciuszki), Stowinski Park Narodowy, Poétwysep Helski, Mal-
bork, Pelplin, Frombork, Sztutowo oraz Kanal Ostrédzko-Elblaski.

Cwiczenia te organizowane sa od 2002 r. i obecnie trwaja 6 dni, cho¢ do roku
2008 studenci zwiedzali obszar Pomorza Gdanskiego dluzej, bo przez 10 dni.

Obéz narciarski

Obodz narciarski jest obowigzkowy dla studentéw III roku studiéw stacjonarnych
I stopnia turystyki i rekreacji. Trwa 7 dni. Podczas obozu studenci nabywajg prak-
tyczng umiejetnos¢ jazdy na nartach. Program nauczania narciarstwa alpejskiego
obejmuje takie elementy, jak: sprawdzenie sprzetu narciarskiego, zmiana usta-
wiania sie wzgledem stoku, prawidtowe upadanie i podnoszenie sie, podchodze-
nie pod stok, zjazd w linii spadku stoku (jazda w skos stoku, krok tyzwowy, ptug),
opanowanie szybkiego zatrzymywania sie, opanowanie réznych technik skretow
i zwrotow oraz jazda w terenie bedaca sprawdzianem umiejetnosci w koncowej
czesci obozu. Studenci majg mozliwo$¢ wyboru jednego z dwdch miejsc odby-
wania ¢wiczen: Korbielowa w Beskidzie Zywieckim lub, od 2015 r., Puy-Saint-
-Vincent we francuskiej czesci Alp. Celem obozu jest réwniez poznanie przez
studentéw atrakcji turystycznych obszaréw gorskich oraz infrastruktury zwia-
zanej z uprawianiem narciarstwa alpejskiego. Zajecia ze studentami prowadzg
nauczyciele Szkoty Wychowania Fizycznego i Sportu UAM - licencjonowani in-
struktorzy narciarstwa.

Cwiczenia z pilotazu i przewodnictwa po wybranych obiektach,
oérodkach i trasach turystycznych

Cwiczenia z pilotazu i przewodnictwa po wybranych obiektach, oérodkach i tra-
sach turystycznych po raz pierwszy odbyly sie na zakonczenie roku akademic-
kiego 2002/2003. W ramach jednolitych piecioletnich studiéw magisterskich
¢wiczenia te odbywaly sie na zakonczenie III roku studiéw, natomiast w ramach
studiéw licencjackich na zakonczenie II roku. W zwigzku z tym w roku 2009 (na
zakonczenie roku akademickiego 2008/2009) w ¢wiczeniach braly udzial dwa
roczniki studentow.

Celem ¢wiczen jest nabycie umiejetnosci organizacji, realizacji, rozliczania
imprez turystycznych z punktu widzenia organizatora turystyki oraz ich prowa-
dzenia z punktu widzenia pilota wycieczek i przewodnika turystycznego. Jest nim
takze poznanie obszaru, na ktérym realizowane sg ¢wiczenia. Sa to ¢wiczenia
trwajace 6 dni. Uzupelniajg one program realizowany w ramach przedmiotu or-
ganizacja i prowadzenie wycieczek oraz czesciowo obstuga ruchu turystycznego.
Studenci podczas tych ¢wiczen utrwalaja w praktyce metody wspodtpracy z przed-
sigbiorcami turystycznymi zaréwno na etapie organizacji wyjazdu, jak i w trak-
cie meldowania grupy w obiektach noclegowych badZ kontaktéw z miejscowy-
mi przewodnikami. Ponadto studenci szkoleni sg z metodyki pracy przewodnika
miejskiego i terenowego oraz pilota wycieczek turystycznych. Istotng wartoscig
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tych zajec jest czesto praktyczna nauka reagowania w sytuacjach nieprzewidzia-

nych.

Realizacja ¢wiczen wymaga duzego nakladu pracy nie tylko podczas zaje¢, ale
i przed nimi. Przygotowanie rozpoczyna si¢ kazdorazowo juz w pazdzierniku, za$
same ¢wiczenia odbywaja si¢ miedzy majem a sierpniem.

Realizacja tych ¢wiczen terenowych odbywa sie w nastepujacych etapach:

1. przygotowanie projektéw wyjazdéw przez studentéw w grupach maksymalnie
szescioosobowych;

2. wybdr przez opiekundéw propozycji najlepszych merytorycznie i najbardziej
realnych w organizagcji; liczba wybranych projektéw byla przynajmniej dwu-
krotnie wieksza niz liczba realizowanych projektow;

3. glosowanie studentéw, w ktérym wskazujg projekty wyjazdéw, w ktérych
chcieliby bra¢ udzial;

4. wybor projektow do realizacji (przy uwzglednieniu wynikéw glosowania stu-
dentéw oraz zalozeniu pewnej réznorodnosci wybranych kierunkéw wyjaz-
dow);

5. przygotowanie do realizacji;

6. realizacja (i rozliczenie) wyjazdu.

Etapy 1-4 przebiegaja w ramach przedmiotu organizacja i prowadzenie wycie-
czek (opracowanie programu jest jednym z warunkéw zaliczenia ¢wiczen z tego
przedmiotu), natomiast etapy 5-6 juz pod kierunkiem opiekunéw przypisanych
do konkretnego wyjazdu.

Projekty przygotowywane sa przez wszystkich studentéw. Etapy wybierania
majg odzwierciedla¢ cho¢ w czesci warunki rynkowe. Organizatorzy muszg opra-
cowaé nie tylko program szczegdtowy z uwzglednionym i rozpisanym czasem
pracy kierowcy, ale tez strone do katalogu biura podrozy z oferta danego wyjazdu.
Robiac kalkulacje studenci musza dostosowa¢ cene do liczby atrakgji i standardu
noclegéw tak, aby ich koledzy zechcieli wybra¢ ten a nie inny wyjazd.

W etapach 1-4 wszyscy studenci wystepujg w tej samej roli, natomiast pod-
czas przygotowania i realizacji ¢wiczen autorzy wybranych projektow wcielajg sie
w role organizatoréw, a pozostali uczestnicy ¢wiczen w role pilotéw i przewod-
nikéw. Kazdy z nich otrzymuje odcinek do pilotowania oraz fragment przewod-
nictwa (a przy braku fragmentéw dla wszystkich ewentualnie referat tematycznie
zwigzany z programem wyjazdu). Studenci organizatorzy natomiast mierza si¢
z takimi zadaniami, jak: rezerwacja noclegdéw, positkéw, przewodnikéw, wstepdw;
kosztorysowanie, wymiana walut, rozliczenie; korespondencja z uczestnikami.

Aby projekty byly poréwnywalne i wszystkie umozliwialy realizacje celéw
¢wiczen, przyjete zostaly wytyczne, ktére musza uwzgledni¢ wszyscy przygo-
towujacy programy. Wytyczne wynikaja réwniez z wymagan szkolen w ramach
kurséw dla kandydatéw na pilotéw wycieczek turystycznych (ktéry to kurs wpi-
sany byl w program studiéw), po zniesieniu egzaminéw panstwowych zostaty
utrzymane. Wytyczne ulegaly nieznacznym zmianom. W roku 2016 wygladaty
one nastepujaco:

1. mozliwe byly tylko programy autokarowe, trwajace 6 dni, z konieczno$cia re-
alizacji programu przynajmniej 1 dnia poza granicami kraju;
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2. miejsca noclegowe musialy gwarantowaé mozliwo$¢ zakwaterowania 45 stu-
dentdéw, trojga opiekunéw oraz kierowcy; kierowcy nalezalo zapewni¢ pokoj
jednoosobowy; obiekty musiaty by¢ wyposazone w odpowiednia do wielkos$ci
grupy liczbe fazienek i toalet;

3. wyzywienie powinno by¢ cze$ciowo wliczone w cene (minimum 1 positek
dziennie i 5 positkdéw w trakcie catego wyjazdu);

4. w programie nalezato uwzgledni¢ zréznicowane walory turystyczne (zaréwno
przyrodnicze — co najmniej 2 atrakcje, jak i kulturowe), umozliwiajace pozna-
nie specyfiki zwiedzanych regionéw;

5. kazdego dnia ¢wiczen terenowych (réwniez pierwszego i ostatniego) program
powinien przewidywac zaré6wno zwiedzanie, jak i przejazdy autokarem;

6. czas spedzony w autokarze w poszczegélnych dniach (poza dniem pierwszym
i ostatnim) nie powinien przekracza¢ 4 godzin; taczny dystans planowany do
przebycia powinien wynosi¢ przynajmniej 1200 km i nie powinien przekracza¢é
1800 km; dzienny czas realizacji programu (od opuszczenia do powrotu do
miejsca noclegu) nie powinien przekracza¢ 12 godzin;

7. koszt udzialu w ¢wiczeniach terenowych na osobe przy 35 uczestnikach nie
mogt przekraczaé 600 zt na osobe.

Aby kalkulacje kosztéw ¢wiczen byly poréwnywalne, ujednolicona zostata
stawka za 1 km przejazdu autokarem, margines bledu na dodatkowe kilometry,
kwota ubezpieczenia NNW + KL i wielko$¢ funduszu rezerwowego. Kosztorys
przygotowywany jest w dwoch wariantach — dla 35 i 45 uczestnikow.

W zwiazku z wymogiem realizacji 1-2 dni programu poza granicami Polski
oraz uwzgledniajac fakt, Ze wszyscy studenci biora wczeéniej udzial w ¢wicze-
niach terenowych na Pomorzu Gdanskim, a takze trudno$ci zwiazane z podrézo-
waniem do krajéw z obowigzkiem wizowym, nie jest zaskoczeniem, Ze najczesciej
realizowane byty programy: Dolny Slask + Czechy (Praga) lub Saksonia (Drezno),
Polska pétnocno-wschodnia + Litwa (Wilno), Polska potudniowo-wschodnia +
Ukraina (Lwoéw) oraz Polska potudniowa + Stowacja. Sporadycznie pojawialy sie
inne programy, np. obejmujace Pomorze Zachodnie i péInocno-wschodnie Niem-
cy (z Poczdamem czy Berlinem).

Cwiczenia z pilotazu i przewodnictwa po wybranych krajach
europejskich

Cwiczenia z pilotazu i przewodnictwa po wybranych krajach europejskich po-
jawily sie w programie studiéw wraz z wprowadzeniem specjalizacji turystyka
miedzynarodowa (od 2011 r.). Stanowia one rozszerzenie wczes$niej opisanych
¢wiczen terenowych z pilotazu i przewodnictwa po wybranych obiektach, o$rod-
kach i trasach turystycznych. Rozszerzenie to polega na wyzszym stopniu trud-
noéci zaré6wno podczas organizacji, realizacji, jak i pilotowania z uwagi na to, ze
w wiekszo$ci ¢wiczenia odbywaja sie poza granicami Polski.

Przygotowanie i realizacja ¢wiczen terenowych przebiegaja w takich samych
etapach, z tym ze na studiach II stopnia nie ma przedmiotu prowadzonego w cia-
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Ryc. 2. Studenci kierunku turystyka i rekreacja podczas ¢wiczen terenowych w wawozie
Vintgar w Stowenii, fot. G. Borkowski

gu roku akademickiego, w ramach ktérego mozliwa bytaby praca nad programami
¢wiczen.

Czas trwania tych ¢wiczen jest taki sam jak poprzednich, ale zmienione zosta-
ty niektére wytyczne. W 2016 r. réznice byly nastepujace:

1. dluzszy byl minimalny i maksymalny dystans (1800 km do 2800 km),
2. dluzszy byt czas realizacji ¢wiczen w autokarze (5 godzin),
3. wiekszy limit ceny na osobe (1000 zi).

Ponizej przedstawiono charakterystyke programéw <Ewiczen terenowych
z pilotazu i przewodnictwa po wybranych krajach europejskich zrealizowanych
w latach 2011-2016 (tab. 3). Cwiczenia odbywaly sie wspélnie dla studentow
studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych, a liczba wyjazdéw zalezata od liczby
studentow, ktérzy wybrali specjalno$é. W pierwszym roku odbyly sie 3 wyjazdy,
w latach 2012-2014 po 2 wyjazdy, a w latach 201512016 po 1. Lacznie do 2016 1.
odbylo sie 11 wyjazddéw. Z tego 6 obejmowalo Stowacje, po 5 Czechy i Wegry, 4
razy wyjazdy mialy miejsce w Austrii, 3 razy w Chorwagji, a 2 razy celem byty
Niemcy i Litwa. Przy czym rozny byt czas pobytu w poszczegdlnych panstwach.
Na przykiad oba wyjazdy na Litwe obejmowaly po przynajmniej 4 dni zwiedzania
w tym kraju, a w obu zawierajacych w programie Niemcy pobyt nie przekraczat
doby.

Program 3 wyjazdéw z 11 obejmowat tylko 1 kraj (poza Polska oczywiscie),
najczesciej (5 wyjazdow) byty to 3 panstwa, cho¢ zdarzyly sie rowniez programy
¢wiczen obejmujace swym zakresem 4, a nawet 5 panstw. Cztery wyjazdy nie
przewidywaly zadnych atrakcji w Polsce. Cwiczenia odbywaly sie w drugiej poto-
wie czerwca.



Ksztatcenie praktyczne studentow kierunku turystyka i rekreacja na UAM 145

Tabela 3. Zestawienie programéw ¢wiczen terenowych z pilotazu i przewodnictwa po wy-
branych krajach europejskich zrealizowanych w latach 2011-2016

Lp.

1

10

11

Data
18-23.06.2011

18-23.06.2011

18-23.06.2011

11-16.06.2012

25-30.06.2012

17-22.06.2013

17-22.06.2013

24-29.06.2014

24-29.06.2014

21-26.06.2015

25-30.06.2016

Nazwa
Stowacja

Litwa (Wil-
no)
Stowagja,
Wegry,
Chorwacja
Chorwacja,
Czarnogoéra

Rumunia

LOTS
Lithuanian
Edition

Przez
Budapeszt
do Kalisza

Trzy stolice
po studenc-
ku

Nieduze
kulinarne
podréze
Kierunek

Adriatyk

KingsDom

Panistwa
Stowacja

Litwa

Stowacja,
Wegry,
Chorwacja
Chorwagja,
Czarnogoéra

Stowagja,

Wegry,
Rumunia

Litwa

Czechy,
Stowagja,

Wegry

Stowagja,
Wegry,
Austria,
Czechy
Niemcy,
Czechy,
Austria

Czechy,
Austria,
Chorwacja

Niemcy,
Czechy,
Austria,
Wegry,
Stowacja

Trasa
Poznan-Kalwaria Zebrzydowska-Kry-
nica-Zdréj-Hrabusice-Stowacki Raj—
Ochtinska Jaskinia Aragonitowa-Roz-
nawa-zamek Krasna Horka-Rimavska
Sobota-Zvolen-Banska Szczawnica-Brh-
lovce-Levice-Stara Hora-Banska By-
strzyca-Poprad-Géra $w. Anny—Poznan
Poznan-Wilno-Kowno-Zalew Niemen-
ski-Troki-Poznan
Poznan-Bratystawa-Keszthely-Zagrzeb-
Belgrad-Budapeszt-Tokaj—Poznan

Poznan-Plitvickie Jeziora-Zadar-Dubro-
vnik—Perast-Park Narodowy Lovcen—
Park Narodowy Skadarske Jezero-Wyspa
$w. Stefana-Split-Poznan
Poznan-Bradejov-Tokaj—Sapanta-Sygiet
Marmaroski—przet. Prislop-Humor-Su-
czawa-Kaczyka—Baia Mare-Poprad-Dob-
czyce-Poznan
Poznan-Torun-Olsztyn-Gizycko-Kow-
no-Siluva-Ktajpeda-Mierzeja Kurofiska—
Szawle-Wilno-Troki-Park Regionalny
Zakola Niemna-Augustéw-Nowogrdd-
Poznan

Poznan-Srebrna Géra-Olomuniec-Mo-
rawski Kras-Devin-Bratystawa-Bu-
dapeszt-Banska Szczawnica—Sklene
Teplice-Mata Fatra—Cieszyn-Tarnowskie
Géry-Poznan
Poznan-Brzeg-Katowice-Rabka-Zdroéj—
Tatry Stowackie-Poprad-Rimavska
Sobota-Budapeszt—Bratystawa-Wieden—
Brno-Otomuniec-Poznan
Poznan-Bastei-UScie nad Labg-Melnik—
Provitin—Netolice-Czeskie Budziejowi-
ce-Znojmo-Wieden-Lostice-Otomu-
niec-Zywiec—Poznan
Poznan-Olomuniec-Wieden-Graz—Za-
grzeb-Rijeka-Lublana—jez. Bled-wawo6z
Vintgar—Salzburg-Czeskie Budziejowi-
ce-Praga-Kutna Hora-Poznan
Poznan-Poczdam-Drezno-Praga—Brno—
Wieden-Bratystawa-Budapeszt-Jaskinia
Harmaniecka-Vlkoniec-Krakéw—Poznan
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Praktyki zawodowe i wspoélpraca z otoczeniem spoleczno-
gospodarczym

Praktyka zawodowa w hotelach

Obowigzkowa praktyka zawodowa w obiektach hotelarskich trwa 14 dni robo-
czych i musi sie¢ odbywaé¢ w hotelach minimum trzygwiazdkowych. Studenci re-
alizuja te praktyke na I roku studiéw I stopnia (licencjackich). Poprzedzona jest
ona obowiazkowym przedmiotem Hotelarstwo.

Program praktyki musi umozliwi¢ zapoznanie si¢ z pracg w réznych dziatach
hotelu.

Karta oceny praktyki obejmuje nastepujace pozycje:
* recepcja:

— zapoznanie si¢ z zadaniami recepcji,

— organizacja i technika pracy w recepcji,

- przyswojenie zasad obowigzujacych w kontakcie z gosciem,

- poznanie prawidtowo prowadzonej dokumentacji recepcyjnej,
* gastronomia:

- technika nakrywania stotéw,

— obstuga przy stole,

— organizacja bankietéw, przyjec,

— zapoznanie si¢ z pracg kierownika sali,

— przyswojenie stosownych zachowan i postaw w stosunku do goscia,
» stuzba pieter:

— zapoznanie sie z organizacjg ,,stuzby pieter”,

- system i technika sprzatania jednostek mieszkalnych, pomieszczen sani-

tarnych,

— narzedzia pracy — $rodki czystosci,

— obieg bielizny hotelowe;j,

— postepowanie z rzeczami pozostawionymi przez goscia,

— stosunek pracownikéw stuzby pieter do goscia — kultura obstugi.

Ocenie podlega réwniez postawa praktykanta, w sktad ktorej wchodzi goto-
wo$¢ do wykonywania polecen, zaangazowanie, odpowiedzialno$¢ i komunika-
tywnosc.

Praktyka zawodowa w przedsiebiorstwach turystycznych

Obowigzkowa praktyka zawodowa w biurach podrézy trwa 14 dni roboczych.
Studenci realizuja te praktyke na II roku studiow I stopnia (licencjackich). Po-
przedzona jest ona obowiazkowym przedmiotem obstuga ruchu turystycznego,
a takze organizacja i prowadzenie wycieczek, turystyka w biznesie.
Studenci mogg odbywac¢ praktyke w dowolnym biurze podrézy, w ktérym beda
w stanie zrealizowac w catosci program praktyki obejmujacy:
* zapoznanie si¢ z zasadami programowania i kalkulacji imprez oraz dzialalno-
$cig touroperatorska,
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* zamawianie, realizacje i rozliczanie imprez zgodnie z obowigzujacymi przepi-
sami,

* opracowywanie ofert turystycznych,

* (¢wiczenia sprawnego postugiwania sie katalogami ofert,

* standardy obstugi klienta,

* poznanie prawidlowo prowadzonej dokumentacji imprez,

* poznanie systeméw rezerwacyjnych,

* zapoznanie sie ze sprawozdawczo$cig obowigzujaca w biurze podrozy,

* poznanie dzialalnosci wizowej i ubezpieczeniowej,

* zapoznanie sie z technikami sprzedazy biletow lotniczych, autokarowych, pro-
mowych i kolejowych,

* obstuge klientéw korporacyjnych,

* poznanie dzialalnoéci zwiazanej z obstugg gosci targowych,

* organizacje konferencji, zjazdéw i kongresow.

Praktyka eventowa

Obowigzkowa praktyka eventowa trwa 6 dni roboczych i jest ona realizowana
w przedsiebiorstwach zajmujacych sie przygotowywaniem, organizacja oraz roz-
liczaniem imprez masowych. Realizuja te praktyke studenci specjalnosci ogdl-
nej na I roku studiéw II stopnia. Bezposrednim przygotowaniem do realizacji tej
praktyki sg przedmioty prowadzone w pierwszym semestrze, takie jak: marketing
ustug turystycznych, produkt turystyczny, planowanie turystyczne oraz bezpie-
czenstwo i higiena pracy.

Program praktyki ma za zadanie wyposazy¢ studenta w umiejetno$é przygo-
towania eventu poprzez udzial w poszczegdlnych etapach jego przygotowywania,
w tym mies$ci sie opracowanie calego harmonogramu imprezy oraz udziat w akgji
promocyjnej. Dodatkowo studenci pozyskuja wiedze w zakresie:

* pozyskiwania klientow,
* tworzenia oferty,
* umiejetnodci wyliczenia ROI, czyli wskaznika rentowno$ci stosowanego

w celu zmierzenia efektywnosci dziatania przedsiebiorstwa,

* wyszukiwania miejsc i obiektéw pod wydarzenia masowe.

Tutaj, podobnie jak w pozostalych rodzajach obowigzkowych praktyk reali-
zowanych przez studentéw, ocenie podlega postawa praktykanta, w skiad ktorej
wchodzi gotowo$¢ do wykonywania polecen, zaangazowanie, odpowiedzialnos¢
i komunikatywnos¢.

Staze ,,Dobry Start”

W ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j, dziatanie 3.1. Kom-
petencje w szkolnictwie wyzszym Katedra Turystyki i Rekreacji WNGIG otrzyma-
ta dofinansowanie z funduszy europejskich na realizacje projektu ,Dobry Start:
wysokiej jako$ci program stazowy dla studentéw Katedry Turystyki i Rekreacji
WNGIG UAM”. Czas realizacji projektu: 1.05.2016-31.12.2017 r.
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Celem gléwnym projektu ,Dobry Start” bylo wyposazenie 140 studentow
dwoch ostatnich semestrow studiéw stacjonarnych I i II stopnia na kierunku tu-
rystyka i rekreacja Wydziatu Nauk Geograficznych i Geologicznych Uniwersyte-
tu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu (UAM) w kompetencje odpowiadajace
potrzebom pracodawcéw branzy turystycznej i utatwiajace im wejscie na rynek
pracy.

Stazysci nie tylko mogli wzbogaci¢ swoje doswiadczenia poprzez 360 godzin
stazy w ciagu trzech miesiecy, ale rowniez:

» zdoby¢ wiedze na temat sposobu funkcjonowania pracodawcéw branzy tury-
stycznej,

* naby¢ praktyczne umiejetnosci i doswiadczenia w pracy, spdjne z efektami
ksztalcenia na kierunku turystyka i rekreacja,

* rozwina¢ umiejetnosci interpersonalne, kluczowe w branzy poprzez metody-
ke realizacji stazy obejmujaca wsparcie opiekuna stazu u pracodawcy i kadry
naukowej UAM.

Dodatkowo 10% stazy zostalo zrealizowanych w przedsiebiorstwach tury-
stycznych poza granicami kraju.

Wspélpraca na rzecz ksztalcenia praktycznego

Poza realizowanym programem stazowym w Katedrze Turystyki i Rekreacji pro-
wadzone sa przygotowania do innych programéw poprzez nawigzywanie wspot-
pracy ze $rodowiskiem spoleczno-gospodarczym. Obejmujg one miedzy innymi
dziatania na rzecz wspédtpracy Sektorowej Rady ds. Kompetencji ze Zwigzkiem
Pracodawcow Turystyki Lewiatan. Dodatkowo nawiazano wspolprace z Cen-
trum Szkolenia Wojsk Ladowych im. Hetmana Polnego Koronnego Stefana Czar-
nieckiego w Poznaniu. Porozumienie obejmuje miedzy innymi: podejmowanie
wspolnych dzialan majacych na celu wymiane doswiadczen w zakresie metodyki
nauczania, projektowania programoéow ksztalcenia oraz realizacji procesu dydak-
tycznego i jego udoskonalania; integrowanie $rodowiska zotnierskiego i mtodzie-
zy studenckiej; realizacje wspolnych przedsiewzie¢ naukowo-badawczych, eduka-
cyjnych, dydaktycznych oraz wzajemne wspieranie, w ramach swoich mozliwosci
faktycznych i prawnych; opracowywanie wspélnych publikacji, w tym naukowych,
oraz wymiane materialéw i publikacji, jak réwniez propagowanie idei wspolpracy
w $rodowisku zewnetrznym, w szczegdlnosci promocje wspélnie prowadzonych
przedsiewzied i inicjatyw.

Podsumowanie

W ramach studiéw na kierunku turystyka i rekreacja studenci realizuja zajecia
praktyczne w postaci réznorodnych ¢wiczen terenowych, praktyk zawodowych
oraz stazy, ktére maja na celu przygotowanie ich do pracy w szeroko pojetej tu-
rystyce. Program ¢wiczen jest bardzo urozmaicony i dotyczy zaréwno poznania
walorow turystycznych Polski i zagranicy oraz funkcjonowania srodowiska przy-
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rodniczego, jak i przygotowania do organizacji imprez turystycznych, pracy jako
pilot wycieczek, przewodnik turystyczny czy animator czasu wolnego. Studenci
do$wiadczenie praktyczne zdobywaja nie tylko w biurach podrézy i hotelach, ale
takze w réznych firmach i instytucjach zajmujacych sie organizacja imprez maso-
wych. Wazna role pelnig réwniez praktyki zawodowe, dajace mozliwo$¢ pozna-
nia funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych i mechanizméw zarzadzania
firma. Dopelnieniem praktycznej cze¢sci ksztalcenia sa staze majace na celu po-
moc we wprowadzeniu studenta na rynek pracy. Dzieki tak kompleksowej ofercie
praktycznej strony dydaktyki, absolwenci kierunku turystyka i rekreacja sg wy-
soko wykwalifikowanymi fachowcami, znajdujacymi prace w branzy turystycz-
nej. Liczne rozmowy z gronem studentéw wskazujg jednoznacznie, ze praktyczny
wymiar studiéw ma czgsto wplyw na wyboér przez nich tego kierunku ksztalcenia.

Summary

The practical education of students of Tourism and Recreation. Fieldwork,
apprenticeships and internships

The practical education is an integral part of the educational process in the field of study

Tourism and Recreation UAM, giving students preparing to work in the widely understood

tourism. The aim of the study is a brief presentation and characterization studies con-

ducted during field training, apprenticeships and internships, showing the comprehensive

acquisition of knowledge and skills by students with a wide spectrum of offered practical
classes.
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