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KOMPETENCJA MEDIALNA UCZNIOW | NAUCZYCIELI
JEZYKOW OBCYCH JAKO CZYNNIK WPLYWAJACY
NA POZIOM ICH KOMPETENCIJI INTERKULTUROWEJ

The effect of the media literacy of foreign language students and
teachers on their level of intercultural competence

Intercultural competence is an expected outcome in language learn-
ing and teaching in our contemporary world. However, studies show
foreign language teachers are not always aware of the importance of
this goal for many reasons, the most important of which seems to be
the low level of their own intercultural competence. The aim of this
article is to discuss the possibilities of increasing the intercultural
competence of foreign language teachers and students. . The correla-
tion between media literacy and the development of intercultural
competence is discussed.

Nauczyciel jest niewatpliwie jednym z najwazniejszych elementéw uktadu
glottodydaktycznego, a jego wzajemna relacja z uczniem ten uktad konstytu-
uje. Jakkolwiek mozliwe sg oczywiscie procesy autodydaktyczne (takze z wy-
korzystaniem szeroko rozumianych ,urzgdzen nauczajacych”, np. wyposazo-
nych w odpowiednie oprogramowanie komputerow, lub tzw. samouczkdw),
a autonomia ucznia uznawana jest za istotny cel edukacji, to jednak — jak
wskazuje m.in. Pfeiffer (2001: 20-23) — nauczyciel ,,nie moze [...] by¢ zasta-
piony catkowicie, tj. na wszystkich etapach i ptaszczyznach, we wszystkich
funkcjach i aspektach nauczania”.

Wspodtczesna dydaktyka stawia przed nauczycielami jezykow obcych spore
wyzwania. Aby spetniaé¢ wszystkie przypisywane im funkcje i zwigzane z nimi
zadania, muszg oni posiadac rozlegty wiedze oraz szerokg palete umiejetnosci.
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Jak pisze Pfeiffer (2001: 121-141), nauczyciel jako ,kreator proceséw glottody-
daktycznych” powinien wypetnia¢ nastepujgce podstawowe funkcje: organiza-
cyjna, podawczo-nauczajacy, kreacyjng, aktywizacyjng, indywidualizacyjng, mo-
tywacyjng, sterowniczg, kontrolng, interpretatora kultury, opiekuna-wycho-
wawcy. Aby wypetniac je wszystkie, nauczyciel musi posigs$¢ roznorakie kompe-
tencje, do ktérych zalicza sie kompetencje jezykowg, metodyczng, krajo- i kultu-
roznawczg, pedagogiczng i medialng (por. Pfeiffer, 2001: 194-199; Zawadzka,
2004; Godlewicz-Adamiec, 2008: 184-186; Nowacka, 2010: 265-270).

Obok kompetencji jezykowych, dydaktycznych i pedagogicznych, szcze-
golnie duzo uwagi poswieca sie w ostatnich latach Scisle powigzanej z kompe-
tencjg krajo- i kulturoznawczg kompetencji interkulturowej nauczycieli (por.
Wilczyniska, 2005: 25-26; Torenc, 2008: 238-239). Wspdtczesny nauczyciel ma
bowiem nie tylko nauczaé struktur gramatycznych czy tez nowych jednostek
leksykalnych badz rozwijaé sprawnosci jezykowe uczniéw. Ma on takze przeka-
zywac wiedze na temat obcych kultur, w tym kultury kraju/krajéw jezyka doce-
lowego, a nawet posredniczyé pomiedzy kulturg docelowa a kregiem kulturo-
wym, z ktorego wywodzg sie jego uczniowie. Jezyk i kultura to, jak bowiem
wspotczednie sie uwaza, zjawiska, ktérych nie da sie rozdzieli¢, gdyz jezyk to
dziedzina kultury, jej produkt, bedacy nie tylko nosnikiem kultury, ale takze jej
wspottwdrcg (por. Zawadzka, 2004: 185; Wilczyniska, 2005: 17-20). Pamietac
nalezy przy tym jednakze o tym, ze wspominana wyzej kompetencja interkul-
turowa nie ogranicza sie jedynie do kultury jezyka docelowego i oznacza szero-
kg palete cech (np. otwartosé, wrazliwosé, tolerancja dwuznacznosci) i umie-
jetnosci (np. umiejetnos$é negocjowania i rozwigzywania konfliktéw) przydat-
nych w kontaktach z przedstawicielami réznych kultur (por. Byram/Morgan,
1994; Bolten, 2007: 86).

Nauczyciel jezykdw obcych musi zatem dysponowacé wiedzg na temat
kraju/krajow, w ktorych uzywa sie nauczanego przez niego jezyka. Sama wie-
dza to jednak zbyt mato. Nauczyciel musi by¢ sam kompetentny i doswiadczo-
ny interkulturowo, aby maéc dokonac¢ wtasciwej selekgji tresci przekazywanych
uczniom i aby wychowywac ich interkulturowo, tj. rozwijac¢ u nich odpowied-
nie cechy i umiejetnosci. Dla potwierdzenia powyzszej tezy wskaza¢ mozna
chocby na powstate w ubiegtych latach dokumenty, materialy pomocnicze
i narzedzia refleksji przeznaczone dla przysztych nauczycieli jezykéw obcych,
w ktorych wspomniane zakresy wiedzy i umiejetnosci zajmujg znaczace miej-
sce. W , Europejskim profilu ksztatcenia nauczycieli jezykéw” (Kelly/Grenfell,
2006) zwraca sie uwage na koniecznos¢ doswiadczania przez przysztych na-
uczycieli srodowiska interkulturowego i wielokulturowego, a takze poszano-
wanie réznorodnosci kultur oraz postrzeganie samego procesu zdobywania
wiedzy o innych kulturach jako wartosci. Z kolei ,,Europejskie portfolio dla stu-
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dentéw — przysztych nauczycieli jezykéw” (Newby et al., 2007) akcentuje ko-
niecznos¢ rozwiniecia przez nauczyciela umiejetnosci ewaluacji i doboru takich
materiatéw i zadan, ktére wzbudzajg w uczniach zainteresowanie kulturg do-
celowq i sprzyjajg okazjom do dokonywania poréwnan miedzy wtasng kulturg
a kulturg docelowa; ktére bedy dawaty mozliwos¢ bezposredniego doswiad-
czania tejze kultury takze poza szkotg; ktére pozwolg im rozwing¢ umiejetnosé
oceny wiedzy uczniéw na temat faktow i wydarzen kulturowych w spoteczno-
Sciach postugujacych sie jezykiem docelowym itp.

Celem niniejszego artykutu jest refleksja nad tym, w jakim stopniu na-
uczyciele jezykdw obcych przygotowani sg do realizacji tak kompleksowego
zadania, jakim jest rozwijanie kompetencji interkulturowej ucznidw. Ponie-
waz istnieje uzasadniona obawa, ze ich przygotowanie nie jest optymalne, to
kolejnym celem jest tu wskazanie mozliwosci poprawienia istniejgcego stanu.

Czy nauczyciele sg przygotowani do realizacji stawianych im wspoétczesnie
zadan?

Aktualne badania wskazujg niestety na to, ze poziom przygotowania na-
uczycieli do realizacji stawianych im wspodtczesnie zadan nie jest zbyt wysoki
(por. Bandura, 2003; Mackiewicz, 2006; Gabrys-Barker, 2006; Chtopek, 2009;
Chudak, 2013b). Nauczyciele nie zawsze majg swiadomos¢ tego, w jaki sposdb
mozna rozwija¢ wrazliwos¢ ucznidw na innos¢ kulturowg, ich umiejetnosé
obserwacji i poréwnywania, empatie i inne cechy, sktadajace sie na to, co ro-
zumiemy pod pojeciem kompetencji interkulturowej. W ramach studiéw filo-
logicznych przyszli nauczyciele zdobywajg wprawdzie rozlegtg wiedze z zakresu
wspomnianej juz kultury kraju/krajow jezyka docelowego, nie majg jednak —
co potwierdza obserwacja praktyki i analiza programéw studiéw — zbyt wielu
mozliwosci do zbierania doswiadczen zwigzanych z kulturg docelowg, nie
wspominajgc o doswiadczeniach wychodzacych poza krag kultury docelowe;.

Problem stanowi juz samo zdefiniowanie pojecia ,kultura docelowa”,
a precyzyjne okreslenie zakresu potencjalnie ogromnej wiedzy, ktérg miatby
sobie przyswoié nauczyciel, wydaje sie praktycznie niemozliwe. Jeszcze trud-
niej bytoby przewidzie¢ wszystko to, co moze by¢ pomocne w kontaktach
z przedstawicielami innych kultur. Stad, wydaje sie, ze bardziej celowe od
przekazywania konkretnej wiedzy i dywagowania nad tym, ktéry jej zakres
moze okazac sie przydatniejszy w komunikacji interkulturowej, bedzie rozwi-
janie takich umiejetnosci, ktére pozwolg takze po zakonczeniu studidow na
poszerzanie zdobytych juz podstawowych kompetencji (initial competence).
Taki model postuluje — nie wskazujgc wprawdzie konkretnie na kompetencje
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interkulturowg — Wysocka (2003), ktéra zaktada jednoczesnie pesymistycz-
nie, jakkolwiek nie bez duzej dozy realizmu, ze wspomniane kompetencje
moga w przypadku wielu nauczycieli nigdy nie osiggng¢ poziomu profesjo-
nalnego (professional competence).

Obserwacja praktyki dydaktycznej oraz wyniki badan poziomu $wia-
domosci problemu wsréd nauczycieli potwierdzajg opinie, ze nauczyciele
jezykow obcych nie sg w sposéb wtasciwy przygotowani do realizacji stoja-
cych przed nimi zadan.

| tak np. Bandura (2003: 64-66) pisze, ze ,popularyzowanie wsréd
ucznidw znajomosci kultury/cywilizacji krajow, ktorych jezyka sie uczg” oraz
»zachecanie do ksztatcenia otwartosci umystu i pozytywnego nastawienia do
mniej znanych kultur” zajmuje wprawdzie w opinii ankietowanych przez nig
nauczycieli stosunkowo wysokie miejsce w hierarchii celéw nauczania jezy-
kéw obcych oraz, ze ,,nauczanie kultury nie jest kojarzone wytacznie z prze-
kazywaniem wiedzy”, lecz takze z ,rozwijaniem postawy otwartosci i toleran-
cji w stosunku do innych naroddéw i kultur”. Z drugiej strony wskazuje jednak
na to, ze ,w Polsce dwa najczestsze sposoby ‘nauczania kultury’ polegajg na
prostym przekazywaniu wiedzy, opinii i doswiadczen, bez koniecznosci zaan-
gazowania ucznidow”, ze ,daleko rzadziej niz w innych krajach polscy nauczy-
ciele postugujg sie multimediami, lub komentujg przekaz w mediach” oraz ze
»polscy uczniowie sg rzadko zachecani do pracy samodzielne]” takze w za-
kresie rozwijania kompetencji interkulturowej.

Wyniki badan przeprowadzonych przez Mackiewicza (2006: 34-36) po-
kazujg natomiast, ze wiekszos$¢ ankietowanych przez niego ucznidéw nie czuje
sie wtasciwie przygotowana do radzenia sobie w sytuacjach kontaktu z przed-
stawicielami obcych kultur, w tym kultury docelowej (w tym przypadku krajéw
niemieckojezycznych), co wynika z faktu, ze lekcje jezyka obcego, w ktdrych
uczestniczyli/uczestniczg, nie stanowity/stanowig dla nich ani zrédta informacji
krajo-, realio- i kulturoznawczych, ani tym bardziej ,wiedzy interkulturowej”.
Co ciekawe, ankietowani przez Mackiewicza nauczyciele uwazajg sie za gene-
ralnie dobrze przygotowanych do przekazywania swoim uczniom wspomniane;j
wiedzy, wykazujg sie jednak takze krytycyzmem wobec wtasnych dziatan dy-
daktycznych (por. Gabrys-Barker, 2006: 95). Jak jednak dowodzg inne badania
np. ich gotowosc¢ i motywacja do refleksji nad wiasnym ttem kulturowym — co
jest istotnym elementem kompetencji interkulturowej (por. Chudak, 2013b) —
jest, o ile w ogdle rozwinieta, to raczej niska (por. Chudak, 2012a).

Istotnym problemem, na ktéry wskazuje m.in. Chtopek (2009: 65-66),
jest takze nadmierne poleganie na tym, co podajg autorzy uzywanego na
lekcjach podrecznika. W konsekwencji tematy, ktére nie s3 w nim poruszane,
bywajg catkowicie pomijane. Faktem jest, ze podreczniki zawierajg liczne
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deficyty w zakresie zawartej w nich wiedzy na temat kultury docelowej (por.
Chudak, 2010a: 229-230; Chudak, 2010b: 63-73), a informacji o kulturach
innych niz docelowa nie zawierajg praktycznie wcale. Niewiele w nich tez
zadan, ktore sprzyjatyby rozwijaniu cech i zachowan pozgdanych w kontak-
tach z obcymi kulturami. Z kolei nauczyciele majg silng sktonnos¢ do tego,
aby trzymac sie scisle tego, co przedstawione w podreczniku (por. Chudak,
2007a: 139-141). Tym bardziej pozytywnie nalezy ocenié to, ze przynajmniej
czes¢ z nich dostrzega deficyty uzywanych przez nich podrecznikéw i stara sie
owe deficyty niwelowac, wigczajgc do repertuaru stosowanych przez siebie
materiatow glottodydaktycznych materiaty pozapodrecznikowe.

Jak zatem edukowac (przysztych) nauczycieli?

Jak wynika z cytowanych powyzej wynikdw badan poziomu $wiadomosci pro-
blemu czy tez poziomu kompetencji czynnych zawodowo nauczycieli, obecna
sytuacja daleka jest od optimum. Obawiaé¢ mozna sie, ze znaczna czes¢ ucznidw
nie otrzymuje w ramach kurséw jezykowych, w ktorych bierze udziat, ani wiedzy
niezbednej do zrozumienia kultury docelowej, ani tym bardziej nie nabywa cech
i nie rozwija umiejetnosci przydatnych w kontaktach z przedstawicielami innych
obcych im kultur. Aby zmieni¢ ten stan, nalezy zastanowi¢ sie nad tym, w jaki
sposdb systematycznie i efektywnie zwieksza¢ kompetencje pracujgcych z nimi
nauczycieli, tak aby poziom ich kompetencji byt coraz blizszy wspomnianemu
powyzej poziomowi profesjonalnemu (professional competence).

Taka ewolucja kompetencji jest mozliwa — jak sie wydaje — tylko wtedy,
gdy nauczyciel jeszcze na etapie przygotowywania do wykonywania zawodu
sam doswiadczy istoty problemu poprzez bezposrednie kontakty z réznymi
kulturami, w tym takze z kulturg docelowg, rozwinie w sobie motywacje do
aktywnego obserwowania tychze kultur, przyjmie postawe swoistego badacza
kultury, ktéry z niestabngcg ciekawoscig bedzie stale, nawet (a raczej przede
wszystkim) po zakonczeniu swojej edukacji zawodowe]j z duzym zaangazowa-
niem kontynuowat w autonomiczny, Swiadomy i refleksyjny sposéb prace nad
tg wiasnie kompetencjg. Konieczne sg takze rozwijanie repertuaru technik
pracy z uczniami i — co szczegdlnie istotne — umiejetnos¢ doboru i wtasciwej
dydaktyzacji materiatéw uzupetniajgcych tresci zawarte w podrecznikach.
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Schemat 1: Czynniki wptywajace na rozwdj kompetencji interkulturowej nauczyciela
(opracowanie wtasne).

W kwestii wspomnianego powyzej bezposredniego kontaktu z obcymi
kulturami (w tym z kulturg docelowg) mozna optymistycznie zatozyé, ze jest on
w dzisiejszych czasach nie tylko szczegdlnie fatwy (np. w trakcie podrézy zagra-
nicznych, za posrednictwem nowoczesnych mediow, portali spotecznoscio-
wych itp.), ale nawet trudny do unikniecia (ostatecznie nawet nie opuszczajac
granic wtasnego kraju, spotykamy przedstawicieli obcych kultur i konfrontuje-
my sie z odmiennymi zachowaniami, zwyczajami, poglagdami itp.). Szczegdlnie
wiele mozliwosci majg w tym zakresie studenci, w tym oczywiscie takze i ci,
ktérzy przygotowujg sie do wykonywania w przysztosci zawodu nauczycieli
jezykdw obcych. Wyjazdy na studia, np. w ramach programu Socrates-Erasmus
— jak pisze Mackiewicz (2006: 37) — to obecnie standard. Potwierdzajg to tez
dane statystyczne wskazujgce na staty wzrost liczby uczestnikdéw (takze osob
uczacych sie jezykow obcych, filologdw i nauczycieli jezykdw) wspomnianego
programu (por. Zespdt Programu Erasmus, 2007; Cztonkowska-Naumiuk,
2011), cho¢ w odniesieniu do ogdlnej liczby studiujgcych, ktérzy planujg pra-
cowac w przysztosci jako nauczyciele, jest to liczba niska. Brak tu niestety pre-
cyzyjnych danych. Na takg teze pozwala jednak obserwacja aktywnosci studen-
tow we wiasnych grupach seminaryjnych, w ktdrych w ostatnich latach zwykle
jeden (maksymalnie dwdéch) na dziesieciu studentow podejmuje wyzwanie,
jakim jest spedzenie semestru na zagranicznej uczelni. Osobiste zetkniecie sie
zinng kulturg jest z pewnoscig najlepszym sposobem jej poznania. Istotng
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kwestig pozostaje jednak poziom refleksji na temat zdobywanych doswiad-
czen. Zachodzi obawa, Ze nie zawsze jest on wystarczajgco wysoki, ze nie pro-
wadzi w kazdym przypadku do rozwiniecia cech i zachowan pozgdanych
w kontekscie rozwijania kompetencji interkulturowej. Potwierdzajg to takze
rozmowy ze studentami-uczestnikami programu. Dlatego celowym wydaje sie
wigzanie pobytow zagranicznych studentdw z zadaniami obserwacyjnymi,
pisaniem sprawozdan lub pamietnikow itp. (por. Chudak, 2010a: 234-235).

Od kompetentnych dydaktykow oczekuje sie oczywiscie takze umiejetno-
Sci wiasciwej selekcji materiatéw glottodydaktycznych. W tym kontekscie niepo-
kéj budzi fakt, na ktéry wskazuje m.in. cytowana juz powyzej Chtopek (2009: 64),
braku umiejetnosci wyboru i zastosowania na lekcjach takich materiatow, ktére
pomagatyby w rozwijaniu kompetencji interkulturowej uczniéw:

»[-..] chociaz nauczyciele nie oceniajg swoich podrecznikdow zbyt wysoko, nie
uzywajg materiatébw uzupetniajgcych zbyt czesto. [...] nauczyciele zazwyczaj
wykorzystujg w swojej pracy piosenki, projekty indywidualne lub grupowe
i zaprojektowane przez siebie ¢wiczenia. Rzadziej korzystajg z takich materia-
téw, jak gazety i czasopisma, programy telewizyjne/ radiowe, filmy, reklamy
lub literatura obcojezyczna. Warto jednak zauwazy¢, ze rzadziej uzywane ma-
teriaty majg w rzeczywistosci wyzszy potencjat rozwijania wiedzy kulturowej.
[...] wspomniane przez nauczycieli materiaty tak naprawde w niewielkim
stopniu rozwijajg wiedze socjokulturowg i pragmatyczng [...], tylko przede
wszystkim przyczyniajg sie do rozwoju kompetencji czysto jezykowych.”

Fakt rzadkiego stosowania materiatow autentycznych, wzglednie nie
zawsze optymalnego doboru pomocy dydaktycznych, potwierdzajg takze
wyniki badan przeprowadzonych przez Adamczak-Krysztofowicz (2003: 219).
Wynika z nich, ze najczesciej wybierane przez nauczycieli materiaty uzupet-
niajgce to artykuty prasowe lub teksty z podrecznikéw (por. Chudak, 2007b:
15), ktére przez ankietowanych ucznidow okreslane sg jako przestarzate lub
zbyt tatwe. W ich opinii do rozwoju kompetencji interkulturowej lepiej stuza
materiaty audiowizualne, tj. filmy czy tez programy telewizyjne (ibid. 215).
Paradoksalnie uczniowie wyrazniej niz nauczyciele dostrzegajg potencjat
takich materiatéw, ktére w ich ocenie sg nie tylko atrakcyjne, ale przede
wszystkim aktywizujgce i dajgce wglad w obcy im kulturowo swiat, w tym
takze w kulture docelowg — ktdry jakkolwiek tylko posredni, to jednak inten-
sywniejszy niz w przypadku li tylko lektury artykutéw prasowych lub oglada-
nia zdje¢ (por. Chudak, 2007b: 15-16). Tymczasem zainteresowanie dydakty-
kéw jezyka materiatami audiowizualnymi wydaje sie znikome. Artykuty
z propozycjami ich wykorzystania na lekcjach wystepujg w ilosciach iscie
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homeopatycznych (por. np. artykuty w ostatnich rocznikach ,Jezykdéw Obcych
w Szkole”), a ich jako$¢ zwykle takze pozostawia do zyczenia.

Na temat potencjatu materiatéw filmowych (szczegdlnie w zwigzku
z rozwijaniem kompetencji interkulturowej ucznia) powiedzie¢ mozna wiele
(por. Chudak, 2008/2013d; Welke/Chudak, 2010). W kontekscie niniejszego
artykutu istotniejsza jednak od wymieniania dos¢ oczywistych argumentéw
za ich uzyciem wydaje sie refleksja nad tym, co jest przyczyng ich zbyt rzad-
kiego uzycia oraz prezentacja sposobow rozwigzania tego problemu.

W znalezieniu odpowiedzi na pytanie o przyczyny rzadkiego zastoso-
wania materiatéw audiowizualnych na lekcjach pomocne okazaty sie wtasne
badania ankietowe prowadzone w roku akademickim 2010/11 i 2011/12
wsrod studentéw studidw uzupetniajgcych magisterskich filologii german-
skiej na Uniwersytecie im. A. Mickiewicza w Poznaniu (préba 50 oséb),
z ktérych znaczna czes¢ (65% osdb ankietowanych) jest juz czynna zawodo-
wo. Badania te wykazaty, ze gtdwnymi przyczynami takiego stanu rzeczy s3
ograniczenia czasowe (tak podaje 94% os6b ankietowanych) oraz presja
zwigzana z przygotowaniem uczniéw do oczekujacych ich egzaminéw (tak
podaje 84% osdb ankietowanych). Wsréd innych przyczyn stosunkowo czesto
wymieniane sg trudnos$ci zwigzane z wyborem odpowiednich materiatéw
(54% udzielonych odpowiedzi), z dostepem do nich (46% udzielonych odpo-
wiedzi) oraz z ich dydaktyzacjg (42% udzielonych odpowiedzi), co wskazuje
na deficyty w zakresie kompetencji medialnej ankietowanych osdb. Nalezy
obawiac sie, ze deficyty w zakresie tej kompetencji sg takze przyczyng tego,
ze mtodzi nauczyciele wprawdzie postrzegajg materiaty audiowizualne jako
zrédto wiedzy krajo- i kulturoznawczej, a ich oglagdanie i analize jako przyczy-
nek do rozwoju (takze wtasnej) kompetencji interkulturowej, ale w rzeczywi-
stosci z nimi nie pracujg (ani na lekcjach, ani w ramach samodoskonalenia
zawodowego). Potwierdzajg to dos¢ zaskakujgce jak na poczatek XXI wieku
zadawane przez wspomnianych studentow pytania typu, gdzie mozna zna-
lez¢ odpowiednie filmy lub wypowiedzi swiadczace o nieznajomosci nawet
klasycznych produkcji filmowych, aktoréw i rezyseréw itp.

Czy nauczyciele sg (nie)kompetentni medialnie?

Nauczyciel musi obecnie wyjs¢ z epoki Gutenberga i nauczyc sie wykorzystywac
potencjat medidw, ktére ma do dyspozycji. Innymi stowy — musi on by¢ nauczy-
cielem kompetentnym medialnie. Juz przed ponad dziesieciu laty Pfeiffer (2001:
198) pisat, ze ,nauczyciel nie moze nie umiec¢ obstugiwaé komputera, korzy-
stac z Internetu i poczty elektronicznej”, gdyz ,taka niechetna mediom rezy-
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gnhacyjna postawa wzbudzi podejrzenie uczniow o nieudolno$é, wygodnic-
two, a nawet zacofanie dydaktyczne nauczyciela”. Wskazywat tez na to, ze
,przed takg oceng trzeba sie broni¢.” Tymczasem, nawet wsrdd stosunkowo
mtodych nauczycieli, wywodzacych sie z pokolenia ludzi o zmienionych juz
przez rozwadj cywilizacyjny nawykach zwigzanych z odbiorem i przetwarza-
niem informacji (por. Chudak, 2013c: 16-19), mozna zaobserwowac taka
wtasnie ,rezygnacyjng postawe”, i to nawet nie w stosunku do komputeréw
i Internetu, ale — co zaskakuje — nawet w odniesieniu do wspomnianych me-
diow audiowizualnych. Potwierdzajg to wyniki wspomnianych powyzej ba-
dan wtasnych i obserwacja podejmowanych przez studentéw dziatan dydak-
tycznych (np. w ramach praktyk pedagogicznych) oraz ewaluacja ich propo-
zycji dydaktycznych w pracach licencjackich i magisterskich.

Czy zatem nauczyciele przechodzg w ramach przygotowujacych ich do
wykonywania zawodu studiéw odpowiedni trening w zakresie kompetencji
medialnej? Odpowiadajac na to pytanie, nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze
kompetencja ta moze by¢ pojmowana w dwojaki sposdb:

e W ujeciu podstawowym, jako ,umiejetnos¢ obstugi mediow” i ,,znajo-
mos¢ ich wielorakich funkcji dla efektywnego stosowania w procesie
nauki jezyka” (Pfeiffer, 2001: 198), tj. potgczenie kompetencji tech-
nicznej (tzn. umiejetnosci obstugi urzadzen technicznych), semantycz-
nej (tzn. umiejetnos$¢ selekcjonowania, interpretowania, rozumienia
informacji przekazywanych/ zdobywanych za posrednictwem medidéw
i konstruowania na tej podstawie wiedzy) i pragmatycznej (tzn. umie-
jetnos¢ aktywnego i odpowiedzialnego uzywania medidéw w interakciji
socjalnej itd.) (por. Biechele, 2004: 156; Ester, 2007);

e w ujeciu—co w kontekscie pracy nad rozwijaniem kompetencji interkul-
turowej (nauczycieli i ucznidw) szczegdlnie wazne — poszerzonym, jako
sinterkulturowa kompetencja medialna” (Luchtenberg, 2003/2005), tj.
umiejetnos¢ krytycznej refleksji na temat jezyka i roli medidw, sposo-
béw prezentacji rdznorodnych tematéw w kregu kultury docelowej, po-
réwnywania wspomnianych aspektéw z mediami we wtasnym kregu
kulturowym.

W odniesieniu do pierwszego z wymienionych wyzej uje¢ mozna
stwierdzi¢, ze przyszli nauczyciele nie zawsze zdajg sobie sprawe z tego, jak
wielowymiarowym zjawiskiem jest opisywana tutaj kompetencja, ze ich wie-
dza w tym zakresie jest niezbyt usystematyzowana, a nawet petna luk (por.
Biechele, 2004: 156-159). Z drugiej za$ strony, majg oni stosunkowo wysoka
samoocene wiasnych umiejetnosci (por. Marciniak, 2012), co jak sie wydaje,
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wynika gtéwnie z braku Swiadomosci kompleksowosci tej kompetencji
i sprowadzania jej gtéwnie do obstugi réznych urzadzen technicznych.

W odniesieniu do drugiego z wymienionych wyzej uje¢ mozna zaryzy-
kowac stwierdzenie, ze wiekszos$¢ nauczycieli jezykow obceych, ktdrzy eduka-
cje zawodowg przeszli w swoim kraju ojczystym i tylko stosunkowo rzadko
przebywali w kraju/ krajach, w ktérych uzywa sie jezyka docelowego, ma
poziom kompetencji zblizony do poziomu kompetencji swoich uczniéw, tj. ze
jest to poziom daleki od poziomu kompetencji medialnej rodzimych uzyt-
kownikéw danego jezyka (por. Luchtenberg, 2005: 605-606).

Wszystko to potwierdza z jednej strony obserwacja praktyki szkolnej,
w ktérej — jak wspomniano juz wyzej — niektére media nie pojawiajg sie wca-
le lub pojawiaja sie rzadko, przy czym ich potencjat nie jest wykorzystywany
we wiasciwy sposéb, oraz analiza wynikow pracy studentéw, ktorzy w ra-
mach przygotowania do zawodu otrzymujg réznego rodzaju zadania zwigza-
ne z uzyciem mediow i dydaktyzacjg tresci przez nie transportowanych. Kon-
sekwencjg takiego stanu rzeczy jest zaprzepaszczanie potencjatu mediow
w kontekscie rozwijania kompetencji docelowych (w tym kompetencji inter-
kulturowej i medialnej) uczniéw i brak, badz znikoma ilo$¢, efektywnych dzia-
tan skierowanych na samodoskonalenie wsréd nauczycieli. Gdy chodzi o to
ostatnie, to przyszli nauczyciele wymieniajg wprawdzie réznego rodzaju me-
dia (w tym najczesciej wideo/DVD) jako pomoc w autonomicznych dziata-
niach skierowanych na rozwdj wtasnych kompetencji (por. Biechele, 2004:
164). Poniewaz nie majg jednak wystarczajgco rozwinietej kompetencji me-
dialnej, ktora z jednej strony jest celem autonomicznego uczenia sie, z dru-
giej zas strony umozliwiajgcym je instrumentem (ibid. 167), to ich dziatania
nie przynoszg oczekiwanych wynikéw.

Whioski

Podsumowujgc dotychczasowe rozwazania mozna stwierdzié, ze roz-
woj kompetencji medialnej ma silny wptyw na rozwdj kompetencji interkul-
turowej, gdyz prowadzi do intensyfikacji kontaktéw z obcymi kulturami,
w tym z kulturg docelowg, a przez to prowokuje do refleksji nad wtasnym
kregiem kulturowym i tymi kulturami, do poréwnywania i wytaniania (pozor-
nych) podobienstw lub rdznic itd.
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Schemat 2: Zwigzek pomiedzy (interkulturowg) kompetencjg medialng a kompeten-
Cja uczeniowg i kompetencjg interkulturowg (opracowanie witasne).

Ma on takze silny wptyw na rozwdj kompetencji uczeniowej (rozwdj i trening
strategii/technik przydatnych w autonomicznej pracy z mediami), co w konse-
kwencji przektada sie na umiejetnos¢ samodzielnej pracy nad witasng kompe-
tencjg interkulturowga. Wszystko to dotyczy zaréwno ucznidéw (rozwdéj autono-
mii ucznia), jak i nauczycieli (autonomiczne samodoskonalenie zawodowe).
Wysoko rozwinieta kompetencja uczeniowa (duza swiadomos¢ roli mediéw
W procesie uczenia sie jezyka, poszukiwanie strategii/technik efektywnej pracy
z mediami itp.) moze by¢ przy tym bodzcem do rozwoju kompetencji medial-
nej. Kompetencja interkulturowa moze natomiast przyczyniaé sie do rozwoju
kompetencji uczeniowe] (konfrontacja z odmiennymi tradycjami edukacyjny-
mi, strategiami/technikami uczenia sie itp.). Z catg pewnoscig przyczynia sie
ona takze do rozwoju interkulturowego wymiaru kompetencji medialnej (ce-
chy i zachowania rozwijane w trakcie pracy nad kompetencjg interkulturowa
jako bodziec do rozwiniecia kulturowej refleksji nad mediami).

Mozna zatozyé, ze (najlepiej regularny i czesty) kontakt z mediami
i treSciami przez nie przekazywanymi (w praktyce edukacyjnej i poza kontek-
stem zinstytucjonalizowanej edukacji) przyczynia sie do poszerzenia wiedzy
(na temat samych medidw, ale tez na temat szeroko pojetej kultury docelo-
wej i innych obcych kultur), a w potgczeniu z refleksjg na temat tresci przeka-
zywanych za posrednictwem mediow, ich jezyka, funkcji itp., przyczynia sie
w duzej mierze do przyrostu kompetencji medialnej, a w konsekwencji takze
do przyrostu kompetencji interkulturowej. Na rozwdj tych kompetencji ma
wpltyw takze doswiadczenie (zwigzane z podtrzymywaniem za posrednic-
twem medidow kontaktéw, wyszukiwaniem i przetwarzaniem informacji, pro-
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dukcjg wtasnych tresci medialnych itp.), ktére wydaje sie by¢ bezposrednio
zwigzane z ekspozycjg na tresci medialne (intensywniejszy kontakt z mediami
moze sie bowiem przektadaé na wzbogacanie doswiadczen i vice versa). Do-
Swiadczenie moze naturalnie by¢ zainspirowane refleksjg na temat mediéw
lub obcych kultur i jednoczesnie przyczyniac sie do pogtebiania tejze refleks;ji.
Zwigzek wiedzy na temat mediéw czy obcych kultur (w tym kultury docelo-
wej) z refleksjg na ich temat nie jest, podobnie jak wszystkie wymienione
wyzej zwigzki, oczywisty, ale jest mozliwy i pozgdany.

Ekspozycja na media i tresci
przez nie przekazywane

Schemat 3: Zwigzek pomiedzy ekspozycjg na media a kompetencjg medialng i interkul-
turowa (ucznia i nauczyciela), wiedzg o obcych kulturach (w tym o kulturze
docelowej), refleksjg na temat obcych kultur (w tym mediéw) i doswiad-
czeniem w kontaktach z przedstawicielami obcych kultur i z mediami
(opracowanie wtasne).

Dopiero praca na wszystkich trzech wspomnianych ptaszczyznach (tj. wiedzy,
refleksji i doswiadczenia) umozliwi optymalne rozwiniecie pozgdanych kom-
petencji. Bedzie ona jednoczesnie odpowiadata zatozeniom dydaktyki kon-
struktywistycznej, wedtug ktérej z petnym dziataniem dydaktycznym mamy
do czynienia dopiero wtedy, gdy dochodzi do potgczenia umozliwiajgcego
zdobycie osobie uczgcej sie (uczniowi i nauczycielowi) doswiadczenia, spo-
tkanie z wiedzg i refleksje (por. Wolff, 2002: 90-91). Znaczng role odgrywa
tutaj oczywiscie takze wspomniana juz umiejetnos¢ uczenia sie, Swiadomosé
celéw, inicjatywnosc itp., tj. wszystko to, co sktada sie na autonomie ucznia.
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Konsekwencje dla praktyki edukacyjnej

Opisane powyzej zwigzki prowadzg do wniosku, ze aby we wtasciwy sposdb
rozwija¢ docelowe kompetencje przysztych nauczycieli, a w konsekwencji
wspomaganych przez nich w procesie uczenia sie uczniéw, nalezatoby:
1. zachecac i prowokowac ich do (Swiadomej, uwienczonej wnioskami)
refleksji na temat mediow i zdobywania wiedzy o nich,
2. stwarza¢ mozliwosci do praktycznego doswiadczenia medidéw po-
przez odpowiednie zadania i aktywnosci (poza-)lekcyjne, ale takze
3. zwiekszy¢ ich (obecnie w wielu przypadkach minimalng) ekspozycje
na media i tresci przekazywane za ich posrednictwem.

Tym samym we wskazanym powyzej kontekscie uzycia materiatéw au-
diowizualnych w pracy nad rozwojem kompetencji interkulturowej celowe
wydaje sie:

1. silniejsze niz ma to miejsce obecnie wtgczenie elementéw medio- i fil-
moznawstwa do programow studiow filologicznych,

2. opracowanie (podobnie, jak ma to miejsce w przypadku zajec z historii
literatury) kanonéw dziet filmowych i metod pracy z nimi (w tym ana-
lizy srodkow wyrazu filmowego analogicznie do analizy Srodkéw wyra-
zu literackiego).

W przypadku (przysztych) nauczycieli jezykdw obcych, wystepujgcych
w funkcji ,,przekaznikow” wiedzy o kulturze docelowej i ,,posrednikéw” miedzy
kulturami, szczegdlnie istotna wydaje sie by¢ przygotowanie ich do samodziel-
nej (w celu statego podnoszenia wtasnych kwalifikacji) i lekcyjnej (w celu pod-
noszenia kompetencji uczniéw) pracy z wspomnianymi juz materiatami audio-
wizualnymi. Konieczne jest tu zdobycie praktycznych doswiadczen zaréwno
w zakresie kompetencji technicznej, jak i semantycznej lub pragmatycznej, tj.
rozwoj podstaw kompetencji (initial competence) w ramach zaje¢ z metodyki
nauczania jezykow obcych jako punkt wyjscia do pracy nad nig w ramach (sa-
mo-) doskonalenia zawodowego.

Przykiad z praktyki

Za przyktad dziatan skierowanych na osiggniecie wymienionych wyzej
celow poda¢ mozna przeprowadzony w latach 2010-2012 projekt ,,Subtitles
and Language Learning” (Projekt-Nr 504737-2009-LLP-FI-KA2-KA2NW; koordy-
natorem czesci projektu przeprowadzanej na UAM w Poznaniu byfa prof. dr hab.
Teresa Tomaszkiewicz). W ramach projektu, studentom filologii angielskiej, nie-
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mieckiej i romanskiej UAM zaoferowane zostaty zajecia, na ktérych w intensyw-
niejszy sposob niz ma to zwykle miejsce pracowano z filmami (w tym szczegdl-
nym przypadku skupiajgc uwage na potencjale, jaki niosg ze sobg podpisy do
materiatu filmowego). Wyniki ostateczne projektu nie zostaty jeszcze opubliko-
wane. Niemniej jednak zebrane podczas pracy ze studentami filologii german-
skiej doswiadczenia (por. Chudak, 2013d) pozwalajg na stwierdzenie, ze intensy-
fikacja pracy z materiatem audiowizualnym przez, np.:

e tworzenie podpisow do filmu odtwarzanego bez $ciezki dzwiekowej,

e uzupetnianie podpisdw o informacje istotne dla oséb nie(do)styszgcych lub

e przygotowywanie informacji o widocznym na ekranie obrazie jako

pomocy dla 0séb niewidzacych,

okazata sie by¢ nie tylko niezwykle aktywizujgca, ale przede wszystkim pro-
wokujgca osoby uczestniczgce w projekcie do refleksji na temat $rodkow
przekazu filmowego, na ktére — jak osoby te wielokrotnie podkreslaty —
wczesniej nie zwracaty wystarczajgco duzo uwagi, a przez to nie wykorzysty-
waty maksymalnie potencjatu informacyjnego zawartego w oglagdanym przez
nie materiale. Dopiero bowiem wytaczenie jednego z kanatéw (dzwieku lub
obrazu) wzmocnito ich uwage na te aspekty interakcji miedzy bohaterami
filmu (gtéwnie ptaszczyzne niewerbalng i parawerbalng komunikacji), ktére
mogg miec znaczenie wtedy, gdy sami bedg wchodzili w interakcje z przed-
stawicielami kultury docelowej lub innych obcych kultur (por. Chudak,
2013a). Uczestnicy projektu potwierdzali tym samym, ze sama ekspozycja na
materiat filmowy — nawet jesli potgczona z refleksjg nad tematem porusza-
nym w filmie czy tez wybranymi aspektami techniki filmowej — nie przyczyni-
ta sie w ich przypadku tak bardzo do pogtebienia ich refleksji na temat innych
kultur, jak praktyczne zadania, ktére wymagaty skupienia uwagi na wybra-
nych aspektach pokazanej w prezentowanych im filmach interakcji pomiedzy
przedstawicielami tychze kultur.

Z pewnoscig mozna przy tym zatozy¢, ze rownie wartosciowe bytoby
zajecie sie filmami pokazujgcymi nie tylko sytuacje komunikacyjne, w ktérych
biorg udziat rodzimi uzytkownicy danego jezyka docelowego, ale takze filmy
pokazujace tzw. zderzenie kultur (culture clash) czy tez zdarzenia krytyczne
(critical incidents). Odpowiedni materiat filmowy mozna z pewnoscig znalez¢
dla wielu konfiguracji kulturowych (przyktady filméw prezentujacych takie
sytuacje w kontekscie polsko-niemieckim — por. Chudak, 2012b).

Pracy nad rozwojem kompetencji interkulturowej towarzyszyta w opi-
sanym powyzej przypadku takze refleksja na temat kompetencji medialne;j.
Naturalnie, wiedza i umiejetnosci z tego zakresu okazaty sie pomocne w re-
alizacji poszczegélnych zadan. Co jednak réwnie istotne, zadania obnazyty
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deficyty studentow w jej zakresie (np. w zakresie obstugi programéw kompu-
terowych stuzgcych do edycji podpisdow filmowych i samego materiatu fil-
mowego) i staty sie tym samym bodZzcem do jej uzupetnienia. W dalszej per-
spektywie zaréwno uzupetnienie wiedzy teoretycznej (jako forma eksplicyt-
nego treningu strategicznego) i opisane doswiadczenia (trening implicytny)
moga stac sie przyczynkiem do samodzielnego, autonomicznego kontynu-
owania doskonalenia w zakresie opisywanych tutaj kompetencji.

Podsumowanie

Podsumowujgc powyzsze rozwazania mozna sformutowac postulat o to,
aby w ramach przygotowania nauczycieli do zawodu zwiekszy¢ liczbe i pod-
nies¢ jakos¢ podejmowanych przez nich aktywnosci medialnych. Stanowitoby
to podwaliny pod ich przysztg dziatalnos¢ dydaktyczng jako kompetentnych
medialnie ,,posrednikdw” miedzy kulturami. A tym samym w celowy i syste-
matyczny sposdb pomagato im w tworzeniu repertuaru wiasnych strategii
podnoszenia kompetencji (w tym kompetencji interkulturowej) nabytych
w ramach przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela i inicjowato
w ten sposéb proces nieustajgcego samodoskonalenia. Mozna zatozy¢, ze
przyczynitoby sie to takze do optymalizacji procesu rozwoju kompetencji
uczniéw, ktdrzy w ramach edukacji szkolnej w wyniku réznego rodzaju ograni-
czen, np. czasowych, finansowych lub organizacyjnych, nie s3 w stanie w petni
rozwingc tak ztozonej kompetenciji, jaka jest kompetencja interkulturowa. Wy-
posazenie ich w wiedze i umiejetnosci przydatne w zdobywaniu wiedzy o ob-
cych kulturach i doswiadczen w kontaktach z nimi (w tym takze z wykorzysta-
niem mediéw) jest niewatpliwie bardzo istotnym celem edukacji jezykowej.
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